
14	de	Junio	de	2024
AGETIC/RA/0063/2024
Expediente:	258039	
Código	de	verificación:	1-B0O3OWX0

Este	documento	puede	ser	verificado	en	https://agetic.gob.bo/verificar

1

Clasificación	:	Reservado

RESOLUCIÓN	ADMINISTRATIVA

Referencias:	AGETIC-UAF/IT/0186/2024	AGETIC-UGAT/NI/1403/2024	AGETIC/IL/0356/2024

VISTOS:

Instructivo	 AGETIC/I/0008/2024,	 el	 Director	 General	 Ejecutivo	 de	 la	 AGETIC	 instruye	 en	 el
marco	del	Artículo	N°13	del	Reglamento	Específico	del	Sistema	de	Administración	de	Personal,
efectuar	el	 registro	del	Formulario	RESAP	002	Plan	Operativo	Anual	 Individual	 (POAI)	por	cada
puesto	 de	 trabajo	 (designado	 y	 acéfalo),	 tarea	 que	 debe	 ser	 efectuada	 por	 el	 inmediato
superior	jerárquico	de	cada	puesto	de	trabajo	y	el	servidor	público	dependiente,	la	información
registrada	será	la	base	para	la	evaluación	anual	de	desempeño.

Que	 conforme	 el	 informe	 técnico	 AGETIC-UAF/IT/0186/2024	 de	 fecha	 20	 de	 Mayo	 de	 2024
emitido	 por	 la	 Unidad	 Administrativa	 Financiera	 establece	 en	 recomendaciones:	 ..."En	 este
sentido,	 se	 recomienda	 que	 los	 Programas	 Operativos	 Anuales	 Individuales	 (POAI’S)	 de	 la
gestión	2024	(adjuntos),	sean	aprobados	mediante	Resolución	Administrativa,	correspondiente.
Y	posteriormente,	se	elaborará	el	Manual	de	Puestos	de	acuerdo	a	procedimiento....

Que	el	informe	legal	AGETIC/IL/0356/2024	de	fecha	10	de	Junio	de	2024	recomienda:	.."De	todo
lo	expuesto	se	recomienda	a	la	Máxima	Autoridad	Ejecutiva	aprobar	el	presente	informe	legal
e	 instruya	 la	elaboración	de	Resolución	Administrativa	que	apruebe	los	Programas	Operativos
Anuales	Individuales	(POAI’S)	de	la	gestión	2024".

CONSIDERANDO:

La	 Ley	 N°	 2027	 “Ley	 del	 Estatuto	 del	 Funcionario	 Público”	 establece:	 en	 el	 artículo	 21°	 de
(Programación	operativa	individual	-	anual)	La	programación	operativa	individual-anual	de	cada
entidad,	establecerá	y	definirá	los	objetivos	de	cada	puesto	y	los	resultados	que	se	esperan	de
su	 desempeño.	 Los	 procedimientos	 y	 condiciones	 se	 sujetarán	 a	 las	 establecidas	 en	 las
Normas	 Básicas	 del	 Sistema	 de	 Administración	 de	 Personal	 y	 disposiciones	 reglamentarias
específicas.

El	Decreto	Supremo	N°	26115	“Normas	Básicas	del	Sistema	de	Administración	de	Personal”	el
artículo	 17°	 establece	 lo	 siguiente:	 (Proceso	 de	 programación	 operativa	 anual	 individual)
Establecerá	 y	 definirá	 los	 objetivos	 de	 cada	 puesto,	 sus	 funciones	 y	 los	 resultados	 que	 se
esperan	 de	 su	 desempeño,	 se	 constituye	 en	 la	 base	 para	 la	 evaluación	 del	 desempeño	 y	 se
tomará	en	cuenta	lo	siguiente:

a)	 La	 determinación	 de	 los	 objetivos	 de	 cada	 puesto,	 sus	 funciones	 y	 los	 resultados	 que	 se
esperan	 de	 su	 desempeño,	 se	 efectuarán	 siguiendo	 los	 lineamientos	 establecidos	 por	 el
Programa	 de	 Operaciones	 Anual	 conforme	 a	 los	 procedimientos	 diseñados	 por	 el	 Servicio
Nacional	de	Administración	de	Personal.

b)	 La	Programación	Operativa	Anual	 Individual	 (POAI)	de	 cada	 funcionario	de	 carrera,	una	vez
aprobada,	deberá	ser	remitida	a	la	Superintendencia	de	Servicio	Civil	con	fines	de	registro,	así
como	cualquier	modificación.



14	de	Junio	de	2024
AGETIC/RA/0063/2024
Expediente:	258039	
Código	de	verificación:	1-B0O3OWX0

Este	documento	puede	ser	verificado	en	https://agetic.gob.bo/verificar

2

c)	 La	programación	operativa	 anual	 individual	 contendrá:	 -	 Identificación:	 la	denominación,	 la
dependencia,	 la	 supervisión	 ejercida,	 la	 categoría	 y	 la	 ubicación	 del	 puesto	 dentro	 de	 la
estructura	organizacional	de	la	entidad.

-	 Descripción:	 la	 naturaleza	 u	 objetivo,	 las	 normas	 a	 cumplir,	 las	 funciones	 específicas	 y
continuas	 del	 puesto	 y	 los	 resultados	 esperados	 expresados	 en	 términos	 de	 calidad	 y
cantidad.

-	 Especificación:	 los	 requisitos	 personales	 y	 profesionales	 que	 el	 puesto	 exige	 posea	 su
ocupante.

Esta	 información	estará	expresada	en	 forma	escrita	 y	 será	ajustada	al	 inicio	de	 cada	gestión
en	función	a	la	Programación	de	Operaciones	Anual.

El	conjunto	de	las	programaciones	operativas	anuales	individuales	de	una	entidad,	constituyen
el	Manual	de	Puestos	de	ésta.

El	Reglamento	Especifico	del	Sistema	de	Administración	de	Personal	de	la	Agencia	de	Gobierno
Electrónico	 y	 Tecnologías	 de	 la	 Información	 y	 Comunicación	 (AGETIC),	 en	 el	 articulo	 13
establece	el	procedimiento	para	el	plan	operativo	individual	anual	de	la	institución.

Resolución	 Administrativa	 AGETIC/RA/0005/2024	 de	 31	 de	 enero	 de	 2024,	 que	 aprueba	 la
"Estructura	 Organizativa,	 planilla	 presupuestaria,	 estructura	 de	 cargos	 de	 la	 Agencia	 de
Gobierno	 Electrónico	 y	 Tecnologías	 de	 Información	 y	 Comunicación	 -	 AGETIC"	 a	 partir	 del
01/02/2024.

Resolución	 Administrativa	 AGETIC/RA/0033/2024	 de	 fecha	 22	 de	 abril	 de	 2024,	 aprueba	 la
Nueva	Planilla	Presupuestaria	de	la	AGETIC,	considerando	lo	establecido	en	el	artículo	13	de	la
Resolución	 Suprema	N°217055	que	aprueba	 las	Normas	Básicas	del	 Sistema	de	Organización
Administrativa	(SOA).

Resolución	 Administrativa	 AGETIC/RA/0029/2021	 de	 fecha	 02	 de	 julio	 de	 2021,	 aprueba	 el
ajuste	 al	 Manual	 de	 Organización	 y	 Funciones	 (MOF)	 y	 la	 Estructura	 Organizacional	 de	 la
AGETIC,	para	su	aplicación	en	la	entidad,	en	el	marco	de	las	atribuciones	determinadas.

POR	TANTO:

El	 Director	 General	 Ejecutivo	 de	 la	 Agencia	 de	 Gobierno	 Electrónico	 y	 Tecnologías	 de
Información	 y	 Comunicación	 –	 AGETIC,	 designado	mediante	 Resolución	 Suprema	No.27234	 de
17	de	noviembre	de	2020,	en	uso	de	sus	atribuciones	y	facultades;

RESUELVE:

ARTÍCULO	 PRIMERO:	 Se	 aprueba	 las	 Programaciones	 Operativas	 Anuales	 Individuales	 (POAI’s)
para	 la	 gestión	 2024	 de	 la	 AGETIC	 que	 en	 anexos	 forman	 parte	 de	 la	 presente	 Resolución,
posteriormente	 la	 Unidad	 Administrativa	 Financiera	 elaborará	 el	 Manual	 de	 Puestos	 de
acuerdo	a	procedimiento.

ARTICULO	SEGUNDO:	 Se	 aprueba	el	 informe	 técnico	AGETIC-UAF/IT/0186/2024	de	 fecha	20	de
Mayo	de	2024	y	el	informe	legal	AGETIC/IL/0356/2024	de	fecha	10	de	Junio	de	2024.

ARTICULO	TERCERO:	 Se	 deja	 sin	 efecto	 la	 Resolución	Administrativa	 AGETIC/RA/0008/2023	 de
fecha	25	de	enero	de	2023.
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ARTICULO	CUARTO:	Queda	encargada	de	 la	difusión	de	 la	presente	Resolución	Administrativa
la	Unidad	Administrativa	Financiera.

Regístrese,	comuníquese,	cúmplase	y	archívese.

Fdo.-
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