20 de Mayo de 2022
AGETIC/RA/0038/2022

Expediente: 156872

Codigo de verificacion: 1-TQLVME1C

Clasificacion : Reservado

RESOLUCION ADMINISTRATIVA

Referencias: AGETIC-P/IT/0034/2022 AGETIC/IL/0140/2022

VISTOS:

Conforme el Informe Técnico AGETIC-P/IT/0034/2022 de fecha 10 de mayo de 2022 emitido por
Carla Palacios Rojas - Profesional de Planificacion via Adriana Flores Orihuela - Responsable de
Planificacioén, referido a la Primera Modificacion al Plan Operativo Anual 2022, el cual sefala
en conclusiones que: "De acuerdo a la Primera Modificacion realizada al POA 2022, se tiene las
siguientes conclusiones:

+ Las Unidades y Areas organizacionales que realizaron modificaciones al POA, remitieron sus
Formularios, mediante informes técnicos.

+ De diecisiete (17) Operaciones, cinco (5) fueron modificadas.
* De ciento tres (103) Resultados Intermedios Esperados, cinco (5) fueron modificados.

+ De doscientos veintitrés (223) Tareas Especificas, siete (7) fueron modificadas y una (1) fue
creada".

Asimismo, en cumplimiento al Instructivo AGETIC/I/0066/2022 de 28 de abril de 2022, el cual
sefiala que: "......el Area de Planificacién, producto del Informe de Seguimiento y Evaluacién al
POA 2022 (Primer Trimestre) AGETIC-P/IT/0025/2022, de 25 de abril de 2022, realizara la
Primera Modificaciéon al POA 2022, por lo que se instruye a todas las Unidades y Areas
Organizacionales, realizar un Informe Técnico dirigido a la Maxima Autoridad Ejecutiva,
justificando los ajustes al Plan Operativo Anual vigente 2022 correspondiente a su Unidad o
Area organizacional".

Que el Informe Legal AGETIC/IL/0140/2022 de fecha 17 de mayo de 2022, concluye que: "....es
necesario realizar los ajustes presupuestarios necesarios para encarar correctamente las
actividades y tareas re programadas en el POA para la presente gestion fiscal. Asimismo se
establece que la modificacion presupuestaria propuesta se realiza en el marco de la
normativa legal vigente y se encuentra debidamente respaldada en cumplimiento al Decreto
Supremo N°3246, que aprueba las Normas Basicas del Sistema de Programacion de
Operaciones (NB-SPO), de 5 de julio de 2017".

CONSIDERANDO:

Que, la Ley N° 1178, de 20 de julio de 1990, de Administracion y Control Gubernamentales.

Que, la Ley N° 777, de 21 de enero de 2016, en su articulo 1° sefiala que tiene por objeto:
“establecer el Sistema de Planificacion Integral del Estado (SPIE), que conducira el proceso de
planificacién del desarrollo integral del Estado Plurinacional de Bolivia, en el marco del Vivir
Bien".

Que, el Decreto Supremo N° 3246, de 5 de julio de 2017, Normas Basicas del Sistema de
Programacién de Operaciones.
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Que, la Resoluciéon Administrativa AGETIC/RA/0060/2021, de 09 de diciembre de 2021, que
aprueba el Reglamento Especifico del Sistema de Programacién de Operaciones. (RE-SPO) de la
Agencia de Gobierno Electrénico y Tecnologias de la Informacién y Comunicaciéon (AGETIC).

Que, la Resolucién Administrativa AGETIC/RA/0062/2021, de 10 de diciembre de 2021, que
aprueba el Manual de Procesos y Procedimientos del Sistema de Programacion de Operaciones
(MPP-SPO) de la Agencia de Gobierno Electrénico y Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciéon (AGETIC).

Que, la Resolucién Administrativa AGETIC/RA/0041/2021, de 14 de septiembre de 2021, que
aprueba el Plan Operativo Anual y Presupuesto 2022 de la AGETIC.

Que, el Informe AGETIC-P/IT/0025/2022, de 25 de abril de 2022, de seguimiento y evaluacion al
Plan Operativo Anual 2022 (primer trimestre).

Que, el Instructivo AGETIC/I/0066/2022, de 28 de abril de 2022, mediante el cual se instruye la
Primera Modificacion al POA 2022 de la AGETIC.

PORTANTO:

El Director General Ejecutivo de la Agencia de Gobierno Electrénico y Tecnologias de
Informacién y Comunicaciéon - AGETIC, designado mediante Resolucién Suprema No. 27234 de
17 de noviembre de 2020, en uso de sus atribuciones y facultades;

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR la Primera Modificacién al Plan Operativo Anual 2022 de la
Agencia de Gobierno Electrénico y Tecnologias de Informacién y Comunicacién AGETIC.

ARTICULO SEGUNDO.- APROBAR Los Informes AGETIC-P/IT/0034/2022 de 10 de mayo de 2022; e
Informe Legal AGETIC/IL/0140/2022 de fecha 17 de mayo de 202, los cuales forman parte
integrante e indivisible de la presente Resolucién.

Registrese, comuniquese, cumplase y archivese.
Fdo.-

Documentos adjuntos

No hay documentos adjuntos.

CCTC
Cc.:archivo
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Clasificacién : Reservado

INFORME TECNICO

PARA: VLADIMIR TERAN GUTIERREZ
DIRECTOR GENERAL EJECUTIVO
VIA: ADRIANA FLORES ORIHUELA
RESPONSABLE DE PLANIFICACION
DE: CARLA PALACIOS ROJAS
PROFESIONAL DE PLANIFICACION
ASUNTO.: Primera Modificacién al Plan Operativo Anual 2022

Referencias: AGETIC/I/0066/2022 AGETIC-P/IT/0029/2022 AGETIC-AI/IT/0007/2022 AGETIC-
J/IT/0008/2022 AGETIC-CGII/IT/0039/2022 AGETIC-UIT/IT/0085/2022 AGETIC-
UPAT/IT/0148/2022

ANTECEDENTES

- Ley N° 1178, de 20 de julio de 1990, de Administracion y Control Gubernamentales.

- Ley N° 777, de 21 de enero de 2016, en su articulo 1° sefiala que tiene por objeto:
“establecer el Sistema de Planificacién Integral del Estado (SPIE), que conducira el proceso de
planificacion del desarrollo integral del Estado Plurinacional de Bolivia, en el marco del Vivir
Bien".

- Decreto Supremo N° 3246, de 5 de julio de 2017, Normas Basicas del Sistema de

Programacion de Operaciones.

- Resolucion Administrativa AGETIC/RA/0060/2021, de 09 de diciembre de 2021, que aprueba
el Reglamento Especifico del Sistema de Programacién de Operaciones. (RE-SPO) de la
Agencia de Gobierno Electrénico y Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (AGETIC).

- Resolucion Administrativa AGETIC/RA/0062/2021, de 10 de diciembre de 2021, que aprueba
el Manual de Procesos y Procedimientos del Sistema de Programacién de Operaciones (MPP-
SPO) de la Agencia de Gobierno Electronico y Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
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(AGETIC).

- Resolucion Administrativa AGETIC/RA/0041/2021, de 14 de septiembre de 2021, que aprueba
el Plan Operativo Anual y Presupuesto 2022 de la AGETIC.

- Informe AGETIC-P/IT/0025/2022, de 25 de abril de 2022, de seguimiento y evaluacién al Plan
Operativo Anual 2022 (primer trimestre).

- Instructivo AGETIC/1/0066/2022, de 28 de abril de 2022, mediante el cual se instruye la
Primera Modificacién al POA 2022 de la AGETIC.

DESARROLLO

En el marco del RE-SPO de |la Agencia de Gobierno Electrénico y Tecnologias de Informacién y
Comunicacion (AGETIC), Articulo N° 18.- MODIFICACIONES AL POA, el cual sefala: “Un REACP,
sea por una necesidad identificada en el desarrollo de la accion de corto plazo o producto de
la evaluacion de medio término, requerira la modificacién del POA en lo referente a la accién
de corto plazo especifica”.

Producto del Informe de Seguimiento y Evaluacion del POA (1er Trimestre), se ve la necesidad
de ajustar y optimizar el mismo, considerando que actualmente la AGETIC se encuentra en la
etapa de implementacion del Sistema de Gestién de la Calidad (NB/ISP 9001:2015), el
presente documento expone la Primera Modificacién al Plan Operativo Anual 2022 de la
Agencia de Gobierno Electrénico y Tecnologias de Informaciéon y Comunicaciéon (AGETIC); el
mismo plantea las Operaciones, Resultados Intermedios Esperados y Tareas especificas; la
modificacién se realizé mediante un proceso coordinado con las diferentes Unidades y Areas
organizacionales de la institucion.

Asimismo, cabe sefialar que la AGETIC se encuentra conformada por Unidades de nivel
sustantivo/operativo y Areas de apoyo/asesoramiento, mismas que se encuentran
estructuradas de la siguiente manera:

Nivel Apoyo y Asesoramiento

Cod. Unidad/ Area Organizacional Sigla
1.1 Area de Comunicacion AC
1.2 Area de Planificacion AP
1.3 Area de Auditorfa Interna AAI
1.4 Areauridica Al
1.5 Area Administrativa Financiera AAF
1.6 Area de Transparenciay Lucha Contra la Corrupcién ATLCC
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Nivel Sustantivo/Operativo

Cod. Unidad/Area Organizacional Sigla
2 Unidad de Gestion y Transformacién Digital. UGTD
3 Unidad de Gestion y Asistencia Tecnolégica. UGAT
4 Unidad de Produccién y Actualizacién Tecnoldgica. UPAT
5 Unidad de Infraestructura Tecnolégica. uitT
6 Area Centro de Gesti6n de Incidente Informaticos. ACGlI

En el marco del Decreto Supremo N° 3246, de 5 de julio de 2017, que aprueba las Normas
Basicas del Sistema de Programacién de Operaciones, para la gestion 2022 se establecen dos
(2) Acciones de Corto Plazo, las cuales responden a las acciones de mediano plazo; las
mismas se detallan a continuacion:

1. ACP 1.- "Desarrollar e implementar una gestién eficiente y transparente, fortaleciendo las
capacidades operativas, en el marco de la normativa vigente mediante una administracion
agil y oportuna para el logro de resultados institucionales.

2.ACP 2.- Disefiar, desarrollar e implementar soluciones tecnolodgicas, politicas, planes,
lineamientos y acciones de gobierno electrénico, software libre, seguridad informatica,
innovacion e investigacion, con un enfoque integral acorde a las necesidades de la sociedad y
entidades del sector publico.

Ambas Acciones de Corto Plazo se encuentran dentro de la Accién de Mediano Plazo (AMP) y
los Resultados Esperados de Gestién (REG) establecidos en el Plan Estratégico Institucional
de la AGETIC, no se vieron afectados en esta modificacion; los mismos se detallan a
continuacién:

Acciéon de Mediano Plazo (AMP)

1. AMP 1.- Apoyar el desarrollo de una gestion publica integrada y eficiente a través de la
implementacion de la AGETIC, el gobierno electrénico y politicas, herramientas y acciones
referentes a seguridad de la informaciony TIC.

Resultados Esperados de Gestion (REG)

1.REG 1.- Gestion institucional enfocada a resultados, eficiente y transparente en el marco de
la normativa vigente.

2.REG 2.- Programas y proyectos de Gobierno Electrénico, Seguridad de la Informacion e
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Infraestructura TIC implementados.

En el POA 2022, se establecieron diecisiete (17) operaciones que pertenecen a las Unidades y
Areas Organizacionales de la Agencia de Gobierno Electrénico y Tecnologias de Informacién y
Comunicacion(AGETIC), de acuerdo al siguiente detalle:

Cod Operaciones
11 Fortalecer la imagen institucional de la AGETIC interna y externamente a través de la elaboracién de estrategias y
material comunicacional.
1.2 Desarrollar e implementar procesos de planificacion estratégicay operativa.
13 Apoyar la gestién institucional a través de las actividades de Auditoria Interna.
14 Desarrollo de una gestion juridica institucional eficiente y agil.
1.5 Desarrollar una gestiéon administrativa financiera eficiente, oportunay transparente.

Promover y Fortalecer los mecanismos de Transparencia Institucional, desarrollo de la ética publica, gestionary
1.6 dar seguimiento a las denuncias por presuntos hechos de corrupcién y generar espacios de participacién
ciudadanay control social en la AGETIC.

1.7 Implementar acciones estratégicas para la lucha contra el COVID19 - Coronavirus.
2.1 Disefio, elaboracién y generacion de politicas, lineamientos y estandares técnicos de gobierno electrénico.
2 Generar propuestas de politicas publicas y estandares sobre TIC, en el &mbito de Gobierno Electrénico, a través

del Consejo de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (CTIC-EPB).

Generacion de informacion, seguimiento y andlisis sobre necesidades tecnoldgicas y politicas, lineamientos y

23 estandares técnicos de gobierno electrénico.

24 Gestionar programas y proyectos de Gobierno Electrénico y TIC’s.

2.5 Gestionar programas y proyectos de inclusion Digital, participacion y control social.

26 Generar mecanismos y herramientas para la publicacién y utilizacion de datos abiertos por las entidades

publicas y la sociedad civil.

Gestionar la atencién a la ciudadania y soporte a usuarios de las soluciones tecnolégicas de acuerdo a las
2.7 politicas y lineamientos de gobierno electronico vigentes, orientadas a mejorar la calidad de servicio brindado a
la ciudadania por parte de los servidores publicos.

2.8 Promover y ejecutar proyectos y acciones de investigacién, innovacién y desarrollo.

Fortalecer y garantizar el correcto funcionamiento y disponibilidad de la infraestructura TIC del Estado y de la
AGETIC.

Evaluar la seguridad de sistemas de informacion, gestionar incidentes y vulnerabilidades informéticas de las
entidades del sector publico.

2.9

2.10

Producto del Informe de Seguimiento y Evaluacién al POA 2022 (primer trimestre) AGETIC-
P/IT/0025/2022, de 25 de abril de 2022, el Area de Planificacién, solicita al Director General
Ejecutivo de la AGETIC instruya iniciar el proceso de la Primera Modificacién al POA 2022.

Por lo que mediante instructivo AGETIC/I/0066/2022, de 28 de abril de 2022, se instruy6 a
todas las Unidades y Areas organizacionales la Primera Modificacién al Plan Operativo Anual
2022.
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En este sentido las Unidades y Areas organizacionales de la AGETIC iniciaron el analisis y
modificacién de sus Formularios POA 2022.

Asimismo, el Area de Planificacion brindé apoyo técnico a Jefes y Responsables para
consolidar la informacién modificada y sus respectivos informes técnicos, los mismos se
detallan a continuacion:

N° Unidad/Area Organizacional Sigla Informe Técnico
Area de Planificacién AP AGETIC-P/IT/0029/2022
Area]uridica Al AGETIC-J/IT/0008/2022
Area de Auditoria Interna AAl AGETIC-AI/IT/0007/2022

4 ;Je”ci:gfégicie Produccion y - Actualizacion UPAT AGETIC-UPAT/IT/0148/2022

5 Unidad de Infraestructura Tecnolégica uIT AGETIC-UIT/IT/0085/2022

6 Area Centro de Gestién de Incidentes ACGII AGETIC-CGII/IT/0039/2022

Informaticos

Cabe sefialar que solo presentaron sus informes técnicos las Unidades y Areas
Organizacionales que requirieron realizar dicha modificacién, por lo que remitieron los
informes técnicos justificados con los ajustes al Plan Operativo Anual vigente 2022.

Continuando con el proceso de modificacién al POA 2022, es importante mencionar que las
Unidades y Areas Organizacionales sefialadas en el cuadro precedente; modificaron, crearon,
corrigieron algunas de sus Operaciones, Resultados Intermedios Esperados y Tareas
Especificas, las cuales se detallan a continuacion:

AREA DE PLANIFICACION (AP)

El Area de Planificacion cuenta con una (1) operacion; la cual fue modificada de acuerdo al
siguiente detalle:

a) OPERACION
En el Céd. 1.2; la Operacién fue modificada.

La operaciéon mencionada con las justificaciones correspondientes, se detallan en el siguiente
cuadro:

Codigo Operacién a modificar Operaciéon modificada Justificacion

Habiendo realizado la revision de la
Operacién 1.2 correspondiente al
Area de Planificacion, se puede

) evidenciar la necesidad de ajustar
Desarrollar e  implementar| Implementar los procesos de

Este documento puede ser verificado en https://agetic.gob.bo/verificar 5
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1.2 procesos de planificacién| planificacion estratégica - operativa y el el mismo considerando que
estratégicay operativa. Sistema de Gestién de Calidad. actualmente la  AGETIC, se
encuentra en la etapa de
implementacion del Sistema de
Gestion de la Calidad 8NB/ISO

9001:2015).

AREA DE AUDITORIA INTERNA (AAl)

El Area de Auditoria Interna cuenta con una (1) operacion; la cual fue modificada de acuerdo
al siguiente detalle:

a) OPERACION
En el Cédigo 1.3; la operacion fue modificada.

La operacion mencionada con las justificaciones correspondientes, se detallan en el siguiente
cuadro:

Codigo Operacién a modificar Operacion modificada Justificacion

La Agencia de  Gobierno
Electronico y Tecnologias de
Informacién 'y  Comunicacién
tenfa clasificado el Area de
Apoyar la gestion institucional a L . Auditorfa Interna dentro de los
i o Evaluar la gestion institucional a través
1.3 través de las actividades de L L procesos de Apoyo; a la fecha se
o de las actividades de Auditoria Interna. 2
Auditoria Interna. encuentra clasificado en los
procesos de evaluacion, motivo
por el que es necesario realizar la
modificaciéon de la denominacién
de la operacion.

AREA JURIDICA ())

El Area Juridica cuenta con una (1) operacién; la cual fue modificada de acuerdo al siguiente
detalle:

a) OPERACION
En el Codigo 1.4; la operacion fue modificada.

La operaciéon mencionada con las justificaciones correspondientes, se detallan en el siguiente
cuadro:

Codigo Operacién a modificar Operacién modificada Justificacion

Se ve la necesidad de ajustar la
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operacion 1.4, considerando
Desarrollo de una gestién juridical Efectuar una gestion juridica que actualmente la AGETIC se

institucional eficiente y agil. institucional eficientey agil. encuentra en la etapa de

implementacién del Sistema de
Gestion de |a Calidad

UNIDAD DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA (UIT)

La Unidad de Infraestructura Tecnoldgica cuenta con dos (2) operaciones, de las cuales una
(1) fue modificada de acuerdo al siguiente detalle:

a) OPERACION
En el Codigo 2.9; la operacion fue modificada.

La operacién mencionada, se detallan en el siguiente cuadro, con las justificaciones
correspondientes:

Codigo Operacién a modificar Operacién modificada Justificacion

Realizada la revision de la
operacién 2.9 se puede
evidenciar la necesidad de
ajustar el mismo considerando
que actualmente la AGETIC se
encuentra en la etapa de
implementacién del Sistema de
Gestion de la Calidad (NB/ISO
9001:2015).

Fortalecer y garantizar el correcto| Fortalecer y garantizar el correcto
funcionamiento y disponibilidad funcionamiento  de  servicios de
delainfraestructura TIC del Estado | infraestructura para Gobierno
y de la AGETIC. Electrénico y TIC.

2.9

AREA CENTRO DE GESTION DE INCIDENTES INFORMATICOS (ACGII)

El Area Centro de Gestién de Incidentes Informaticos cuenta con una(1) operacion y con siete
(7) Resultados Intermedios Esperados, los cuales fueron modificados de acuerdo al siguiente
detalle:

a) OPERACION

En el Codigo 2.10; la operacion fue modificada.

b) RESULTADOS INTERMEDIOS ESPERADOS

En el Codigo 2.10.1; el resultado Intermedio Esperado fue modificado.
En el Codigo 2.10.2; el resultado Intermedio Esperado fue modificado.

En el Codigo 2.10.5; el resultado Intermedio Esperado fue modificado.
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La operacion y los resultados intermedios esperados, mencionados con anterioridad, se
detallan en el siguiente cuadro, con las justificaciones correspondientes:

Cod.

Operacién a
modificar
Evaluar la
seguridad  de
sistemas de

informacién
gestionar
incidentes y

vulnerabilidades
informaticas de
las  entidades
del sector
publico.

Operacién
Modificada
Gestionar la
realizacion de
evaluaciones de

seguridad

informatica a
sistemas de
informacién de las
entidades del
sector publico vy
gestionar

incidentes y

vulnerabilidades

informaticas que
afecten a
entidades del

sector publico

Céd. | RIE a Modificar' RIE Modificado

2.101

2.10.2

2.10.5

100% de
solicitudes de
evaluacién de
seguridad a
sistemas de
informacién
atendidas.

40
evaluaciones
de seguridad a
entidades
publicas
planificadas y
coordinadas.

2 talleres de
capacitacion

técnica en
gestion de
incidentes

informaticos a
entidades del
sector
publico.

100% de
solicitudes de
seguridad
informética a
sistemas  de
informacion
de entidades
publicas
atendidas.
40
evaluaciones
de seguridad
informética
externas a
sistemas  de
informacion

planificadas y
coordinadas
con entidades
publicas.

2 Talleres de
capacitacion
en respuesta a
incidentes
informaticos
dirigido a
personal
técnico de las
entidades
publicas.

Este documento puede ser verificado en https://agetic.gob.bo/verificar

Justificacién

A efectos de armonizar la
operacion 2.10 se solicita la
modificaciéon en la descripcién de
la operacién; de este modo se tiene
una relacion coherente a los
procesos del SGC, operacion y
resultados intermedios esperados
del POA 2022.

También es importante indicar que
el ACGII tiene participacién con la
evaluacién de seguridad
informdtica en la etapa de
despliegue a produccién a solicitud
delaUnidad de Gestiony
Actualizacion Tecnoldgica. En ese
sentido, el resultado intermedio
2.10.1 ya contempla dicha
actividad  interna e incluye
solicitudes externas, siendo
innecesaria la creacién de un nuevo
resultado intermedio esperado en
la operacién 2.4 referido a
Gestionar programas y proyectos
de Gobierno Electrénico y TIC's.
También es importante aclarar que
el resultado intermedio esperado
2.10.7 no tiene relacion con los
productos que se generan a través
del Consejo de Tecnologias de
Informacién y Comunicacion (CTIC),
siendo estas directrices y guias
relacionadas estrechamente con la
gestion de incidentes y
vulnerabilidades como  accién
preventiva, reactiva para casos
recurrentes y que conlleven un alto
potencial de impacto en la
seguridad de la informacién

de las entidades.

De igual forma los resultados
2.10.4,2.10.5, 2.10.6 son parte de
las acciones preventivas

dentro del proceso de Gestiéon de
incidentes y  vulnerabilidades
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informaticas.

UNIDAD DE PRODUCCION Y ACTUALIZACION TECNOLOGICA (UPAT)

La Unidad de Produccién y Actualizacién Tecnolégica cuenta con dos (2) operaciones, ocho (8)
Resultados Intermedios Esperados y veintiséis (26) Tareas Especificas; de los cuales solo
fueron modificados y debidamente justificados, los Resultados Intermedios Esperados y las
Tareas Especificas, de acuerdo al siguiente detalle:

a) RESULTADOS INTERMEDIOS ESPERADOQS (RIE)

En el Codigo 2.4.15; el Resultado Intermedio Esperado fue modificado.
En el Codigo 2.4.16; el Resultado Intermedio Esperado fue modificado.
b) TAREAS ESPECIFICAS (T.E.)

En el Cédigo 2.4.15; cuatro (4) Tareas Especificas fueron modificadas.
En el Cédigo 2.4.15; una (1) Tarea Especifica fue creada,

En el Cédigo 2.4.16; tres (3) Tareas Especificas fueron modificadas.

Los Resultados Intermedios Esperados y las Tareas Especificas, mencionadas con antelacién,
se detallan en el siguiente cuadro:

Céd. | R.LE.aModificar | R.LE. Modificado T.E. aModificar | T.E. Modificado | T.E. Creado Justificaciéon
Realizar la se
atenciéon de modifica la
solicitudes de redaccion de los
. soporte técnico resultados
Realizar la ) ;
y/o intermedios

planificaciéon para
el control de
calidad, seguridad,
automatizacion

y/0o monitoreo de
software  dentro

capacitacion esperados

sobre sistemas, afiadiendo los
servicios  y/o temas
herramientas de referentes a
automatizacion, soporte técnico y

del ciclo de monitoreo, capacitacion que

d I evaluacién de se realiza en el

esarrollo. ;
seguridad, y Area de
control de Automatizacion y
calidad de Gestion en Calidad
software de Software
Planificar  las (AAGCS) de la
pruebas de UPAT.

Realizar control de 2.4.15 "100% de

atenciéon a

Este documento puede ser verificado en https://agetic.gob.bo/verificar 9
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2.4.15

100% de atencion

a solicitudes de
evaluacién de
control de calidad,
seguridad y/o
automatizacion,
monitores en
software.

100% de atencién
a solicitudes de
soporte  técnico,
capacitacion,

control de calidad,

evaluacién de
seguridad y/o
automatizaciéon 'y
monitoreo de
software.

evaluaciones  de
calidad, seguridad
al software
desarrollado,

dentro del ciclo de

desarrollo.
Realizar la
automatizaciéon
y/o monitoreo
para la entrega del
producto
desarrollado.
Emitir el informe
técnico de la
evaluacion,

automatizaciéon
y/0 monitoreo.

Realizar el analisis
de herramientas
para garantizar la

calidad y/o
seguridad en
materia de

automatizacion.

AGETIC

calidad,

evaluacién de
seguridad, y/o
automatizacion
y monitoreo de

software dentro
del ciclo de
desarrollo.
Realizar el
control de
calidad y
evaluacién de
seguridad al
software

desarrollado
dentro del ciclo
de desarrollo.

Realizar la
automatizacion
y/o monitoreo
para la entrega
del  producto
desarrollado.

Analizar y
evaluar
herramientas
y/o plataformas
tecnolégicas
para garantizar

la calidad y/o
seguridad  de
software en
materia de

automatizacion.

Este documento puede ser verificado en https://agetic.gob.bo/verificar
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Emitir el
informe

técnico o nota
interna de

soporte
técnico,
capacitacion,
control de
calidad,
evaluacion de
seguridad, y/o
automatizaciéon

y monitoreo de
software.

solicitudes de
soporte  técnico,
capacitacion,
control de

calidad, evaluacién
de seguridad, y/o
automatizacion vy

monitoreo de
software".

Realizar la
atenciéon de
solicitudes de
soporte  técnico
y/o  capacitacion

sobre

sistemas, servicios
y/o herramientas
de
automatizacion,

monitoreo,
evaluaciéon de
seguridad, y

control de calidad
de software

Planificar las
pruebas de
control de calidad,
evaluaciéon de

seguridad, y/o
automatizaciéon y

monitoreo de
software  dentro
del ciclo de
desarrollo.
Realizar el control
de calidad vy
evaluacién de
seguridad al
software

desarrollado
dentro del ciclo de

desarrollo.
Realizar la
automatizacion
y/o monitoreo
para la entrega del
producto
desarrollado.
Emitir el informe
técnico o nota

10
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2.4.16

4 Herramientas y/o
plataformas
tecnolégicas
implementadas y/o
evaluadas para
garantizar la
calidad y seguridad
delos productos
tecnolégicos
desarrollados, asf
como la
automatizaciéon de
los mismos.

4 Herramientas
y/o  plataformas
tecnoldgicas
implementadas
y/o evaluadas para

garantizar la
calidad y
seguridad de los
productos

tecnolégicos
desarrollados, asf
como la
automatizacion 'y
monitoreo de los
mismos.

Implementar y
evaluar
herramientas y/o
plataformas
tecnologicas

nuevas o
existentes para
garantizar la
calidad y/o
seguridad en
materia de

automatizacion.

Emitir un informe
de

técnico de las
herramientas
implementadas
y/o evaluadas.

AGETIC

Implementar
herramientas,
plataformas
tecnoldgicas

nuevas o
existentes para
garantizar la
calidad y/o

seguridad  de
software en
materia de
automatizacién.

Emitir un
informe técnico
las
herramientas,
plataformas
tecnolégicas
evaluadas y/o
implementadas.

Este documento puede ser verificado en https://agetic.gob.bo/verificar
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interna de soporte
técnico,
capacitacion,
control de calidad,
evaluacién de
seguridad, y/o
automatizacion vy
monitoreo

de software.
24.16 “4
Herramientas y/o
plataformas
tecnoldgicas
implementadas
y/o evaluadas

para garantizar la

calidad y
seguridad de los
productos

tecnolégicos
desarrollados,

asi  como la
automatizacion 'y
monitoreo de los
mismos”.

Analizar y evaluar
herramientas y/o
plataformas
tecnoldgicas para

garantizar

la calidad y/o
seguridad de
software en
materia de
automatizacién.
Implementar

herramientas,
plataformas
tecnolégicas

nuevas o)
existentes

para garantizar la
calidad y/o
seguridad de
software en
materia de

automatizacion.
Emitir un informe
técnico de las
herramientas,

11
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AGETIC 10 de Mayo de 2022

plataformas
tecnolégicas
evaluadas y/o
implementadas.

CONCLUSIONES

De acuerdo a la Primera Modificacion realizada al POA 2022, se tiene las siguientes
conclusiones:

+ Las Unidades y Areas organizacionales que realizaron modificaciones al POA, remitieron sus
Formularios, mediante informes técnicos.

+ De diecisiete (17) Operaciones, cinco (5) fueron modificadas.
* De ciento tres (103) Resultados Intermedios Esperados, cinco (5) fueron modificados.

+ De doscientos veintitrés (223) Tareas Especificas, siete (7) fueron modificadas y una (1) fue
creada.

RECOMENDACIONES

Por todo lo anteriormente expuesto, se recomienda aprobar el presente informe y posterior
remision al area legal de acuerdo a procedimiento interno.

Documentos adjuntos

No hay documentos adjuntos.
CPR

Cc.:archivo

Este documento puede ser verificado en https://agetic.gob.bo/verificar 1 2
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@ Digiaiizando Bovia

[AGENCIA DE GOBIERNO ELECTRONICO Y TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION
[PLAN OPERATIVO ANUAL 2022

[PRIMERA MODIFICACION AL POA 2022

Cronograma
Accion De Mediano  Aceién De Corto Plazo Gestion _ Resuitados Esperados Gestion 5 W Ry 5 » Estado de
oD b 2 o EBspen Pond.  Cod. Operaciones . Resultados Intermedios Esperados (RIE) 2022 Tareas Especificas (TE) Ejecucion Resultados Logrados ler trimestre Medios de Verificacién ler trimestre Observaciones  =51290 % ] 100% por RIE  AlZ25% por RIE
# Revponsabies Al 1er Tim. | =l
lElborar material comunicacional destinado al
leventoy pibico meta
lse reaiiz6 material comunicacional, antesdurante
et (resencla,sem presencil o virual dondel” 2 baTners  rolrs scree. ldespueés de Robdticas 2da Fase. Tales actidades fueron]
112 [3leris oresencil, semi resencil a % fusasdns oo oo gl b ramensGETC CAY0G222 Enero [oiciEvaRe 2300 % 1044%
prep [Realizar publcidad en redes sociaes. Jcon las Unidades Responsabies de la AGETIC,
ambién con UNICEF.
Reaizar eventos a aves de Streamin.
loisenar y elaborar materiles comunicacionales
Jconforme a necesdades nsiiucionais.
ol de contenido para_las_cuentas|
man\umona\es de 1o AGETIC, Poral eb. 81|
a Wb, Redes sociales
[ntender todas tas sofiudes de informacion er| [Se, duefe y elaboro materses comunicacionais de
o o e eonalon e lcuerdo  requerimiento de Js disintas unades, en e
iras cuentes internsinicionsles e [isiinias RRSS y Pagina Web. Se realizo transmisiones en
IAamiitar cuentas tertiucionales on redes| o como n renciciin pbdca da eusnias y oos evertus,
1005 de actvitades ciecutadas con relacicn o ifeochies y actulzaras daramens [reacor de noas do pren, et €1 progana Comuncag
112 fion ae s tareas'y oges de seson g ol — ac o0 (Dl pasa o serransmidaen sehal abiert de Tv. bio urlaeic civioozeozz ENERO  |DICIEMBRE| 10000%
[Generer Jcon transmitidos de manera semanal 10d0s los miércoles a|
s 1500 con = reprs oo abads 3 las 1530, dane
fambién un  espacio importante al Proyecto WanasTie,
|Generar notas de Prensa. lienes van eporando. sus. contenidos desde. dsuniod
lugares delpais. 100%
IReaizacion del programa Comuridad Digial
Foralcera imagen nitucionlce
la' AGETIC interna y extemamentg| IReaizacion del programa WAWASTIC,
@ {1 | vaes de . daboracen g
esuatogias =y matral Frogamar pubiedad en medes mesnes od
Planitcar y relevar informacién sobre los logros|
Jde s proyectos relevantes de la AGETIC, lL- En coondinacion entre la AGETIC y UNICEF, bajo e
lconvenio de cooperacion susero entre ambas nstiuciones|
e realizo la campana comunicacional "ROBOTICAS 2da]
a ) o dostnagaso]FMISE0N d 4 campana comunicacional. e e
mpafias | comunicaconales - destinadas - a| n_coordinacion con el ol Minsterio deAGETIC:
113 [ campanas comuncac ac 00180 cootinacin con of SEPREC  of Mt doAGETICCNMEIS2022 ENERO  |DICIEMERE| 10000%
Revisar y aprobar Ia campaia comunicacional Campaa comunicaciondl Send, Punationa de Rco
v ” omerci, ademés aus va acompaada de a niacion
e egisiro de CIUDADANIA DIGITAL
mplementar la campafia comunicacional
[Aperturar canales de requerimento
a0 cpsnas s o 3 IRecibiry evaluar Ias soicitudes de capacitacion
104 |requerimientos de las enidades pibicas  yiof ac - - - ABRIL [DICIEMBRE
limades  dreas de a AGETIC. Realiza allres a entdades pabicas.
[capactacion de piataformas a funcionarios
Jpibicos.
[Generar convocatorias a ivel de capaciaciones|
lenfos 9 depariamentos de Bolivia
115 [t progama ] ac - - - ABRIL [DICIEMBRE|
[Generar el conterido de ia capaciacien.
Reaizar materal comunicacional
Etectuer el diagnasiico nsiucional.
Relevar _nformacien sobre _programas | Alaespera
ectos ' de las undades 'y dreas 54
forganizacionaes respuesta
[Sisematizar y _consoldar fa _esvuctura el
1 Plan Estratégico Instucional aprobado de acuerdolprogramdtica [Eaboracion y remision del Plan Estratégico nsitucional el Miniserio
121 s Rector. P 8% fa” Agencia de Gobiemo Elecironico y Tecnologias def"CETICINEI03902022 ENERO e 8000% CEAD  [ZEEAD
etiir ta rta ciicay presupuesto estimado Iformacian y Comunicacion - AGETIC lPlanifcacion|
Winiserio
[Establecer los mecansmos de_segumiento dela
[evatuacion N l Presidencia
Presentar el P para su respectiva aprobacion
Recaar 1 "l metodobgen e o
formuiacien del PO
lrinder apoyo técnico
122 [1Plan Operativo Anual 2023 de la AGETIC formelaco, Revisary consolidar formularics. e - - - Agosto | Septiembre
|Cargar en el SIGEP el Anteproyecto POA 2023
Presenacion del POA 2023
it comuricado de ineamientos  crerios.
|5 modicaciones al POA 2022 en el marco de las[3rindar apoyo téenico.
123 |necesidades instucionales y solciudes de * - ABRIL [DICIEMBRE
o AGETIC.  [Revisar y aros.
Presentar el informe y POA moificado al DGE
oituncir os instrumentos de evaluacion
 nfmes simesuaies ge seguimerty €xalucirfnnaarspoyo tecnc. < e o imien "
[presentados [Revisar y consoldar formularios.
presertar ef nforme i DGE.
Etectuar el reevamiento de informacién.
Formular tapropuesta de rediserio (s|
1 Andisis organizacional de la AGETIC elaborado 5|7
125 |1 Adlss e - - o | Septembre
Presenar los resutados.
fmplementar _tos _pocesos el
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[Eistoma de Gaston 4o a Cadad.

[Elaborar el informe técnico del redisefio o o)
frediseno.

Elaborar reglamentos,  manuales |
[procedimientos intemos.

[ & Reglamerto Especito gel Sstema de Aditacin

- o
Rechir la solitud de modiicacion  yio| Sotvicos de I AGETIC (RE-SABS)|

y
[pctualizacion. cnmpanmhz:de 100% |1.1. AGETIC-P/IT/0061/2021
2 e s e Cavomin oo e 2 ACETCR AR
s I propiesia i ds w1 ues e ul2s
oo dereamentos especiicosreglamertosli L1 HGETIC: scnatzaco 1o0% 2 AGETCIADOON7038
126 [memos, manales y pocedmientos confome o s 100% |13 Dictnces para i Baboracion e Manuals,Procesos yf . AGETIC AITO0002022 enero. [oicievere 10000%
Jaborados yio revisados y actualizac 951 lactuaiizar o modificar el reglamento, manual o [Procedmentos Sustanivosde a AGETIC100% la2. AGETICRAI001012022
[plaborados ylo revisados y actualizados. [procedimiento. glamento Interno y Manual de Procedimientos del4. 1. AGETIC-P/T/001612022
Pasaley vitcos de o Apenci e Gobiro Eecroncs sl 2 AGETIGA20Z022
ecniosa g ormacin 3 Comuncacon - (GETC)
Reatzar o norme de viabiiad y compatbidad
Presentar al DGE para s respectiva aprobacén
st y sstomatizacon do a tormacin,
de_asitenca_tbnica_sobre_procesos ce] Se resizaron asstenias técnicas sobre procesos del1.1. AGETIC-PITIOOLTI2022
127 |planfcacon esnatépa 185 undades y area|Recopiacionde nformacén necesaa s 100%  aitcarin 1as Undades  Arces roamvacondes d L2 AGETIC PITIOO1S2025 enero [oicievere 10000%
o zaconaes a4 AGETIC. heric
Redaccen delcocument (rforme téenco, ot
o
[Recibirlos requerimientos de informacidn. 1 Plan ds Thh'Am ler semestre 2022 - AGETIC 1
Respucsi a soiciud de teven y ausie del Plan
Exsarcics insoral (e 10 11 AcETICNE L2022
005 e requenimentos atncidos sbre formacion 5 Fespuese  soiu 6 lanado, d a Mz (PSDI 20211 1 AGETIGNE027412052
128 |100% de requerimienios atendidos aciOnlandiiis  sistematizacion de lo solcitado. a 100%  |-2025) 100% [5.1. AGETICINE/056472022 ENERO [DICIEMBRE| 100009%
P uesta a solicitud de nota CAR/MPRIDGP N.°4.1. AGETIC/NE/0556/2022
12012032 (lonado de matrz) 100% [ AGETICINEIOs01/7025
e, acuerios. compromisos y actss de s
lconsoldacen y resentacion para s aprobacin Roemc
I posierior rviion.
Reatzar o andisisy diagnsico de 1 enidad
Revsar 1a documentacion y eiaborar e dsend
i s oo Ssors 5 Geson
1 imlementacen s Ssama de Geston de W E s s s ot o szt e L ACETC T2
129 [Caldad en ef marco de fa Noma Bésca ”» tops [ Lete macste pae o« acien de o5 enero [oiciENRE 10000%
9001:2015. 0 [1.3. AGETICN/0060/2022

|capacitar al personal

Realizar _auditorias intemas y acciones|
leorrectvas.

L3 ifomedo Contlnero AGETIC-AUAOG21202,
remitdo al Ministero de Ia Presidencia con

una (1) i sobre efExamen ce Confiid geZo81ar f Examen de Contabidad,de s e @ o s o Ecamen ce contans 2 mgg;;g::g;‘,;j;gﬂg‘é;‘;ﬂzﬂ;"e'ﬂ"e e
131 fos regstos y estados firanceros de la AGETICICE0cs S e Leo S olcaion] A% 0% e o e de 8 ACETIC S e Gl A e AGETIC Apacazozs, | EVERO. | Maso 10000% |1 10000% 00w
o [Ejecucion y Comunicacion de los Resultados). Iremitido al Ministerio de la Presidencia con nc
IRGETICEIABL2022 8 Contlar Generalde
6o con no AGETIENE 04041035
Reaizar 1n Audtora Operscona_pard
un ) sonuriaint sor a Austors Operatvatrnina s efsec o rcs Susania i
132 e ok o Gl % Ve G s, momenna| A . . . wayo | auio
Sbeino msttucona,gosion 2021 esion 2021 “Prancacon,  Eocucion 3
[Eomunicacion de s Resutados
ona ) o st of B o Cotabiag ae e, S 8 Conind B i
133 o5 regstros contables de ridasi™ed
et o e g Cograds o . . . Agosto[septentre
resupuesanas, por ot paraco comprenddo e o Somprendo
[P de enero al 30 de junio de 2022 (E‘ecuuun y Cumumcambn dz Ius Reau\laﬂﬂs)
jun () Informe ﬂe Seguimiento al cumphmwenm de]
(ET— e o o v o 1o Sequimiento i cumpimieno ds
nmesl 134 e do I audioa opeaialas fecomendaconss der morms e Ao Al . . . o | ne

erger rec
o Sisema de Fresupesos e 1 AGETIC, gestinACETIC AIAGD0S023

1 (1) Informe de Sequimiento al camplimiento de fag| ReAZar e Ler Seguimiento al cumplimiento del
[Un @) Informe de Seguimiento &l cumplimiento de 125 recomendaciones del Informe de Auditoria

[nsdtora Especl a s parides prosupuesarasCLre 8 Audiora Especl a las paridad
135 o510 Consuloria por Producto y 25220 Consultoral P SSuuestarias 25210 Consultorfa por Productc Anl - - Al Abril

I 25220 Consultoria de Linea, por el peri
[de Linea, por el periodo comprendido del 01 de enerolY 252
e e, o o et o ompranads oo o de enclo a1 3 de ddemore

P ) promnciamerto sore I verfcain gefReszar l vericasin gel cumpimiento el
imgtmient el Procedment Especico para elprocedmentoespeciico
Convoly conciacion se ioe dats roadados en adionciiactn de" s das idados on a]
136 |Plnias Salarales y los Registos indidusles deplanilas Saarale y 13 rgisos indiviales o An - - - o | Agosto
[servidores Pubicos de la AGETIC", por el periodolcada servidor pibico, relacionado con la doblel

lComprencido del 01 do cnero al 31 dé diceriore delpercepon, . geston 2021 (Eecucen
foo21 [Comunicacien de los Resutados)

ar o Revision anual del cumplimiento el
n (1) pronuncimiento sobre Ia revision anual celerioar 1@ Rewscn arud del cumpimient ool
Ls7  |cumplimiento del Procedimiento del Cumpimientol™ .

Decaraciones Juradas de Bienes y Dopr260n Juad de Benes y Rentas, et an - - - Ocubre | Ocubre
[Rentas, gestion 2021. et o

laaETiciRAO0L2022
lxcETICIRAID0022022
lxGETICIRAIDO02022
[xGETICIRAID002022

IRevisar antecedentes técnicos.

Resoluciones Adminitratias elaboradasle aborgy informe lega. o 100% Resoluciones Administrativas elaboradas segin{AGETICIRA/D08/2022 ENERO

100% de 00% de
[segun requerimiento. [ [AGETICIRAID00SI2022 [DICIEMBRE 10000% SR eI

rGETICIRAIDO1812022
ETICIRAIDOLS/2022

[Remitr a 1a MAE para su aprobacion. e
|AGETIC/RAI01612022

E
TICICAPSCI0019/2022

IAGETICICAPSCI000472022
ar los documentos legales de los| [AGETICICAPSCIoo2212022
lconsultores yio proveedores (segur] [AGETICICAPSCI000572022
fequermiento). [aGeTicicapsCion2sr2022
IAGETICICAPSCI000672022

IAGETICICAPSCI002472022

xGETICICAPSClo008I2022
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AGE HIGIGAPSCIVZ (12022
laGETICICAPSCIo01012022
laGETICICAPSClo02812022
l\GETICICAPSCloO011/2022
lrGETICICAPSClo02012022
lhGETICICAPSClo01212022
IAGETICICAPSCl003012022
lAGETICICAPSCl001312022

o contatos lborados s e, (€900 o, lgaes para a emisén ol e contratos elaborados seqtin requermiento IAGETICICAPSCI0031/2022
142 |100% de contratos elaborados segn req 0 Contratos A 100%  [100% de contratos elaborados segin reqt L e Apacrooana0z ENERO [DICIEMBRE| 100,00%

GE'
[pesarrollar e implementar una)

AGETICICAPSCl001512022
s st vansparen [AGETICICAPSCI003312022

b

Pormata vieni medane ndfesuiates, sicent y vanspre hCENcIcAPsCIo1 12052
pmnitactn ol 'y oportn hCENCIcAPsCi0wiz052
bors o oo hCENCIcAPsCIonalz052
heETSIcArSciooszoss
hCENGIcAPscio0 2053

[Efectuar _ unagestion juridial
nsitucanai eficierte  4gi.

e contratos a 1a MAE para s apeobacion CICAPSCIo0kan
CiStipon 00 1 A pare s prebaciny CETICIcApaG/obéT2022

AGETICICAPBS/0007/2022

sar _informacion de  conratos  ya
Jormalizados.

0% de contratos registrados en el “Sistema 110086 de contratos registrados en el “Sistema de Registro|
o e et [Regisuar y comsoldar fa_iformacion_en o] A 1000 [L00% de cor lheETcNEDas0i2022 ENERO [DICIEMBRE| 100,009
Sisiema_de regisiio de Contratos de la]

|contraloria General del Estade.

[Revisar antecedentes. lceTiciciooouz022
lhceTiciciooozi2022
lhceTicicioooar2022
[100% e convenios internsiiucionales y del
|coordinar a nivel interinsitucional con a otra 1100% de_convenios y de pasantias|AGE'
145 |pasanias saborados y revados de acuerdo aigoodn A 0% ey vaades B aoserds o corein. AT cICIo00u2022 ENERO  [DICIEMBRE| 10000%
i laGETicICIo008r2022
lacETiciciooo7r2022
[Elaborar informe legal.
FRovsar antcodentos yio documentacin tecnica
e requerimientos de asesoramiento técnico -|Y/° 1298l seqin comespon: 100% de requerimientos de asesoramiento técnico - legal
146 [L00% de reat tos d o t A 1009 [100% de rea tos d o t le03lA GETICILI0001/2022 AL AGETICILIOO912022 ENERO |DICIEMBRE| 10000%
[egal atendidos. [Elaborar notas, informes, memoriales u. otra) fptendidos,

Jdocumentacion fegal

[Revisar antecedentes

1100% de normativas elaboradas relacionadas a los|"22or™ Mforme legal

147 |objetivos insitucionales y competencias de la a - - - ENERO |DICIEMBRE|
e e oo [Elaborar proyecto de norma ante la instancig

[correspondiente.

IPresentar normativa & consideracién de la MAE.

(Coordinar temética para evento.

1100% de eventos de capacitacion en temas juridicos. - ENERO  [DICIEMBRE]

lorganizar a presentacion. N - -
[segin requerimiento. o L

Ipesarrolar evento.

lPublicar formulario PAC ORIGINAL en e

de los requerimientos de las diferentes éreas/SICOES. rama Anual de Contratacion aprobax
151 [organizacionales AGETIC, registrados en el PA anF 100%  [LPAC Proarama ar sl ge Sontataciones. (PAC) aprobadoy| g | picembre 10000% 10000 %
[publicados en ! SICOES. lPublicar formularios PAC AJUSTADOS en e o Alustes al PAC
sicoes,
Elaborer Notas de invacién.
P ——— e Jrchivos digales _de procesos de convatacion
elodcacon Notas de Adiuicacon y Ordenes mplelos en el Sistema de Gestion Documental
b e b A 63 Procesas de convatacion de bienss y senicios|Dgial e a ACETIC, cuyas aciidads metyron
Korresponda lelecutadas en las diferentes modalidades ( en el Elaboracion de invitaciones, elaboracion de informes|
e procesos de conaacion elborados seg jrimestre): lde  recomendacion de _ adjudicacion (cuandol
rocesos de contrataci los seqin|pemision de Antecedentes al Area Juridica paral tnvvespnnda) elabmacmn de notas de amudncaman
152 fepermions: valo \ssadwevemes modaldades dela iahoracin e Seriios de Consuloris| AnF 100% - Pacess e Conatacin venor |Ordenes de Compra/Senvicio y Enero. | Diciembre 10000%
nitacion Orect (rcedentes o drea. Togar pera ‘elaboracon o
0 Procesas do Contasacln bae i Modaldad ANPE [contaro Bapotacion de mamolandos o sesgmacin|
Notfcar a s proveedares ylo consulores. Jo- Procesos de contratacién sin efecto e responsablecomisién de ecepcion
(E1 detalle de los pracesos de contratacion ejecutados|
len e Tmestre 5 adjontan a nforme el &rea.
oesana o l0s Responsables do Ia Comisn
lge Recepcion, en coordinacien con la
PC
IAGETICIRSPOI000212022 (8 Altas de Personal de
IPlanta)AGETIC/RSPO/0003/2022 (1 Altas de Personall
IAiar af person de reciente ingreso medtante] lde Plantz)
Jos oo e pares de mrezo a Ia Ca JAGETICIRSPOI000S12022 (1 Al de Personl do
Petroera de Salud
IRGETCRSPOIOD1 12022 (1 A de Personl do
[100% del Personal con Item Afiiado a la Cajal [12 Akas de Persanal de Plarka [Planta)
153 |pewolera  de e 100% o IAGETICIRSPOI0035/2022 (1 Alas de Personalde | Enero | warzo 10000%
|desafiliacion a la CPS (Post-Ocupacional). 10 Bajas de Personal de Planta P
[AGETIC/RSPO/0001/2022 (7 Bajas de Personal de
esafiar al_personal retirado mediante_los lanta
rmulrios de partes de reiio a Ia Caja IAGETIC/RSPOI0039/2022 (1 Baias de Personal de
letroera ce Salud Pla
[AGETICIRSPO/0122/2022 (2 Bajas de Personal de
[Planta)
[Elaborar las planill spondientes para el [Personal de Plant:
laborar las planilas corespondientes para el AGET\C/RSPO/OQDS/ZOZJ D\c\embve
[pago de sueidos, honorarios y refigeios. o sl Salraies (Prsonal e Plants: EnereCETE b Oro0033052 En
L [199% o iormesy planies aprobadas para of pco e 100% [ACETICRSPOC302022 Febrero e | o L0005
y enger B ot snaee (cortons o Unon EHTZE, o
Presenar las pianilas conespondientes para e| IDiciembre, Enero Febrero y Mar
[pago de sueldos, honorarios y refrigerios. [AGETIC-AF0042/2002 Enes
IAGETICAFI0065/2022 Febrero
{ Y recepcionar la_informacion. de| IAGETICIRSPOI0020/2022 Enero
el benenciate o s
12 Planillas aprobadas en el sistema SIGMA y] I3 Planillas de Pago Subsidios (Personal de Planta){/\CE IC/RSPO/0416/2022 Enero
155 |12 Planias aprobadas en el e 1o 3 Planilas de Pag b (EXTRAORDINARIA e | o 10000%
Ly L Regwuar en \na sistemas SIGMA y SEDEM paraf nero, Febrero y Marzo (en proceso de pago) [AGETIC/RSPO/0047/2022 Febrero
lelaborar presentar s planila] Marzo (en proceso de pago)
JConespordenies
Iifundir os cursos ofertados por ol CENCAP y i
0% de cursos ofertados por el CENCAP y EGPP, la primera semana de cada mes o cuando| - - - nero iciembre
s porsona s a potamadn. G2 imera semanadeca CI Erero | iy
Preparar_los formularios de. Liguidacien_de]
lapories de la CPS, Regisio de. Consullores| JiGEricIe 00012022 - Disentre
Indviduales de Linea'y FONIR. |8 Liquidaciones Mensuales a la Caja Petrolera de|AGETICAMP-AI0001/2022 - Ene
) Isalud (diciembre, enero y febrero) [AGETICAMP-AI0001/2025 - Febrero
1o0% de Formularios (dacin de apores de leresenar os Formulro de Liudacion ol lo Formularios FONIR - Futuro de Bolivia - Personal de
[CPS, registo de consulores. FONIR) del personal delaportos e Ja CPS, Regitro de. Consultores| [Planta (diciembre y enero
157 [ AGETIC (de planta y consuor nciduald lnea)nvidles d Linea y FONIR e 100% |3 Formulaios FONIR - Previscn - Persona de Planta treo | vao 10000%

pagna3
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[apories al segurd de corto piazo y adminisiradoras de| [igiciembre, enero y febrero)

ffondos de pensianes conforme a soliciut [Remiti a firma correspondiente de la MAE: |3 Formularios FDNIR - Futuro de Bolivia ~ Consultores|
de Linea (dcembre eneroy ebrero)
Formularios FDNIR - Prevision — Consultores del
[Remir a0 etesde seguridad ce coro g B Ticamare, ooy fotrerdy

[Personal de Plan

IAGETICIRSPOI0205/2021 Diciembre.

AGETICIRSPOI0008/2022 Enero
Febrero

12 Reportes de asistencia del personal con ltem y|Registrar en el sistema de control de Personal, laf :"RE?““"S“‘ Asistencia \GETIC/
158 [Consuores Indviduales de Linea atualzados paralasisencia d los funconarios dependentes, e e 1005 pfebrero) ) Enero Marzo 100,00%
o G 12 St 5 i e el e o, Temers. cepors 4o stanci 6o Contors e Lna (e [Consutores de Linea:
o e b, eskiotes ds vy v, e oo e b picembre
IAGETIC AFIoo42/2022 Enerty
IAGETIC AFlooesi202s Febrero
2 (Un) inventario al primer semestre de materiales yloc 1 12 oma de inventarios de materiales al
besaroter esitn| 159 sumitos & Tueshen y 3 fm et ponealralza 1a (0ma do imeniaros do matoiaes g : o | oo e
[administrativa !meﬂaeva eficiente,| [para el cierre de gestion. ogras fprogramados paraf
roranas vandpaene e
ecun l compr oo atrles deamcén —
[Administracién de Aimacenes: 100% de regisis|realizar a enirega del materal solctado vyt Akt e g IAGETICE ORS00 2022 l AGETICIEORMSI018812022
Inedrne ol iserna e Aimacén 0 stoncon
1s0 et o Seens o A o s o o o0 Ermmen e e, S 10000%
oot e dl materl s,
i o savagudn G e ] prr———
[suministros de Ia Entidad. [suministros. [[Documentos.
T ————
Sl o commlir oot e Loseumeros de Asracin o devocin
[Gesony Adminsiracion Actvos Fios e AOAF 0003055 M AGETICAGDAFIO15072022
[administracion de activos fijos: 100% de registros de[Registrar la devolucion de activos fijos ~dell [sin documentos de ingreso.
1511 [asignacion y umm icion de activos fijos mediante perswna\ de planta o consultor individual de| AAF 100% o Enero Marzo 100,00 %
e e rc e
[Sotcr 1o savaguarda de Acoos Fios e o RO
[Entidad. .
Erccarasoosssost
[1 (Un) Inventario al primer semestre de activos (05 algq oz 13 toma de mvnm:mns de activos fijos| fe activos fijos.
152 [niemnen (U iaware penia e achon ez I o i e . . o | o [shestes
|para el cierre de gestion. ograr julio/22.
ez o i det Plan Anlce Cuotas | e prccento e pace metas o6 Acucroo s
[Caia-PACC Inicial. NORMATWA EM\Y\DA POR EL 0 \GANO RECTOR.
o Regisros del pan Al do e de Can | RSOt sTa
1813 1pACC, de acuerdo a normativa y requerimientos. AAF 100% [EL PAGE DEL PRIMER TRIMESTRE (FEBRERG) PARA LA |« [\CETICINV183072022 Enero | Diciembre 100,00 %
reaizar o rgiso do os Panes Anals e P GAaTo L POmGUE T LA SCBmILORD O¢
[ratza o et ge o P e GRS e e Paboehe
Resizo e aperacanes o]
in st s Regtos d fciitnde Gasio i1 6 Fondo vy
1514 [100% de atencion de pagos efectuados via AAF 100% [Cajas Chicas. |Reportes SIGEP y pagina virtual de Impuesto Nacionales Enero Diciembre. 100,00 %

[caia Chicay elaboracion de Formularios Imposiivos. [Registrar en el SIGEP, Ias operaciones| Jo Declaraciones Juradas
[presupuestario-contables correspondientes.

aizar las operaciones  presupuestario,
05 del Registo de las operaciones financirasionanes conespondontce

1515 [(pagos) en el SIGEP de acuerdo a requerimientos d AnF 100% |67 Registros de Ejecucion de Gastos C:31 segin requerimientos [Repores SIGEP Enero | Diciembre 100,00%
lolenes. servicios y planilas. ar en el a5 operaciones]

[rosapucsiart-contables corespondence

[Realizar conciliaciones bancarias mensuales.

L6 [ e e e Gl Sl oo Inorme Tecnico. de. concllacones F 100%  [3 Conciiaciones Bancarias [sistema de Planiilas Enero | Diciembre 100,00%
[Elaborar Inforr de Madificaciones| [AGETIC/RA/001212022
resupuestarias sol m las. [AGETICAMPIOCOLI2022
[presupuest ‘ tad: [AGETICNPI0002/202:
1517 aeawemoanecesmauesuwauvasopmyeccwndesmmm el SIGEP. wF 1005  [UODIFICACIONES PRESUPLESTARIAS Enero | Dicembre 10000%
s £ o SO S S ReErimooniaie,
P |aGeTICIPIO003/2022
Conmunr con las Areas Organizacionales de la|
|cada Area Organizacional.
decu\cmﬂenh ase al t nu lesuvuc‘smrmas\gnuﬂ [por partida de gasto, justificand idad.
[Anteproyecto del P'ﬂiuwl‘sm de Gestion. \/ahdav todas las Memorias de Calculo remitidas|

Jpor las Areas Organizacionales.

[consolidar  informacién _ respaldatoria del
|anteproyecto de Presupuesto e Gestion.

Presentar el anteproyecto de_presupuesto de|
lgestion y Presupuesto Pluranual

IRealizar los ajustes contables necesarios para la
[preparacion de los Estados Financieros Basicos

1 documento de los Estados Financieros Basicos def"/200"2 105 Estados Financieros Basicos [FRANCIEROS B Ln CESTION FsCAL 2021, De o 0°
1519 AnE 100% lAGETICINE/0450/2022 Eneo | Febrero 100,009
Ja geston fisca, aprobacion de Tos Estador] [CONFORMIOAD A NORMATIVA £ NSTRUCTIVA DEL ORGANO[ASETICNEIS02022

[Gestionar 1
[Financieros Basic

Presenar o Estados Fnanieros Basicos aniq
Jas instancias correspondiente:

Recepcionar tas quejas de Acceso a id
Informacion
[pnaiizar 1a pertinencia de la quefa [En este perioco no
161 [100% de atencon de quojas por negaias AtLce - ENERO  [DICIEMBRE aron 10000% 25.00%
[soictudes de acceso a a nformacion adywar en el procesamieno de I olciude: vi
[rormaon et Feauerimenios
[Responder a a parte imeresada
[Coordnar_con 1a MAE y las Undades]
. |organizacionales.
mover 'y Forecer oo 15 2 procesos e Rendeion Piblea de atLce Joow  |Ya se desarolo la Audencia de Rendicion Publca dely ot oo enero | wavo 100005
canismos  deTransparencial i) lorganizar tugar y materiales conjuntamente cor| [Cuertas FINAL 2021
Instiucional, desarrolo de la éical las Unidades Organizacionales.
fibiica. gesionar y dar
denuncias por presunios| lcoora la MAE y las Unidas En ost
oordnar_con la las Unidades| n este periodo el
jhechos de corupcion y_generar lorganizacionales. o | coerano )
lespacis de partcpacion ciudadanal | ¢, |2 talleres de_capaciacién en tansparencia al
63 ALce - - - ENERO talleres e
[y contrel social en a AGETIC. [personl de AGETIC. lorganizar ugar, exposiores y materiales para e apaciacion  en]
|desarrolo dl taler de capacitacicn. vansparencia

Recepcionar s denuncis por hechos o9

leormupcior En este periodo no)

oo . . e sonunc 2 1 erinencia g denncia 3 nmsemar:n
o stencion de ques y wamie ce i vamie o
164 Atice . E enero [oicieneRe

e conformdad a a Ley N 574 Reaueri normacion para e procesamento del ‘e“ﬁ" o actos e

[conclr con un informe fina,
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[ —— e s i ol iy S Wi 0 ar y suwon o
s e loch one ol COMBES | 171 ossgurded o o proaccos gefedrer o Meral v sumii e . . . enero. [prciewee] - -
ronavirus. [pioseguridad de \a AGEY\C 'y normativa relacionada. 0 P

Elaboracion de una propuesta de Ineamento y estandar 1éerco]
Jpara I gestn de
Jave brinda el Esiaco.

dentificacion de necesidades yio recepcion de|
lreauerimientos.

1050512022
: AGETICINEIDS0712022
ETICINEIOS0812022. AGETICINEIDS0912022
ETICINEI051012022. AGETICINEIOS11/2022

==

2022
[AGETICINE/0S1472022. AGETICINEIDS 1512022
[AGETICINE 051672022 AGETICINEIOS1 712022

005 g atorcin  ecesiaces yo urmino ReEmencino SN
21 [ioen syl uoTo-Apce | soncon X eneso pcusre ‘ : :
[ g do s Inoamenos Y snted, s e poties ortcin s e s s o s ps g fISTENE AL ACETCNEELEE oo | e
§ Mok » bropuesia i Anspoyecis da Loy do Prooceion o weos
lineamientos y esténdares técnicos. [personales. [AGETICINE/052612022; AGETICINEI052712022
TN esin0s. ACeTcNEsesveos

2022
[pisefio, elaboracion y generacién| [AGETICINEI0S3212022. AGETICINEIDS3312022
e poliicas, _lineamientos 3 [AGETICINE/0S3472022. AGETICINEIDS 3512022
estandares iecicos e gobiern JACETIC s saz022: AGETICNE 0372022
leectré TICINE/0S3812022: AGETICINEIDS39/2022
AGETCNE 310205, AGETICNE 13412035,
IAGETICINEI0S4212022:
[rGETIC-UsTONI00S812022

denificacion de necesidades yio recepcion de Elaboracién del iforme do andisis de la_norma: Sistema del, ey
lequerimientos. [Estado Digtalde Antecedentes Poiciais ED-1 [poETICusTOIm002612022
| caborscincl riorme de s g o ot
1100% de atencion a necesidades yfo requerimientos| o e it dela dcadendl) e
212 |de asistencia en_acualzacién normaiva  para UGTD-APGE | 100003  [DSFE0 Subtemo ) 160 de 9102083 que eglamenia o Loy N ENERO  [DICIENBRE 10000%
TICs. lRedaccion de propuestas de. lineamientos N 015 ce z2loarzot
lestandares técnicos.
Elaboraciondelnforme do andisis de la norma: heencusTommoosrizozz
[Regameriacion el Caiuo V e a Ley " 565 e 130712017
e Decret e Via  de Regiso PUblco de Domiio Vi
|denificacion de.necesidades yio recepcion de Se gestond la aprobacion e s ineaniertos elaborados en e
femic:
100% de atencion a necesidades yio o “Lneamientos y esiindares teencos para disero
. ld.elaboracion y actuaizacon:de.ncamienios Implemertacion de senicos dgtaies GToNT03S12022
[Generar propuestas de poiiicas| 221 agndares tenios n TICs, A avés. el CTIC. yie|Convocatoriay desarollo de consejos téenicos, | UGTD-APGE | to0oos  WSTETREIEIS SURERamEeEL 1 o cotware para efAGETICRAKO162022 ENERO  |DICIEBRE 10000% T R
lpiblicas y esténdares sobre TIC, en [Consejos técncos. ol desarolador

o ambi e Gobieno Elecronice
IRedaccion de_propuestas de. lineamientos y|

del  Conselo de|
[Fecnoiogas de 2 informacien [estandares tcnicos

|Comunicacion (CTIC-EPE)
documentos aprobados en el Cric/ReAIZar a publcacion de inearientos el CTIC.
222 fodiados, publicados y diundidos, de acuerdo &l ac - - - ABRIL |DICIEMBRE]
[egeermiens. IDiseRar y elaborar materiales comunicacionales|
loonforme a fos ineamientos del CTIC.

[Relevamiento, sistematizacion y analsis de|
ion.

1 iorme de esiado de swacion de lalniooman
231 [mplemertacio de o2 planes de goviemo eecoricd UeTD- ASA E suio | picienbee [ Proganade para o 6500% 1825%
Jen el Esado,

[Elaboracién de informe de estado de situacien.

IRelevamento, sistematizacion y andlsis de|
L informe de estado de siwacen de lafivformacion

232 |mplementacon de o5 planes de Sofware Librs en UGTD - AsAl - - - Juio | Diciembre | Pro0ramado para el
tado.

[iguiente semestre

[Elaboracién de informe de estado de situacion.

Felevamint, siemaizacin y andiss dq

1 informe de estado de stuacién de lafnform: erogramado para el
233 |mplementacion de los planes de Seguridad de UGTD - ASAI - - - Julio Diciembre ;\gu\ivvli":mis’l‘ia “
Iformactn en el Esta
etaboracion de informe e estac e stuacion
Retevamento, sistematzacon y andisis o
L informe de estado de situacion de lafinformacion.
looneracitn  de  momacign| 234 [mplemeniacion de. - paicas, ~ incamienios veTD-AsA E - - ko | Dicemre [ Progranado pra o
[estindares téenicos en T1cs
fegumerto . andiss sobre iaboracion de informe e estac de siuacion
ecinges  teondcgeas )
ocas. inearentos
Fecnicos de gober eicronco. [xcemicuaTontoo 20
enicacion de necesidaces ylo recepeién AGETCUGTDN D820z
Feduenmenos AGETICUGTONTO092022
ENCUCTDNI00S1 2023
AGEnCNE 002023
G 02
AT UCT T b,
235 (oo asstaeiay nemacion para 13 implemémacion o UGTD _APGE. | 100005 alos Panes e enero | e 10000%
i asisteniay oretacin paraa i A - Feaunaaa o momacion ACETICIDE A0s72022 o | Demre .
as de o ) |AGETICIDE-A/0063/2022
rstacen de i asistencia uorntacén AckTiche bl
Acenc
AGETICDE Ao12022
AGETICDE A1 2020
RGENCIDE 02712022
AGEnCDE. A0
Claboractn e mplementaci dl o del reevamiento ce
Relevamento, sistemtzacion y andisis o
[rformacion fromacin pra of andkesde factbiaad e la mlementaciinl e 1. oI008 2022
236 [ documertos ce momacion sobre necesidades veTo-AsA | s0c0% Erero | Dicembre w00%
E\abmacmn de documento sobre estado. del [informacion de la encuesta "Diagndstico del Nivel de I(AGETIC-UGTDINIOOS6/2022
feitua [preparacién digital
entcacion de necesidaces yio recepeon o
05 e atencion s necesidades yio requeri | Saboracen ge convnios con el Miisteo de Tabso Yl ucToNIO00L202
241 [oe ovauacion y andise oe proyecios de UGTO-APGE | 10000%  |Pgjecnos Res par ol esarol de soienes eclgices LGETC Canonzozs P . 10005 | o958% 2890%
|mplementacion de soluciones tecnoldgicas. Jatencion de necesidades y/o requerimientos, del Jara  mplamentacion o s serdios ol SEPREC. [ASETIC USTOINVOS2022
fcuendo a anaisis ssvarégco
RoEcusToTR0I0072
] eniicacion de necesidaces yio recepeion o e ueTomooioz0zz
1005 e stencion a necesidades yio requermertos{eGUermEntos ltoctn o comenos con Ut Piss ACETIEUCTEITOI s
242 oo forlecimento de scossiem oe UGTO-APGE | 100005 |priadie. paa i omosen. sel cesanole. de Maea AGEIC UG TOITOGS412020 Erero | Dicembre 10000%
Hecnolieo on o, cion de necesi werimi rtesonaiean 6 I d esuaresy sesados. - AGENICUGTONTCosZ053
! e freenIcuGTommO02022
Retovaioms y _andlsrs ool _conond
Insrucional opertvo, procedmenta, normatn)
Jogco de oo de mervencion
lpicacion de as souciones tecnoogens 3
lesarrolar
1005 e propuestas conceputes senadas de losfelaboracon de 1a propuesa concepual fases orme e b ’ ol
243 [proyectos de desanollo de soluciones tecnoldgicasfequistos generales de la solucien tecnolbgica o  UGAT - ADIT 1005 [L nlorme de Propuesta de disefio del proyecto de emision|1. AGETIC-UGATITION38/2022, AGETICINEI0S4912022 | nero | piciembre 10000%

Jsolictados. ldesarrolar Joe nfracciones de transito para a Policia Boliviana.

|Validacion de la propuesta conceptual, fases |
esusios genraes d a socén teenoligica o
[desarrol

T

lo. AGETIC-UGATINIO0T0/2022,

[Disenar y elaborar la_documentacion de las|
[AGETIC-UGATINIIO164/2022

lespecificaciones funcionales con sus crierios de|
laceptacion de los _requerimentos de s

Hiiones tecnoiogi I Proyec Camor gl do Vacuacn coviDa f AGETG UGATRIOL 2022
[ocones ecnodaicas [(Territorio Nacional): Generacion y verificacion del carnet e{AGE TIC-UGAT/NI/0103/:
[etacon on o apcacion Cudadans Dl 100% - [AGETIC UGATINIDL 512022

Pagnas



lpovar e gesarolly

gestion _pubiica
Iriegrads v st a
fraves 1a]
mvp\emenlaoén de la

formacién y TI

Matiz Principal

etz 5 cooar proobes de vatdacor] . asaia o pagos  Facuracn Scvinicn oon)  RSETC UCATRGRT 03
00 g0 cpuocacaes s asstadas, o o o arisoahs o 4 soucones L Flsorms de Reoisro e Comerc sy Trimies sl n LA II2092022
244 [robadas ncionamerte de s ensgabes ce logtecnokgcss  desaoladas  con UGAT-ADIT | 570%  ucadania dlata Soneracon Ge_ Concadoe, GacsAGETIC UGATIIOOAS2022. enero | oicmbre srsom
roveccn G- cesamots de soucones eemeogeadumidadisiveas *soancs, *anidadey - e e e o oodos.  Sace! .
ol mar de e propustesconcepreios ocadas y  ussaros il sedn| econca, *_ Adalzacion Matcua, Trimiss conlAGETICUGATINI096420z1,
frvolcraces Cuiadaris gt (marpon sootades, CambAAGETIC UGATI3G 2021
P [Operativos, Aume y Disminucion ~ de  Capital [AGETIC-UGAT/NI/0106/2022,
Wodcacenes or). Consutas  Avanzadas [NGETIC UGATINIOS6S2051,
Sentos e et Reana de o \CEnC UGATID 12212022
ETIC UGATNIOLS42025.
b.intorme con s ¥ prtotpos e
[Aprobar o negar los productos entregables paral ara B ropusaa: 2o e do bgimen Pommenciims AGETIE UGA
[su implementaci6n. [(100%) [AGETIC- UGAT/NI/D]JQ/ZEIZZ
. Acemic-ucaTmoosuz022
Refevar y analzar Jos peries de wsuario y of
Comono'soctal el aroto- 4o mieencion 5
:D“"E‘?‘" le las soluciones tecnologicas & Plataforma de Registo de Comercio: Tramites sin|
fesarrollar [ciudadania digital, Generacion de Certificados, Gacetaf
de atencion de_solciudes do diseto de] ocuon Jracin Mawioda,  Tames con
245 |unetanes” Motiups o' s e oD, vy culues prootposimosons) UGAT-AOT | 100t [liedans Do (s siades, Cambiodt ACETICUSATIIO2081022 enero | Diembre 10000%
de tecnologicas [Operativos, ~Aumento y  Disminucion de  Capital,
Wodicacenes. Cancelacd
forma o s szpecicacones funcon y
T ——r P niome con o specicacioncs ncorclesy prooieed
[Prototipos/mockups [Régimen Penitenciario - DGRP
1 AcEncUsATNIGOR022,
aboracion yio acuslzacén  de o N
especicacin incona)
e o €l o ondez : Hablacde
1009 do_atenion e s fomuiar ioto s
246 i Satator do Sobmorss BerobS etz pretas y vliocan onl de o] UGAT-A0rT | 100 b enero | Diemone 10000%
e unconales desarota
[plustes funcionales desarrollados. MEFP  Ia Plataforma SIDCUP ' (ot [£ASETICUGATINIOL0712022,
esponder I atenidn de 1a soiud de ause otay
e AGeTIC.UaTHTIOOAB 2022
sasr, procesar y agrupar datos de istinas
[veres d iomacin
100 do s o st de e oo | orcemone
247 [procesamiento de datc [Analizar las agrupaciones de datos y generar| UGAT - ADIT N - [ & O or
[omas  reponcs que coadywen al desarore
o o, o e s, polics 1
Teduerimiancs. dq
ondas roas ridades pibwces
Jnatzar f proyecto e rorma
% de atencion a solcludes de_andisis d
248 |royectos ds notma oadonados & ropectos oeElborarnforme éric UGATADIT | 1000 [ Policas de Acceso, so y Seguiaad dea PPE Y SUFEl) e cATI0M0202 R — 10000%
oo secuininy sosonss scnobgns b e
Jprobacin gt forme ecnico,
aborer una propuesta_de_ metodolagia de
Smicacony Gralzacion e rimhes
una metdoloia e simpificaciony italzackén delElboras informe téenico con la metoddoe uio | Dicemtre
249 ramites y servicios. Ipropuesta. UGAT - ADIT ul Diciertx
Jprobacitn gl orme écnico,
]
opera o
Impementarin las " souciones " techoiégas|
Gesanotacas
aborar panes ds mplementacon o
Cokianes hcnaegias esia - Modfcacdn sl _procedmiento  de
1003 do atencien de solciudes de implemertacin Irpemeniacon d htamienias de Gobmo GeGUENGo . AGETIC-UGATITIO0012022
2430 ge solucior UGAT - AIT 100% Cronograma de Actividades para la Migracion de Datos|2. AGETIC/NE/0569/2022 ENERO  DICIEMBRE| 100,00%
BePREc” AGETIC
(Capacacin o induccen y_acompatamient
[unconal g a solucén ecnadaca
o tome e implementacon e
Soticones tenatcas.
[ rmemeracin 6o i ptoma G g o1 o
fEaborar  propuestas _conceptuales s ge befon ° P
[integracion  de  soluciones _tecnoldgicas| \mp\emenmcmn d\ mecanismo de autenticacion de|
|desarrolladas, con enfoque de simplificacion Y| [cudadania digital para el Servicio Plurinacional de Defensal
(italzeconde.protesvs de acuetdo . 1ay Pl Rt
[caracterisiicas  del contexto en el que  sel molementacon dol mecanismo. de auenicacen
e oo oo cuiadrs St P
Brecsonceneta X
s d soft
tegiar  soluciones _ tecnalégicas _ bid ?gf;; Zor parte dela Dirccion del Rt sl AGETICUGATITI0Z12022
1009 do atencion de solciudes e egracon delesandAres, mcametos y nomaias wgeies T i ot st o b i AT/ o0s512055
2411 [soucones tecndoacss (Heramenias Ge Gobern voaroar | o . ASETIC UCATITI00a8205 enero [oiciewese 10000%
Eecvonco 6 AGETICUCATII00422035
6 Solcua e de autnicacion defs ACETICUGATITIOOS2120
e, sl ' SerisPnecinl 6 Reoeto oy ASETcUsATITosi2022
Sequmirto y scompanamirto e procesos (Comerdo. SERRE o AGETIC UoaTIT003412022
aimtatvos b a megracon 7 Soctad o adhesin aa Patatorma d Itroperabidad
e Esiado por pte del Senvico Prmacons de RSt
e Camerco. SEPREC
5 Sollotud de adhesion aa Platalorma d Introperabidad
aborar_inormes de ta_cuminaden de 14 e Etaco pr gt dof Servi Phrnacionl de R
[tegracion de soluciones tecnologicas. [0. Habilitacion como entidad de registro de Ciudadanial
Ditala SEPRE
aborar planes oo vansieenciatunconl]
(eenca y 3 nassrucura ae s sohiooned
pochds i
en atncion a solciudes de yansterncias delsociones ecnosgess. desarolaces, so0o ucar_am | 100w e [ - .
Scucones echdlogcas mplemeiades mﬂﬂs‘gm e abuercn a1 esabecio. e T, Tt o s s g o ACETCUGATITCS52
Kacunaobn covp.1s
eaborar_capactaciones _funcionses,
Ineearucuray éemons sobrs i megracion 5
fatormas ecaolades e h mifucn

Pagnas




Matiz Principal

[L1 AGETIC-UGATINIO754/2021 (requerimiento)
[12 AGETICINIO128/2021 (instructivo)

[1:3 AGETIC-UPAT/ITIOD86/2022 (IT conclusién)
[1:4 AGETIC-UPAT/ITIO08712022 (IT conclusién)

[Realizar el analisis del sistema yio servicio. l2.1 AGETIC-UGATINI0036/202 (requeriniento)
lo:2 AGETICI001972022 (instr
lo:3 AGETIC-UPATITI0L25/2022 (IT conclusion)

b1 sccncuca om0 e
2 AGETIGII003312022 (st
o -
| o o g s oy |32 FOETCOPATTLSORRS (Fcorcisn
B e Vi Co Dl s s s emsinl 1 e ua T892 e
cenficado dgial (1 AGETIC UGATINIODr0/2022 (euerimiento)
B, Came de Ve Coia Dt imegacon coneS ACETICNGR13508 (e
ncén a mantenimiertos de sitem isdadania digl 7 (ntvcivo)
e —p— warooer | G e sure A AN ) oo
5 Pasaria e Pago e Esado (PPE) (5719
5 Sisterna do Noarado Phtnacional (SINPLU) DIRNOPLUL 1 AGETIC UGATINIOL6912021 (equeriminte)
2 AGETIC UGATINIDO7012022 (equeriminio)
1. Pltaforma Registro de Comercio SEPREC (18%) |23 Aemiciomasont ¢ Swmtn,“ )
i

2413

IRealizar el desarrolo del sistema y/o servicio.

AGETIC-UPATITa1 293085 (1 etado desarrlo)

l6.1 AGETIC-UGATINIIOBS6/2021 (requerimiento)
/6.2 AGETIC-UGATINII0862/2021 (requerimiento)

/6.3 AGETIC-UGATINIL002/2021 (requerimiento)

/6.4 AGETIC/V011972021 (instructivo reguiarizacion)
l6.5 AGETIC/I0119/2021 (instrucivo reguiarizacion)
IReaiizar el informe téenico para puestaen| /6.6 AGETIC/I0119/2021 (instruciivo reguiarizacion)
loroduccion, /6.7 AGETIC-UPATITI0L21/2022 (I estado desairolio)

[7.1 AGETIC-UGATINIOT73/2021 (requerimiento general)
722 AGETIC-UPATITIO131/2022 (1T estado desarroll)

IRechir requerimientos de sistemas ylo servicios|
[t Goblermo Elecirénico a ser desarrollado. lL. Sistema Integrado Vigilancia Epidemiolégica (SIVE)
liooe) [11 AGETIC-UPAT/ITIO13212022 (requerimientos y cierres)
lo. Plataforma de Pago de Tramites del Estado (PPTE) [2.1 AGETIC-UPAT/ITIO120/2022 (requerimientos y cierres)
lioo%) [8:1 AGETIC-UPATATIO0120/2022 (requerimientos y cierres)
J3. Plataforma Bolivia Segura - Unidos Conira el COVID-19 4.1 AGETIC-UPAT/IT/012012022 (requerimientos y cierres
(100%) ls.1

Ibesarrolar sistemas yio senvicios de Gobieral
de sistemas ylo senicios disefados y[ElEClOico en el marco de necesidades| Je Empresa Digial (100%) lo.x
iy Insitucionales y solicitudes. realzadas por lag| UPAT - ADET 99% |5 Sislema de Seguimiento de Insiumentos Camarales|7 1 AGETIC-UPAT/ITION2812022 (requerimienios y cieries) | ENERO |[DICIEMBRE 99.00%
a5 organizacionales de AGETIC. [t 00% l6:1 AGETIC-UPAT/ITION28/2022 (requerimientos y cierre)
o Consume o st Rerigers) (100% l9.1 AGETIC-UPATIITI0128/2022 (requerimientos y cierres)
I7. Ciudadana - Modulo de Registro- (10 110.1 AGETIC-UPATITIO016/2022 (requerimientos y
5 Ssema.de Sequimerso de Proyecio (- LFDD (100%)  cierres)
. Pltaforma Eustaguio Moto Mendez (100%) [11.1 AGETIC-UPATITID127/2022 (requerimientos y
l10- Sistema de Plantlas (30%) Jierres)
lpreparar el sistema yfo servicios para su puestal |11. Sistema de Certicaciones Probolvia (SIDCUP) (100%)
corresp

l100%
2414 desarrol

|Gestionar programas y proyectos|
lde Gobierno Electranico y TIC'.

[Realzar 1o atencion de sociudes de sopor

cnico aabrs  sistemae]
Kemios Yo hovammeri da.auomatiacin
[monitoreo, evaluacion de sequridad, y control |
lealidad de software: 11 AGETIC-UPATITI02912022

[L7 AGETICUPAT/TIO1 1812022
18 AGETIC-UPATINIIO1 4612022

lo.1 AGETIC-UPATATIOO 7012022
lo:2 AGETIC.-UPATINI0DS/2022
lo:3 AGETIC.UPATINIOT012022
Planificar las pruebas de control de_caldad, lo.4 AGETIC-UPATINI007912022
jvaluacin ge segurdad, o automatzacin

de software dentro del ciclo del [3.1 AGETIC-UPATATI0O 7512022
(et [3.2 AGETIC-UPATITI0086/2022

ls.8 AGETIC-UPATINV0144/2022
[8.9 AGETIC-UPATATIOL07/2022

1 isema g Facuracin o AGETIC-Uf
e Pt o unicpis 1o [311 AGETIC-UPATINIO12312072
[3 Plataforma Registro de cﬂmemmsmzc (100%)
e ot G acuna ovd D (v |1 AceTIC UPATITIO0BSI2022
[L00% de atencion 2 sojciuies de soporte técnicol 5 Pasaei de Pag el Esiads (PP (100% ls2 AGETIC.UPATITIOO7612022
e " i oo s ot g oy caacon sl PAT-paGCS | 100%  lioma Eineata 7025 - Ninkian de Educacons 3 AGETIC.UPATITIo08312023 EnERO [oiCIEMBRE 10000%

oturad: 4 [sequrdad al sofware desarolado denro- el oo |48 AGETIC.UPATINII117/2022
ek e desarrot. [ Sama sase g 0 sasussaom) fasAcec

l&SIDCUP (Proboivia & Senave) ls8 AGETIC.UPATINIIOL 1212022

5 S de Noarado Pmaciona (SNPLU) DIRNOPLU[ 7 AGETIG UPATITIOOS 12055
fioose)

2415

l5.1 AGETIC-UPATATI0094/2022
/6.2 AGETIC-UPATINI098/2022

l6.1 AGETIC-UPATATIOO 7812022
/6.2 AGETICINEI030912022

7.1 AGETIC-UPATINIO025/2022
[7.2 AGETIC-UPATINII0S6/2022
[7.3 AGETIC-UPATATI0030/2022

l8.1 AGETIC-UPATINIO107/2022
l6.2 AGETIC-UPATINIIO1 1812022
l6.3 AGETIC-UPATITI097/2022

[Realizar la automatizacion ylo monitoreo para la
lentrega del producto desarollado.

lo.1 AGETIC-UPATINI00BO2022

/6.6 AGETIC-UPATINI0142/2022
l0.7 AGETIC-UPATATI0026/2022
l0.6 AGETIC-UPATATI0024/2022
l0.0 AGETIC-UPATATI0031/2022

[Emit el informe técnico o nota intera_de|
[soporte técnico, capacitacion, control de calidad
levaluacion de seguridad. yio automatzacién
[monitoreo de software.

[Anaiizar y evaluar herramientas ylo plataformas|
llecnologicas paragarantzar fa calidad i
lseguidad de  software en  materia de|

o eramientas yio _piattormas _tecnoigica

[mplementadas- yioaliadas para. guanicarlalmplementar _herramientas, _ patato . . .

2415 ki bt e o poducios ecnbogeuEn0ADcss e o s s Garaniza] UPAT - AAGCS | 000 [L,PIOpuesta e heramientas prs automatizar s pruebas, ; aETIC.UPATHTIOL2412022 enero [oiciEvere 10000%
Gasanotnion. aci- come 1o automatzacon. ] eaad o segurcad e sotwiae & matere Je2e en el Convol de Caldad de Sofware (100%)

[monitoresds os mismos. e msamarzacion

i un inorme t6nico de as horramiertas,
[plaaformas tecnologicas  evaluadas o
[mplementades.

pagna 7



IDisenar,  desarrollar
ar

Implement jones|
tecnologicas, poliicas, _plar

lineamientos y acc o
lgoblerno _electranico, _ software]
ibre, idad _informatica,

fentidades del sector pubiico.

delprogramas y proyectos de Gobierno|
tad 1al

[Electionico, ~ Seguridad _de

Jinformacion e Infraestructura TIC|
implementados.

Matiz Principal

2407

[se recive 1a solicitud de puesta a produccion de]
Jun nuevo sistema yio servcio.

Se verifca i inormacin éeica para I pese
n produccion y se procede con la ejecucion del
[ piegio det maewhs sama yio serice.

sistemas ylo_senvicios _instalados
(Samerne eocugmes (££) 2 roaermient.

lPosteriormente y de manera coordinada con a]

fioda la plataforma nstalada.

[\ finalizar este proceso se configura el
Imonitore, conesporclents del nuevo sisiema
| efecucion de copias de segurdad.

U - Ass

I Se reaiiz el despiiegue del sistema ASUS

1.1, AGETIC-UTNI/0121/2022

Enero

Marzo

100,00%

2418

Ejecucion de tareas de_actualizacion cuandol
flodos o algunos de estos sean requeridos o

sistemas ylo senicios de Gobiemolp)
Elecionco (S € adminsiados

[Ejecucion de copias de seguridad de Base de|
Iatos.

Monitoreo de estado de estos sistemas ylo|
lservicios de GE. de manera constante
ldependiendo de la alerta de monioreo sl
[procede a restablecer el servcio.

UIT - Ass

100%

i Somdoresioerados Pltiomma ot
EMO Ciudadania Digital
F Backups piatafoma OVT AGETIC

cumentacion Ciudadania Digial
7 Informes Teletrabajo
Aencien  Resolucien  Admimstaiva  -|

1.1 AGETIC-UITINI001572022
l2.1. AGETIC.UIT/NI01712022
lo:2. AGETIC UIT/NII0G8/2022
o1

‘Atencién Nota AGETIC-
[UGATINIIO038/2022. Informe PPTE — Problemas PPTE 19
lo1-2022

10. Alnogn Informe AGETICILI0042022. A S Clentes
i

ISEPDEP Plataforma de Ciudadania Digi

1 AGETIC-UIT/TI0012/2022
51 AGETICUTITIO0z42022
2 AGETICUITINU0066/2022
o3 AGETIC-UITNU03/2052
1. AGETIC-UIT/T/0032/2022

[LL. Atencién Nota
SENAVEX Empresa
122 Nencion niorme Alla de

17:3. AGETIC-UITINII0G6/2022
l6.1. AGETIC UITINI035/2022
lo1

IRCOF en Cludadana Dl

0.1 AGETIC UTNI00492022
11

aten
[Fanciorarios o son Chadadsncs lgiles

1, Atencion AGETIC UPATITI002712022 Inorme Técnico 12

Incidentes en Plataformas yio Sistemas en Producien,

5 Anencon niome AGETICIL 003812022, Al Miistri
5.

e etensa on

21 AGETIC-UITINI00212022

[17.1. AGETIC-UITINIIOO70/2022
181

yr——
lpersona sistema
MARA

19,1, AGETIC-UITINIIOO74/2022
l20.1. AGETIC-UITINI0079/2022

I17. atencien nota Cambiof2L

lapelido persona Sistema
MARA

I13. Atencion nota AGETIC-UGATINIIOL01/2022. Acceso BD)|
los.

[PEMO PPTE y CD DiegoVidaue.

notaf2

fencion
IAGETIC-UPATINIOL0412022.Actalizacicn Registrol
[Ciudadania Digital PRODUCCION

l20. Atencién nota AGETIC-UGATINID15212022. Accesos|
[iosé Mar

1
22 1. AGETICUITINIIO091/2022

l26.5. AGETIC-UIT/NI0065/2022

fo1.” Atencien nota Usuario[26.6.

ladminisurador Empresa Digial
2 Aencon AGETICH Emuior382022. oominio demd

Bor SArencon iniorme  AGETICILIOOTORG22. A
[DIRNOPLU -SINPLU Ciudadania Digital
o2 Notal

6.7, AGETIC-UITINI0045/2022
lo7.1. AGETIC-UITINI0101/2022
72 AGETIC uTNO8?12022
273 AGETIC UITINIDO8412022
A

575 AGETC UTNIIo03 712075

Ipigital

1. AGETIC-UITINI0099/2022

l25. Atencién nota Reinicio|
fservidores Kvm

[25. Actualizacén de base de datos del sistema SIDCUP PRO|
leoLviA

Nuestro

lo9 1. AGETIC-UITINI0051/2022

fo9 2. AGETIC-UITINI000B2022

ls0.1. AGETIC-UITINI0034/2022
1

l26. Actualizacion de sistema QUARA
loo. " Acualzacion de  Sitema Integrado de  Vigiancia
[Epidemiciog
J30. Actualzacién de la lataforma Moto Eustaquio Mendez
J31. Actualizacion de la ltaforma web i got

jzacon de I plataloma  web|
lundoscontasicouid gob
2.

21, AGETIC UTITIo01712022

ITINV0025/2022

T AGENC UITTIOD161208

[84.1. AGETIC-UIT/TI0015/2022

l85.1. AGETIC-UIT/TI0014/2022

l86.1. AGETIC-UITINI008/2022
1

35 Actualizacion de a platalorma digtal

s Aencion GETIC.AUNIID0062022.  Usuarios
Jpaminsradores para Sistema de Conirol de Personal

J37. AGETIC-UIT NIl00S6/2

s UITINII0086/2022
f40.1. AGETIC-UITINI00BE/2022
l41.1. AGETIC-UITINI0066/2022

fperson
[38. Implementacion y apoyo del ite Unidoscontraeicovid
23, Soporte merinsitucionala la AGEC y Minisera de Salud

C SUFE - PPE

2 Atencion a socudes de eporis y asisendiatcnicapaa
e, Do A

Sin de_daos y monkorzacon de. I
[rracsiieir de coos cocuoncs.

1
l43.1. AGETIC-UITINI0066/2022

Enero

Marzo

10000%

2419

[100% de solicitudes de informacion de sistemas yiof
lservicios de Goblemo Electronico (G.E ) atendidos al
lreauerimiento.

Lo ol e nlormacin s generaa |
lsolcitada Unidad de la AGETIC por
Condcto requiar (Plantias.

[El Jefe de la UIT o Responsable del Area de|
[Servidores y Senvicios de la UIT, asigna via|
lplanilas 1a atencion de la soliciud a_unl
[profesional - del  Area para ~recabar dicha
[formacién.

lUna vez obtenida Ia informacién, Ia misma es|
lremitida a la Unidad Solicitante por conducto
Feguar Panitas)

UIT - Ass

[LSe reazaon © copas de sequidad ( Backups ) e
a soiciud de las undades y dre

lo.Se realizaron 2 procesos de compra a coordinacion con el
[personal de la Unidad de Infraestructura Tecnologica

J3.5e reaiizo 1 Informe técnico de actividades realizadas en|
fetetrabajo
ls

Revision de televisores entregados por la aseguradoral

[unibienes, en apoyo al departamento de- adminisracion|
financiera

Se realizo el proceso de adauisicion de UPS para el CPD|
lde 1a vicepresidencia y la AGETIC.

e s, solcug de s UPAT paral ssignacin ce L6
s

. e ater
luna pabiica de AXS y una IP del PIT para la pubicacion de|

s sistemas en Gesariolo de gobiemo slebudnico, ente A

un "Manuall Guia de Configuracién del
[iehes DELL do a Red Extar

O e o requermrios o tenes y s pral o
Saauscon do accss poms. owton 3 o oy o
v 0o et ecindai pta o Data Comer d >

lAGeTIC.
Jo. Se realiz6 la instalacion de méduios SFP y cables de fiora)
i para serresdel Daa ©

l10. Se caording con el personal de redes de la Aduana]
Nacionalde Boia o estlociment d ura cantsion
Jeonsumir servicios de interoperabilidad desde la AGETIC)

1 AGETIC-UITINID096/2022
12/ AGETIC-UITINI0021/2022
113 AGETIC-UITINI0020/2022

dela conexion con el p

lopAT &
11 Se coadyubo y cooning para estabecer una conesién

lde red entre el MEFP y SEPREC a través de la Red Estata]
e la AGETIC para o' imeroperabiitad 4o 0s sitemas de|
lgabierno electror

2. 5e coadyubs y oorind para estabeceruna conexin VPN

fentre el SIN y SEPREC a través de la Red Estatal de /1>

[AGETIC para Ia interoperatiitad de los sistemas de gobierno]

leectronico.

Ji5Solet g repores de fomasin de la plaafra Doblel
pinado Estuerzo porBovia

ha. Salciud de reporte de pagos en las patalormas consume lo

15 Sociug de epore e sisenas nomtces do so de i

GeTic paaa GO
ooy para fa respuesta en marcha del sstema e

[eoaisecionet paa 1 Minars o Educacin (LEGAS)

-
1 AGETIC-UIT/TIO06012022
2 AGETIC-UIT/TI006012022
[13.1. AGETIC-UITINIIOL04/2622
[13.2. AGETIC-UIT/NII0047/2022
14,1, AGETIC-UITINII0102/2022
[14.2. AGETIC-UITINII0001/2022
1. AGETIC-UITATIO013/2022
[16.1. AGETIC-UITINIIO0G6/2022

Enero

Marzo

100,00%

2420

[100% de soliitudes de soporte técnico a sistemas y)
lo senvicios de Gobiemno Electionico (G.E.) atendidos|
la requerimiento.

L soliitud de soporte técnico es requerida por|
conducto teguar (Plantlas).coreo leténco o
Iverbal p

o et e la U o Responcae e frea o
[Servidores y Servicios de la UIT, asigna o]
[tencion de i sokcud a o pofescnalder Avea.

UIT-Ass

Pagnas

I Gesin de usuaros en la plataforma  de|
framites agetic.g

‘Gestion de Acceso al servicio de mensajeria mediane la
plagoma de mensaies

esion de roles en of sisema e acivs fios |

Fimacenes ds acuerdo & requerien
[ Geston de atas y baas en a pataloma Consume I
INuestro

111 AGETIC-UITINI010572022
l2/1. AGETIC UITINU0062/2022
o1 AcETIC UTIo0z 12022
l2:1. AGETIC.UI

o1 AGETIC UITTI00s812022

5. Soporte técnico insitucional y avance en despliegue del> -

l5.1. AGETIC UIT/NI086/2022

Enero

Marzo

100,00%




Matiz Principal

ostesen IR ——
una vez stendido of requermento de sopori :
ico” oo o oo a s Snid B Sestn o o s  mtcsnes s st
[Solicitante por conducto regular (P\aumﬂas) o por| sarios, |dap. P aly
icoseqin conespor
S
lcenc meosTozozs
AGEnIc NEfaTar2005
) AGEnC NEfoar12025
ldentificacion de necesidades ylo recepcion de oo " )446/2022
s ¥ P Centros de Innovacion Tecnoldgica. AGETIC INE/0383 2005
IAGEnIc NEIsse2005
IAGEnc NEIssa2005
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Informar resultados del taller de capacitacion.
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[Estabiecer las temaicas el congreso.

|Gestionar Ia artculacién con organizaciones del
Jauspicio.

[Publicar convocatoria a exposicion de tematicas.

[Elaborar_retos técnicos de seguridad pard)
lcompetencia.

[Generar cronograma de actvidades.

[Gestionar a logistica técnica y adminisiratva del
Jeongreso.
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lo drectices y quias
[nformatica

técricas

e

seguridad|

[Relevamento de estandares de seguridad en ]
flematica idenificada.

|Generar contenido de la diectriz o guta

IDesarrolar el contenido y gestionar  su)
laprobacion.

|comunicar y socializar con las ~entidades|
lpublicas
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