Informe de Evaluacion a la Ejecucion del Plan Operativo Anual 2022
(Al 31 de diciembre de 2022)

1. Antecedentes

En cumplimiento a lo establecido en el Reglamento Especifico del Sistema de Programacién de
Operaciones de la Agencia de Gobierno Electrénico y Tecnologias de Informacion y Comunicacion
(AGETIC); se aprobo el Presupuesto Plurianual, Plan Operativo Anual (POA) y Anteproyecto
Institucional 2022 mediante Resolucién Administrativa AGETIC/RA/0041/2021, de 14 de
septiembre de 2021.

Posteriormente, producto del informe de seguimiento y Evaluacion del POA (ler Trimestres) se
procedi6 a realizar la Primera Modificacion al POA 2022, mismo que fué aprobado mediante
Resolucién Administrativa AGETIC/RA/0038/2022, de 20 de mayo de 2022.

Asimismo, producto de la necesidad identificada en el desarrollo de la accion de corto plazo, se
realizé la Segunda Modificacién al POA 2022 de la Agencia de Gobierno Electrénico y Tecnologias
de Informacion y Comunicacion- AGETIC, aprobado mediante Resolucion Administrativa
AGETIC/RA/0099/2022, de 09 de agosto de 2022.

De la misma forma y con el propésito de optimizar la contribucién a las Acciones de Corto Plazo
2021, se realizo la Tercera Modificacion al POA 2022 de la Agencia de Gobierno Electrénico y
Tecnologias de Informacion y Comunicacion- AGETIC, aprobado mediante Resolucién
Administrativa AGETIC/RA/0144/2022, de 23 de noviembre de 2022.

Con el objetivo de proporcionar informacién actualizada sobre el avance a la ejecucion del POA
Cuarto Trimestre 2022 de la AGETIC, se elabora el presente documento para conocimiento y
consideracion de la Maxima Autoridad Ejecutiva (MAE), y que este sea un insumo para la toma de
decisiones oportuna.

La informacién expuesta en el presente documento fue remitida de manera oficial por los
Responsables de la Ejecucién de la Accion de Corto Plazo (REACP), posteriormente sus reportes de
ejecucion fueron analizados y sistematizados por el Area de Planificacién.

2. Marco Normativo

* Ley N° 1178, de 20 de julio de 1990, de Administracién y Control Gubernamentales.

* Ley No 777, de 21 de enero de 2016, del Sistema de Planificacién Integral del Estado
(SPIE).

* Decreto Supremo N° 2514, de 9 de septiembre de 2015, crea la Agencia de Gobierno
Electrénico y Tecnologias de Informaciéon y Comunicacion — AGETIC.

* Decreto Supremo N° 3246, de 5 de julio de 2017, que aprueba las Normas Basicas del
Sistema de Programacion de Operaciones.

* Resolucién Administrativa AGETIC/RA/0029/2021, de 02 de julio de 2021, que aprueba el
ajuste al Manual de Organizacién y Funciones y la Estructura Organizacional de la
AGETIC.

* Resolucién Administrativa AGETIC/RA/0041/2021, de 14 de septiembre de 2021, que
aprueba el Presupuesto Plurianual, Plan Operativo Anual (POA) y Anteproyecto
Institucional 2022 de la AGETIC.

* Resolucién Administrativa AGETIC/RA/0060/2021, de 09 de diciembre de 2021, que
aprueba el Reglamento Especifico del Sistema de Programacion de Operaciones (RE-SPO).

* Resolucién Administrativa AGETIC/RA/0062/2021, de 10 de diciembre de 2021, que
aprueba el Manual de Procesos y Procedimientos del Sistema de Programacién de
Operaciones (MPP-SPO) de la AGETIC.



* Resolucion Administrativa AGETI/RA/0038/2022, de 20 de mayo de 2022, que aprueba la
la Primera Modificacién al Plan Operativo Anual 2022 de la Agencia de Gobierno
Electronico y Tecnologias de Informacion y Comunicacion AGETIC.

* Resolucién Administrativa AGETI/RA/0099/2022, de 09 de agosto de 2022, que aprueba la
la Segunda Modificacion al Plan Operativo Anual 2022 de la Agencia de Gobierno
Electrénico y Tecnologias de Informacién y Comunicacién AGETIC.

* Resolucion Administrativa AGETI/RA/0144/2022, de 23 de noviembre de 2022, que
aprueba la la Tercera Modificacion al Plan Operativo Anual 2022 de la Agencia de Gobierno
Electronico y Tecnologias de Informacion y Comunicacion AGETIC.

* Instructivo AGETIC/1/0262/2022, de 30 de diciembre de 2022, que instruye a las Unidades
y Areas Organizacionales a realizar el Seguimiento y Evaluacién al Plan Operativo Anual
Cuarto Trimestre, de la gestion 2022.

3. Consideraciones Generales

En el marco del Decreto Supremo N° 2514, de 9 de septiembre de 2015, se crea la Agencia de
Gobierno Electronico y Tecnologias de Informacion y Comunicacion (AGETIC), como una
institucion publica descentralizada de derecho publico, con personeria juridica, autonomia de
gestion administrativa, financiera, legal y técnica, y patrimonio propio, bajo tuiciéon del Ministerio
de la Presidencia.

En el marco de los nuevos objetivos institucionales y las necesidades detectadas en la Entidad, se
procedio a realizar una reorganizacion de la estructura organizacional y de la escala salarial de la
Agencia de Gobierno Electronico y Tecnologias de Informacion y Comunicacion
(AGETIC),mediante Resolucién Administrativa AGETIC/RA/0003/2021, de 27 de enero de 2021,
evaluando el ajuste estructural en funcion a las nuevas directrices emitidas mediante Ley N° 1356,
de 28 de diciembre de 2020.

De esta manera, la AGETIC se encuentra conformada por las siguientes Unidades y Areas
Organizacionales:
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Elaboracién: Area de Planificacion

Asimismo, cabe mencionar que el Manual de Organizacion y Funciones y la Estructura
Organizacional de la AGETIC, fue aprobado mediante Resolucion Administrativa
AGETIC/RA/0029/2021, de 2 de julio de 2021.

4. Proceso de Evaluacion del POA/PPTO 2022

La informacién remitida por las diferentes Unidades y Areas Organizacionales de la AGETIC, se
encuentra consolidada en la “Matriz de Seguimiento y Evaluacion del Plan Operativo, al 31 de
diciembre de 2022”.

Para la obtencion de los resultados presentados, el Area de Planificacion, siguié los pasos que se
detallan a continuacion:

* Definicion y disefio de los Formularios de Seguimiento y Evaluacién del POA.

* Mediante Instructivo AGETIC/1/0262/2022, de 30 de diciembre de 2022, se instruye a las
Unidades y Areas Organizacionales a realizar el Seguimiento y Evaluacién al Plan
Operativo Anual Cuarto Trimestre, de la gestion 2022.

* Remision de los formularios de seguimiento y evaluacién POA, a las diferentes Unidades y
Areas Organizacionales de la AGETIC.

* Coordinacién con los REACP de las diferentes dependencias de la AGETIC, para la
elaboracion del reporte de seguimiento del POA.

* Asesoramiento a los REACP de las diferentes dependencias de la AGETIC, en temas
relacionados a la Evaluacion del POA 2022, trimestral: octubre, noviembre y diciembre.

+ Las Unidades y Areas Organizacionales de la AGETIC remitieron la siguiente
documentacién a la Maxima Autoridad Ejecutiva de la AGETIC, quien posteriormente
deriva al Area de Planificacién conteniendo el Seguimiento y Evaluacién del POA
correspondiente al Cuarto Trimestre:



DOCUMENTOS DERIVADOS AL AREA DE FECHA DE REMISION

PLANIFICACION
- AGETIC-C/IT/0001/2023 - 09/01/2023
- AGETIC-P/IT/0002/2023 - 06/01/2023
- AGETIC-AI/IT/0001/2023 - 06/01/2023
- AGETIC-J/TT/0001/2023 - 06/01/2023
- AGETIC-AF/IT/0007/2023 - 09/01/2023
- AGETIC-AF/IT/0008/2023 -10/01/2023
- AGETIC-P//IT/0003/2023 ( ATLCC) - 11/01/2023
- AGETIC-UGTD/IT/0010/2023 - 06/01/2023
- AGETIC-UGAT/IT/0005/2023 - 06/01/2023
- AGETIC-UPAT/IT/0035/2023 - 06/01/2023
- AGETIC-UIT/IT/0006/2023 - 06/01/2023
- AGETIC-CGII/IT/0005/2023 - 09/01/2023

Cabe sefialar que de acuerdo a instructivo AGETIC/1/0262/2022, de 30 de diciembre de 2022, la
fecha limite de presentaciéon de la documentacién fue hasta el dia viernes 6 de enero de 2023 hrs.
16:00 pm., sin embargo algunas Unidades y Areas Organizacionales presentaron fuera de plazo,
como se puede observar en el cuadro precedente.

e Los informes devueltos por el Area de Planificaciéon a las Unidades y Areas
Organizacionales de la AGETIC para su correccion, fueron mediante nota interna, los cuales
fueron corregidos y remitidos al Area de Planificacion de acuerdo al siguiente detalle:

- AGETIC-UGAT/N1/0069/2023 - 12/01/2023
- AGETIC-UGTD/N1/0017/2023 - 12/01/2023
- AGETIC-UIT/N1/0010/2023 - 12/01/2023
- AGETIC-P/N1/0001/2023 - 11/01/2023
- AGETIC-AF/N1/0354/2023 - 13/01/2023

* Consolidacion de los reportes oficiales emitidos por los REACP.

* Estructuracion de las tablas de cumplimiento de las Acciones de Corto Plazo, de las
Operaciones y los Resultados Intermedios Esperados de las Unidades y Areas
Organizacionales.

* Aplicacion de los criterios técnicos de evaluacion.



5. Criterios de Evaluacion

Eficacia;

Rangos Calificacion Indicador

“EFICACIA”

1% —59% - Ineficz

60% — 89% Eficaz bueno
90% — 100%  Eficazmuybueno

Para fines técnicos y de entendimiento del presente documento de evaluacién se debe considerar los
siguientes aspectos:

» El presente documento se elabor6 con fines informativos y de conocimiento de la Maxima
Autoridad Ejecutiva de la AGETIC para su consideracion y toma de decisiones oportuna con
informacién actualizada.

+ Las Unidades y Areas Organizacionales reportaron sus avances al 100%.

» La presente evaluacion representa el 100% respecto al total programado para la gestién 2022,
considerando los meses de enero a diciembre.

Tomando en cuenta el Gltimo punto mencionado, la tabla de calificacién respecto a los rangos de
ejecucion fisica es el siguiente:

Calificacion Indicador

“Eficacia”

1% — 59% .~ Ineficaz

60 - 89% Eficaz Bueno

90% - 100% .~ Eficazmuybueno

Eficacia:

Logrados
Eficacia = *100
Esperados

CRITERIO

Eficiente >1

Ineficiente <1




Economia:

Recursos Ejecutados
Economia = *100
Recursos Programados

Avance:

NP° de dias transcurridos
Avance = * 100

( N° de dias transcurridos+ N° actualizado de dias remanente)

6. Evaluacion del POA/PPTO (Al 31 de diciembre de 2022)

6.1. Operaciones y Resultados Programados

La planificacién de corto plazo definida para la gestion 2022 fue programada bajo las siguientes
premisas:

- Desarrollar e implementar una gestion eficiente y transparente, fortaleciendo las capacidades
operativas, en el marco de la normativa vigente mediante una administracién agil y oportuna para el
logro de resultados institucionales.

- Disefiar, desarrollar e implementar soluciones tecnoldgicas, politicas, planes, lineamientos y

acciones de gobierno electrénico, software libre, seguridad informética, innovacion e investigacion,
con un enfoque integral acorde a las necesidades de la sociedad y entidades del sector publico.

resuLIADos BT

- Gestién institucional enfocada a resultados, eficiente y transparente en el marco de la
normativa vigente.
- Programas y proyectos de Gobierno Electronico, Seguridad de la Informacion e
Infraestructura TIC implementados.

- 18 Operaciones de las Unidades y Areas Organizacionales de la
AGETIC




Por lo que, al contar con 18 Operaciones para la gestion 2022, se definieron 107 Resultados
Intermedios Esperados, distribuidos de la siguiente manera:

Nro. de
Operaciones Resultados Unidades Ejecutoras
Intermedios
o Fortalecer la imagen institucional de la AGETIC interna y externamente a través de la = G ca e comaiicacon An
elaboracion de estrategias y material comunicacional.
2 Implementar los procesos de planificacion estratégica - operativa y el Sistema de Gestion| o rea de Planificacién 5
de la Calidad.
1.3 Evaluar la gestion institucional a través de las actividades de Auditoria Interna. 7 /Area de Auditoria Interna AAI
1.4 Efectuar una gestién juridica institucional eficiente y agil > /Area Juridica AL
1.5 Desarrollar una gestion administrativa financiera eficiente, oportuna y transparente. 19 /Area Administrativa Financiera AAF
Promover y Fortalecer los mecanismos de Transparencia Institucional, desarrollo de|
la ética publica, gestionar y dar seguimiento a las denuncias por presuntos hechos de| A . -
£ corrupcién y generar espacios de participacion ciudadana y control social en lal 5 e oo s
IAGETIC
Lo Implementar acciones estratégicas para la lucha contra el COVID19 — Coronavirus. 1 Area Administrativa Financiera AAF
2.1 Disefio, e acion y ion de politicas, lineamientos y estandares técnicos de| 2 Unidad de Gestién y Transformacion Digital UGTD
gobierno electronico.
1 Unidad de Gestién y Transformacién Digital UGTD
Generar de politicas pu sobre TIC, en el ambito de|
2.2 Gobierno Electrénico, a través del Ccmsem de Tecnologias de la Informacion
Comunicacién (CTIC-EPB).
1 Area de Comunicacién AC
Generacion de informacion, seguimiento y analisis sobre necesidades tecnologicas y| : o s s
e politicas, lineamientos y estandares técnicos de gobierno electronico L Yiidad/de Cestiony Fiansformacion|Dieital UeTE,
2 Unidad de Gestién y Transformacién Digital UGTD
10 Unidad de Gestién y Asistencia Tecnolégica UGAT
2.4 Gestionar programas y proyectos de Gobierno Electrénico y TIC's.
a Unidad de iony izacion Te 6t UPAT
4 Unidad de Infraestructura tecnologica uIT
1 Unidad de Gestién y Transformacién Digital uGTD
2.5 Gestionar programas y proyectos de inclusién Digital, participacion y control social.
1 Unidad de Gestién y Asistencia Tecnolégica UGAT
Generar mecanismos y herramientas para la publicacién y utilizacion de datos 3 B ot o
2.6 AIHaTios Pt 1as ertidarias POBHCAS y I soaatntl vl 1 Unidad de Gestion y Transformacién Digital uGTD
Gestionar la atencién a la ciudadania y soporte a usuarios de las soluciones
i tecnologicas de acuerdo a las politicas y lineamientos de gobierna electronicol = Unidad de Gesti6n y Asistencia Tecnolégica CAT
lvigentes, orientadas a mejorar la calidad de servicio brindado a la ciudadania por
parte de los servidores publicos.
2.8 Promover y ejecutar proyectos y acciones de investigacion, innovacion y desarrolio. 4 Unidad de Produccién y Actualizacién Tecnolégica upaT
Fortalecer y funci o de servicios de infraestructura para| 3 o
2.9 i e % ‘r|c 7 Unidad de Infraestructura tecnolégica uIr
(Gontionas ia reakeacion (e evaliierionss e seglidad ¥ ionmiakica: s slctsiias o 3
2.10 de la del sector publico y gestionar incidentes y| 7 /Area Centro de Gestion de Incidentes Informaticos ACGII
[iineraniiigades informaticas que afecten a entidades del sector publico.
Implementacion de centros de capacitacién e innovacion tecnolégica a nivel nacional con " - - -
211 lrecursos de donacion. 1 Unidadide; y T HPAT:

6.2. Cumplimiento de las Acciones de Corto Plazo y Operaciones

Tras realizar las evaluaciones para el periodo enero a diciembre, de las operaciones programadas
para la gestion 2022, se logra evidenciar los siguientes resultados, considerando que se evaluaron
todas las operaciones.

EFICACIA EFICIENCIA

HEQNBINE GO LALEVAT Calificacion Valor Calificacién

- Desarrollar e implementar una gestion eficiente y transparente,
fortaleciendo las capacidades operativas, en el marco de la normativa
vigente mediante una administracién agil y oportuna para el logro de
resultados institucionales. .
- Disefiar, desarrollar e implementar soluciones tecnolégicas, politicas, ECONOMIA AVANCE
planes, lineamientos y acciones de gobierno electrénico, software libre,
seguridad informatica, innovacién e investigacion, con un enfoque
integral a corde a las necesidades de la sociedad y entidades del sector|
publico.

Fuente y Elaboracion: Area de Planificacion

Eficaz muy bueno 1,03 Eficiente

95,90 %




Como se puede observar el avance de la Agencia de Gobierno Electronico y Tecnologias de
Informacion y Comunicacion (AGETIC) al 100 %, tiene una eficacia de 91,12%, que se enmarca en
el pardmetro de calificacién “ Eficaz muy bueno”, por lo que cabe sefialar que las actividades
programadas fueron ejecutadas de manera muy satisfactoria.

6.3. Avance de Operaciones

En el siguiente cuadro se detalla el porcentaje de eficacia alcanzado por cada operacion:

A . Eficacia
Pond. Cod Operaciones % Calificacién
o Fortalecer la imagen institucional de la AGETIC interna y externamente a través de la|
4% 11 ; . . A 100,00%
elaboracion de estrategias y material comunicacional.
4% 12 |Implementar los procesos de planificacion estratégica - operativa y el Sistema de Gestion de laj 98.78%
Calidad. .
4% 1.3 |Evaluar la gestion institucional a través de las actividades de Auditoria Interna. 100,00%
4% 1.4 |Efectuar una gestion juridica institucional eficiente y agil. 100,00%
4% 15 |Desarrollar una gestion administrativa financiera eficiente, oportuna y transparente. 100,00%
Promover y Fortalecer los mecanismos de Transparencia Institucional, desarrollo de la|
2% 1.6 |ética publica, gestionar y dar seguimiento a las denuncias por presuntos hechos de|
corrupcién y generar espacios de participacion ciudadana y control social en la AGETIC.
100,00%
2% 17 |Implementar acciones estratégicas para la lucha contra el COVID19 — Coronavirus. -
2% 51 |Disefio, elaboracién y generacién de politicas, lineamientos y estandares técnicos de| 100,00%

gobierno electrénico.

Generar propuestas de politicas publicas y estandares sobre TIC, en el ambito de|
6% 2.2 |Gobierno Electrénico, a través del Consejo de Tecnologias de la Informacion vy 100,00%
Comunicacion (CTIC-EPB).

6% 23 Generacion de informacion, seguimiento y andlisis sobre necesidades tecnoldgicas Y|

)0,
politicas, lineamientos y estandares técnicos de gobierno electrénico. 100,00%
16% 2.4 |Gestionar programas y proyectos de Gobierno Electrénico y TIC's. 99,55%
7% 2.5 |Gestionar programas y proyectos de inclusién Digital, participacién y control social. 100,00%
3% 26 |Generar mecanismos y herramientas para la publicacién y utilizacién de datos abiertos| .
} por las entidades publicas y la sociedad civil.
Gestionar la atencién a la ciudadania y soporte a usuarios de las soluciones tecnolégicas|
5% ,7 |de acuerdo a las politicas y lineamientos de gobierno electronico vigentes, orientadas a 100,00%
. mejorar la calidad de servicio brindado a la ciudadania por parte de los servidores| !
publicos.
8% 2.8 |Promover y ejecutar proyectos y acciones de investigacion, innovacion y desarrollo. 100,00%
10% 29 Fortalecer y garantizar el correcto funcionamiento de servicios de infraestructura para| 94,67%

Gobierno Electrénico y TIC.

Gestionar la realizacion de evaluaciones de seguridad informatica a sistemas de|
8% 2.10 |informacién de las entidades del sector publico y gestionar incidentes y vulnerabilidades| 92,86%
informaticas que afecten a entidades del sector publico.

3% 211 Implementacién d_e’ centros de capacitacion e innovacion tecnolégica a nivel nacional con| 100,00%
recursos de donacion.

_
-
_
-
_

PROMEDIO (AVANCE FiSICO) 99,12%
REDONDEADO 99%

Fuente y Elaboracion: Area de Planificacion



6.4 Evaluacion por Unidad y Area Organizacional
6.4.1 Nivel Sustantivo Operativo

Unidad de Gestion y Transformacién Digital (UGTD) — 100%

Estado de
Descripcion

Resultados Logrados Acumulados al 4to trimestre

(1ER TRIM.)
- Elaboracion de una propuesta de lineamiento y estandar técnico para la gestion de atencion a usuarios de soluciones tecnologicas que brinda el
Estado.

- Socializacion a las diferentes entidades del Sector Publico de la propuesta del Anteproyecto de Ley de Proteccion de datos personales.
SEGUNDO TRIMESTRE
1. Analisis normativo de la propuesta de "Modificacion al Procedimiento de Implementacion de Herramientas de Gobierno Electrénico”

9
2. Lineamientos para atencion a usuarios de soluciones tecnolégicas que brinda el estado 100,00 %
[TERCER TRIMESTRE

CUARTO TRIMESTRE

1. Elaboracion y coordinacion del anteproyecto de Ley de Emprendimiento y Economia Digital
2. Gestion y socializacion de Ley de Proteccién de Datos Personales

3. Informe modificacion de Norma Técnica de Adhesién a la Plataforma de Interoperabilidad
l4. Revision a lineamientos de ciudadania digital

(1ER TRIM.)
-Elaboracién del informe de anali:

s de la norma: Sistema del Estado Digital de Antecedentes Policiales ED-1.

- Elaboracion del informe de andlisis de la norma: Modificacion al Decreto Supremo N° 1760 de 9/10/2013 que reglamenta la Ley N° 387 del Ejercicio|
de la Abogacia de 9/07/2013, modificada por Ley N® 915 de 22/03/2017

- Elaboracion del informe de analisis de la norma: Reglamentacion del Capitulo V de la Ley N° 966 de 13/07/2017, del Decreto de Via y del Registro|
Publico de Dominio Vial.

SEGUNDO TRIMESTRE

1. Sistematizacion y analisis del marco normativo y regulatorio en relaciéon a Software Libre y Tecnologias de informacién y comunicacién para|
|ALADI

2. Sistematizacion y envio de documentacion al Viceministerio de Comercio Exterior del marco normativo referido a la Firma Digital
3. Propuesta de modificacion a la Ley 164 Ley General de Telecomunicaciones y Tecnologias de Informacion y Comunicacion
|4. Informe de sistematizacion y propuesta ajustada de anteproyecto de Ley de Proteccion de Datos Personales.

5. Asistencia a la reunion convocada por el Viceministerio de Lucha Contra el Contrabando para la presentacion de la propuesta de ajuste normativas
de lucha contra el contrabando Ley No 100 y Ley No 1053.

ITERCER TRIMESTRE

1. Informe de Propuesta de tratado entre Argentina y Bolivia 100,00 %
2. Andlisis técnico y juridico respecto a propuesta de ltalia en materia de Proteccion de datos personales en dos proyectos de Tratados sobre|
Cooperacion Internacional Judicial.

3. Informe ciclo de talleres Aladi — cepal

4. Proyecto de Resolucion "Gobierno abierto, digital, inclusivo y transparente” — OEA

5. Relevamiento de informacion sobre el estado de situacion de la ciencia y la tecnologia en el pais

CUARTO TRIMESTRE

1. Elaboracién de criterio técnico del diagnéstico sobre el estado de situacién de los paises miembros de la ALADI en materia de Economia Digital

2. Elaboracién de criterio técnico del Diagnéstico sobre el estado de situacion en materia digital de los paises miembros de la asociacion
latinoamericana de integracion (ALADI)

3. Elaboracién de rio técnico en consulta sobre informacién de criptoactivos

|4. Informe de an s técnico del anteproyecto Cédigo de Comercio

5. Informe de anadlisis técnico de la Ley N° 2341 del Procedimiento Administrativo

6. Informe complementario al anteproyecto de codigo de comercio

7.Informe de analisis técnico sobre Anteproyecto de Ley para fortalecer la Lucha contra la violencia econémica y favorecer el cumplimiento de las
obligaciones de Asistencia Familiar.

8. Elaboracion de criterio técnico al Proyecto de Declaracion de la VIl Cumbre de la CELAC

9. Informe de analisis técnico de los tres tratados sobre cooperacion internacional judicial

(1ER TRIM.)

- Se gestiono la aprobacién de los lineamientos elaborados en el CTIC:

a. “Lineamientos y estandares técnicos para disefio e implementacion de servicios digitales™;
b. “Lineamientos y estandares de desarrollo de software para el rol desarrollador”
SEGUNDO TRIMESTRE 100,00 %

[TERCER TRIMESTRE
CUARTO TRIMESTRE

(1ER TRIM.)

-SEGUNDO TRIMESTRE
%ERCER TRIMESTRE 100,00 %
E:UARTO TRIMESTRE

1. Informe de evaluacion al avance de los Planes de Implementacion de Gobierno Electrénico institucionales 2022
2. Elaboracion de una Base de datos de la implementacion de las Politicas (planes) de Gobierno Electronico

(1ER TRIM.)
SEGUNDO TRIMESTRE
ITERCER TRIMESTRE 100,00 %

CUARTO TRIMESTRE
1. Informe de evaluacion de la gestion 2022, del estado de situacion de la implementacion del Software Libre en las instituciones publicas

(1ER TRIM.)

SEGUNDO TRIMESTRE
TERCER TRIMESTRE 100,00 %
1. Elaboracién de cronograma y seleccion de entidades para el relevamiento al seguimiento de los PISI.
CUARTO TRIMESTRE

1. Informe de estado de situacion de la implementacion de los planes de Seguridad de la Informacion en el Estado.

(1ER TRIM.)
SEGUNDO TRIMESTRE

TERCER TRIMESTRE 100,00 %
1. Informe técnico detallando las actividades efectuadas en el proceso de elaboracion de la estrategia (guia) de seguimiento a Politicas de Gobierno|
Electronico

CUARTO TRIMESTRE




(1IER TRIM.)

- Seguimiento de entrega y revision a los Planes Institucionales de Seguridad de Informacion.

SEGUNDO TRIMESTRE

1. Asistencia y orientacion para la implementacion de politicas de gobierno electrénico Plan de Implementacion de Gobierno Electrénico

2. Asistencia y orientacion para la implementacion de politicas de gobierno electrénico Plan de Implementacion de Software Libre y Estandares
|Abiertos

3. Asistencia y orientacion para la implementacion de politicas de gobierno electrénico Plan Institucional de Seguridad de la Informacion

4. Asistencia a la reunién convocada por el Ministerio de Obras Publicas, Servicios y Vivienda para diagnosticar el estado de ciberseguridad en el
Estado Plurinacional de Bolivia en lo relacionado a la asronavegacion

. Propuesta para el Ministerio de Hidrocarburos y Energias de una "Direccién General de Tecnologias de Informacion y Comunicacion”.

5. Taller de Exposicion de Servicios y Herramientas de Gobierno Electrénico para Entidades Publicas 100,00 %
ITERCER TRIMESTRE

1. Asistencia y orientacion para la implementacion de politicas de Gobierno Electronico, Plan de Implementacion de Gobierno Electrénico, Plan de|
Implementacion de Software Libre y Estandares Abiertos y el Plan Institucional de Seguridad de la Informacion.

2. Atencion a solicitudes de implementacion de Herramientas de Gobierno Electrénico

3. Asesoramiento para la implementacion de Herramientas de Gobierno Electrénico al Viceministerio de transporte

CUARTO TRIMESTRE

1. Asistencia y orientacién para la implementacion de politicas de Gobierno Electrénico, Plan de Implementacion de Gobierno Electrénico, Plan de|
Implementacion de Software Libre y Estandares Abiertos y el Plan Institucional de Seguridad de la Informacion.

2. Atencion a solicitudes de implementacion de Herramientas de Gobierno Electrénico

3. Atencién a la nota SSU Tarija solicitud de aclaracién de la permisividad del uso de servicios de nube en software privativo

(1ER TRIM.)

- Elaboracion e Implementacion del formulario del relevamiento de informacién para el andlisis de factibilidad de la implementacion de los centros de
innovacion y capacitacion tecnologica.

- Elaboracion e implementacion del Formulario de relevamiento de informacion de la encuesta "Diagnostico del Nivel de la preparacion digital”.
SEGUNDO TRIMESTRE 100,00 %
1. Coordinacion de la sistematizacion y elaboracion de la propuesta con resultados de la encuesta "Diagnostico del Nivel de la Preparacion Digital”
ITERCER TRIMESTRE

CUARTO TRIMESTRE

(1ER TRIM.)

- Elaboracion de convenios con el Ministerio de Trabajo y Derechos Reales para el desarrollo de soluciones tecnoldgicas.

- Elaboracion de una estrategia de Registro de Ciudadania Digital para la implementacion de los servicios del SEPREC.

SEGUNDO TRIMESTRE

1. Evaluacion y analisis de requerimientos a implementaciones de solucion tecnolégica (FONABOSQUE, EMAPA, SENAVEX)

ITERCER TRIMESTRE 100,00 %
1. Atencién a requerimientos de solicitudes para el desarrollo de soluciones tecnolégicas

2. Informe de Inicio de Proyecto: “ Nuevo modelo de gestion judicial y sistema Unico de gestién de causas™

3. Informe de Inicio de Proyecto “Portal Unico de Herramientas de Gobierno Electrénico”

CUARTO TRIMESTRE

1. Atencién a requerimientos de solicitudes para el desarrollo de soluciones tecnolégicas emitidas por el GAD Cochabamba

(1IER TRIM.)

- Elaboracién de convenios con Universidades Publicas y Privadas para la promocién del desarrollo de précticas profesionales en el drea TIC de|
estudiantes vy egresados.

SEGUNDO TRIMESTRE

1. Informe para convenio con la Universidad Nacional Siglo XX de Llallagua para el proyecto “Banco de Talentos”

2. Informe para convenio con la Universidad Amazdnica de Pando para el proyecto “Banco de Talentos”

3. Aprobacién memorando de entendimiento con la ONU Mujeres

[TERCER TRIMESTRE

1. Nota de inicio de Convenio con la POLICIA NACIONAL

2. Informe para la suscripcién de convenio con EMAPA

3. Informe para convenio con la Universidad Domingo Savio

4. Informe para convenio especifico con la UCB

5. Informe para convenio marco con la UCB

6. Participacion en la elaboracién de material educativo de robética.

7 100,00 %
8.

Relevamiento y envio de informacién al Ministerio de Justicia sobre iniciativas y buenas préacticas en Nuevas Tecnologias aplicadas a la
administracion de la justicia durante la pandemia por el Covid-19

9. Relevamiento y envio de informacién al Viceministerio de Justicia y Derechos Fundamentales en el marco de la convencién sobre derechos del
Nifio.

CUARTO TRIMESTRE

1. Desarrollo del Programa “Derecho Digitales de las Mujeres en el marco de la despatriarcalizacion (Lanzamiento del evento, desarrollo de
las mesas técnicas para la construccion de una politica de prevencion de violencia digital de género”

2. Analisis del desarrollo de la Curricula Educativa (MINEDU) para la inclusion de las TIC

3. Desarrollo de Convenio con la Policia Boliviana Nacional

|4. Elaboracion y respuesta al cuestionario "Indice de Politicas Publicas para PyMES en América Latina y el Caribe”

5. Comentarios y observaciones de analisis al proyecto de convenio interinstitucional con el Ministerio de Justicia y Transparencial
Institucional

6. Elaboracion del reporte de los proyecto en defensa de los informes periédicos quinto y sexto combinados del Estado Plurinacional de
Bolivia en el marco de la convencion sobre los derechos del nifio

7. Informe de actividades del Proyecto Banco de Talentos 2022




(LER TRIM.)
- Elaboracion de "Programas de reduccion de brechas digitales de género”

(LER TRIM.)
- Elaboracion de "Programas de reduccion de brechas digitales de género”

- Gestion de Infraestructura para la implementacion de los Centros de Innovacion Tecnoldgica.
- Gestion de recursos con las entidades de cooperacion.

SEGUNDO TRIMESTRE
Proyecto de los Centros de Innovacion y Capacitacion Digital

[

N

Informe Técnico de Inicio de Proyecto de Robdéticas V2

[

Informe para convenio con Mancomunidad de Municipios Region Andina -Cochabamba

=

Informe para la Comunidad Sella Méndez Tarija

[l

Informe para convenio con la Unidad Educativa "Pablo VI"

i

Informe para convenio con el Gobierno Auténomo Municipal de Camargo
100,00 %

~

Informe para convenio con la Universidad Amazoénica de Pando

©

Gestién de recursos con UNICEF para impulsar los centros de Capacitacion e Innovacion Tecnoldgica

ITERCER TRIMESTRE

Informe Técnico — convenio FNAPP

Convenio Interinstitucional Comunidad Unién y Fe municipio San Andrés,Beni

Convenio con la Comunidad Nuevo Horizonte, para aperturar un Centro de Capacitacién e Innovacion Tecnologica.

Convenio con la Universidad Auténoma del Beni "José Ballivian, para implementar un Centro de Capacitacion e Innovacion Tecnolégica

Informe para elaborar convenio de cooperacion interinstitucional con la Coordinadora de la mujer

Centro de Capacitacion e Innovacion Tecnoldgica en Sella Méndez

Implementacion de los ocho (8) centros de capacitacion tecnolégica que se encuentran en condiciones para que se lleven a cabo capacitaciones|
de inclusion digital.

8. Gestion de recursos para equipamiento de robética de ocho (8) centros de capacitacion e innovacion tecnoldgica.

9. Solicitud de otorgacion la certificacion de recursos, correspondientes a la donacién que realizaré UNICEF a la AGETIC, como transferencia en|
efectivo,

10. Informe para elaborar convenio con el GAM de San Julian para aperturar CCIT

CUARTO TRIMESTRE

1. Elaboracion del "Proyecto Centro de Capacitacion e Innovacion Tecnoldgica "El Alto" al Ministerio de la Presidencia’ para gestionar ambientes

2. Informe para firma de convenio con 5 GAIOC para la implementacion de de Centros de Capacitacion e Innovacion Tecnoldgica

3. Informe técnico de cooperacién interinstitucional Gobierno Auténomo del Gran Chaco para la implementacién del Centro de Capacitacion e|
Innovacion Tecnoldgica

NoohwNE

(1ER TRIM.)

- Sin requerimiento en el trimestre
SEGUNDO TRIMESTRE
ITERCER TRIMESTRE

CUARTO TRIMESTRE

Unidad de Gestion y Asistencia Tecnologica (UGAT) - 99,47 %

Estado de
Descripcién

Resultados Logrados Acumulados al 4to trimestre

ITERCER TRIMESTRE

. Relevamiento de Procesos y propuesta conceptual macro AGBC

. Socializacion de |a propuesta AGBC con los interesados

. Segunda Fase de Relevamiento Procesos Sector Salud

. Socializacion Segunda Fase de Relevamiento Sector Salud

. Informe de Relevamiento y situacion actual de las diferentes materias procesales del Organo Judicial

. Documentacion de relevamiento de sistemas y propuesta conceptual - Sistemas INRA

7.Remision de sistematizacion a la Direccion Nacional de Derechos Reales.

CUARTO TRIMESTRE

1.- Informe de propuesta macro conceptual para el proyecto Nuevo Modelo de Gestién Judicial y Sistema Unico de Gestion de Causas

100,00 %

BRI




[TERCER TRIMESTRE

1. Especificacion Funcional SEPREC 3.34 Afadir a la Plataforma de Tramites Con Ciudadania Digital los Tramites Sin Ciudadania Digital v.1.0.0
2. Especificacién Funcional - Oficina Virtual de Tramites OVT - Ajuste Servicio de Contrastacién

3. Registro de Comercio - 3.32. Ajuste al tramite 19 Apertura de Sucursal de Sociedad Comercial y Empresa Unipersonal constituidas en Bolivia/Apertura de|
|Agencia de Entidad Financiera

|4. Registro de Comercio - 3.30. Especificacion funcional Pago y publicaciéon en la Gaceta Electrénica de Comercio del Testimonio Aclaratorio.

5. SEPREC. Ampliar funcionalidad de tramites 48,49 y 52 para incorporar Actos Aislados u Ocasionales de Comercio

6. SEPREC. Pruebas Funcionales a 3.31 Especificacion funcional - Tramites 48,49,52 para Registros Ocasionales de Comercio v.1.0.0

7. Ciudadania digital - Solicitud de alta de usuario Especificacion Nro. 2

8. Solicitud de desarrollo de las APl de la PPTE para el uso de la PPE

9. Regularizacion Especificaciones funcionales - Aplicacion PPE y SUFE - Especificacion 01 v.2.3

110. Especificacion funcional PPE vy SUFE - Especificacion Nro. 2 Pago por cédigo QR v.1.3

11. Aplicacién web para la ad tracion la PPE y SUFE - Especificacion Nro. 1 v.2.1

112. Aplicacion web para la adi tracion la PPE y SUFE - Especificacion Nro. 1

113. Especificacion funcional PPE y SUFE - Especificacion Nro. 4 Reportes v.1.2

114. SEPREC - Especificacion funcional para modificar el tramite 10:Actualizacion de Matricula de Comercio incluir lista de paramétricas para manejar plazos.
115. SINPLU - Desarrollo de scripts para la registrar la revocatoria de un documento notarial

116. SINPLU - Ajuste al SINPLU, mox acion de fecha de la caratula notarial y desarrollo del médulo regularizacion de CPTs

17. SINPLU — Ajuste al maédulo Notario

ICUARTO TRIMESTRE

1. Informe de especificacion funcional del proyecto Sistema de Correspondencia Londra

2. Control de Calidad 01 Carnet de vacuna DVC-19 v.1.1

3. Control de Calidad 01 Carnet de vacuna DVC-19

|4. Control de Calidad PPE - Refactorizacion modulo de contingencias

5. Control de Calidad SEPREC Integracion PPE - QR v.1.0

6. Especificacion funcional para ajustes al SINPLU - Médulo de consulta de documentos notariales
7. Especificacion funcional para ajustes al SINPLU - Moédulo Soporte

8. Especificacion funcional para ajustes al SINPLU - Médulo Conciliacién Contable

9. Especificacion funcional para ajustes al SINPLU - Moédulo Notario

. Especificacion funcional para ajustes al SINPLU - Modulo Notario ajuste del reporte indice

- Especificacion funcional para ajustes al SINPLU - Modulo Notario ajuste para la generacion del numero del documento

1. ESTIMACION PRESUPUESTO EQUIPO DE TRABAJO Y EQUIPAMIENTO PARA LAS ETAPAS DE DESARROLLO E IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE]
IDDRR
2. INFORME TECNICO BASE DE DATOS DE DERECHOS REALES

. Informe de Control de Calidad Funcional al médulo de Conciliacién Contable 95,63 %
. Informe Técnico de control de calidad funcional a los ajustes ados al QMARA
. Informe Técnico de control de calidad funcional a los ajustes realizados al SINPLU para el modulo soporte
. Informe Técnico de control de calidad funcional a los ajustes ados al SINPLU para el médulo Consulta de documentos notariales.
. Informe Técnico de control de calidad funcional a los ajustes ados al SINPLU para el médulo notario (Ajuste de fuente a tipo Arial)
. Informe Técnico de control de calidad funcional a los ajustes ados al SINPLU para el médulo notario (Ajuste para la fecha de la caratula)
. Informe Técnico de control de calidad funcional a los ajustes ados al SINPLU para el médulo notario (Segundos Traslados)
. Informe Técnico de control de calidad funcional a los ajustes ados al SINPLU para el script desarrollado para registrar la revocatoria de poderes
. Especificacion funcional sistema SEPREC para el desarrollo del servicio web para la ASFI.
. Informe Técnico de control de calidad funcional el servicio desarrollado para la ASFI
. Informe Técnico de control de calidad funcional ajuste al tramite 10: Actualizacién de Matricula de Comercio
. Especificacion funcional - Registro de beneficiarios finales SEPREC tramites 15, 16, 17, 18 y 11
. Especificacion funcional - Tramite 12 - Fusion de Sociedades
Especlflcaclon funcional - Registro de beneficiarios finales SEPREC tramite 14
- 02 REGISTRADOR - Ciudadania digital v2.0
.- 02 REGISTRADOR - Ciudadania digital v.2.3
04 Rolificador - Ciudadania digital v.1.1
PPE 04 Reportes v.1.3
.- PPE 04 Reportes v.1.4
.- PPE 05 Pagos por tarjeta v.1.0
PPE 01 Administrador Sucursales v.3.1
.- SEPREC Integracion PPE - QR v.1.0
.- SEPREC Integracion PPE - QR v.1.1
.- SEPREC Integracion PPE - QR v.1.1
Informe Técnico Pruebas Funcionales Tramites 2,14,16 y 17 afectados por el tratamiento a soci col y colectivas simples
- Informe Técnico de Pruebas Funcionales Estadisticas - Comercio Electronico
- Informe Técnico Pruebas Funcionales - Comer: electrénico Fase |
- Informe Técnico Pruebas Funcionales - Tramites 48,49 y 52 para registros ocasionales de comercio
Especificaciones Funcionales - Registro de Artesanos e ICAPs Comercio Electronico
Especificaciones Funcionales - Beneficiarios Finales para Registro de Empresas
Especificaciones Funcionales - Descuentos Tienda Virtual
Especificaciones Funcionales - Tramites 2,14, 16 y 17 afectados por la inscripcion de Col i y en Comandita Simple
|44.- Especificaciones Funcionales - Estadisticas Comercio Electréonico
[TERCER TRIMESTRE
1. ELABORACION DE PROTOTIPOS ADICIONALES PARA EL PROYECTO - SINPLU
2. ELABORACION DE PROTOTIPOS ADICIONALES PARA EL BACKOFFICE DEL PROYECTO - Facturacion Electrénica - Pasarela de Pagos.
ICUARTO TRIMESTRE
1- ELABORACION DE PROTOTIPOS ADICIONALES PARA EL FRONTOFFICE DEL PROYECTO - Facturacion Electrénica - Pasarela de Pagos. Implementacion|
len el Medio de pago " Pago con Tarjeta de Débito o Crédito" de la Tokenizacién por red de tarjetas.
2- REMISION DE PROTOTIPOS PARA EL PROYECTO - PORTAL ESTAMOS SALIENDO ADELANTE 97,50 %
3- ELABORACION DE PROTQOTIPOS PARA EL PROYECTO SISTEMA DE CORRESPONDENCIA )
|4- ELABORACION DE PROTOTIPOS PARA EL PROYECTO SISTEMA DE CORRESPONDENCIA-MODULO DE ADMINISTRACION
5- ELABORACION DE PROTOTIPOS ADICIONALES PARA EL BACKOFFICE DEL PROYECTO - Facturacion Electrénica - Pasarela de Pagos. Implementacion de|
[funcionalidades de gestion de Sucursales y Puntos de Venta i
6- ELABORACION DE PROTOTIPOS PARA EL COMPONENTE DE DELIVERY DEL PROYECTO - PLATAFORMA DE COMERCIO ELECTRONICO "FERIA]
DIGITAL"
(1IER TRIM.)
1. Ajustes para la emision del certificado digital de vacunacion COVID-19 y prueba de laboratorio COVID-19
2. Ajustes Plataforma Eustaquio Moto Mendez : Habilitacion del formulario Moto Méndez
3. Ajustes Plataforma SIDCUP en el marco del Decreto Supremo 4505 y Desarrollo de Servicios Web para la comunicacion entre el MEFP y la Plataforma SIDCUP
l4. Ajustes Sistema de notariado plurinacional SINPLU (Notariado Digital
[TERCER TRIMESTRE
1. Control de calidad funcional a la PPE y SUFE - Creacion Aplicacion de Administraciéon Especificacion 01
2. Control de calidad funcional a la PPTE - Especificacion Funcional - PPTE API 03
3. Control de calidad funcional a la PPE y SUFE - Pago por codigo QR - Especificacion funcional 02
|4. Remision de informe de control de calidad - Especificacion Funcional - PPTE API 03
5. Modificaciones al Sistema Nacional de Vigilancia Epidemiolégica SIVE v.1.2 - Especificacién Nro. 1 100,00 %
6. Ajustes a la cantidad de dosis en el Carnet de Vacunacion (DVC-19) v.1.0 - Especificacion Nro. 1
7. Actualizacion del Sistema unico de facturacion electronica v.0.10.1
8. Control de calidad funcional a la PPE y SUFE - Creacion Aplic n de Administracion Especificacion 01
9. Remision de informe técnico de Control de calidad funcional a la PPE y SUFE - Especificacion 01
ICUARTO TRIMESTRE
1. Especificaciones funcionales ajustes al sistema QMARA para incorporar el servicio de contrastacién del SEGIP.
2. Control de Calidad OVT - Ajuste - Incorporacion del servicio de contrastacion
3. Especificacion funcional - Habilitacion al rol salud la bandeja de cambios de municipios - Moto Méndez
|4. PPTE BUSA 03 actualizacién APl PPTE BUSA v.2.0
5. Control de calidad - Ajustes - Sistema de Plantillas para Municipios
(ER TRIM)
[TERCER TRIMESTRE
1. Solicitud de copia deEbase de datos anonimizada del SIVE 100,00 %




(1ER TRIM.)
1. Politicas de Acceso, Uso y Seguridad de la PPE y SUFE y su respectiva Norma Técnica de Adhesion

:I'ERCER TRIMESTRE 100,00 %
CUARTO TRIMESTRE
1. Propuesta de Modificacion a la Ley N°2341 de Procedimiento Administrativo
(1ER TRIM.)
TERCER TRIMESTRE _
CUARTO TRIMESTRE
(1ER TRIM.)
1. Propuesta - Modificacién al procedimiento de implementacién de herramientas de gobierno electrénico
2. Cronograma de Actividades para la Migracién de Datos SEPREC — AGETIC
TERCER TRIMESTRE
1. Implementacion de la Pasarela de Pagos del Estado (PPE) y del Sistema Unico de Facturacion del Estado (SUFE) para el Sistema de Cursos y Seminarios del
Ministerio de Educacién
2. Implementacion de la Pasarela de Pagos del Estado (PPE) para el Sistema de Liquidacion del Servi Nacional de Sanidad Agropecuaria e Inocuidad|
|Alimentaria SENASAG
3. Implementacion del Sistema Informatico del Notariado Plurinacional
4. Implementacion de la plataforma de interoperabilidad del estado en el Viceministerio de Transportes
5. Saneamiento de la Base de Datos y Plan de Transferencia de la BDPA
6. Pruebas de funcionalidad en el ambiente test de la BDPA
7. Implementacion de ciudadania digital en el Servicio Nacional de Registro y Control de Comercializacion de Minerales y Metales -SENARECOM
8.(Plan de trabajo para Implementacion del Sistema de Gestion de Documentos Digitales (Plantillas) en la Universidad Amazénica de Pando)
9. Informe Implementacion del Sistema NSIAF-Almacenes en el Ministerio de la Presidencia
10. Informe Implementacion del Sistema NSIAF en el Fondo Nacional de Desarrollo Regional
11. Implementacion del SINPLU en el municipio de El Alto
12. Implementacion del Sistema Informatico del Notariado Plurinacional i
13. SOLICITUD DE HABILITACION COMO ENTIDAD DE REGISTRO AL GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL DE TRINIDAD
CUARTO TRIMESTRE
1. Plan de trabajo para Implementacién del Sistema de Gestién de Documentos Digitales (Plantillas) en el Gobierno Auténomo Municipal de Viacha
2. Plan de trabajo para la Implementacion del Sistema de Gestion de Documentos Digitales (Plantillas) en la Empresa de Produccin Agropecuaria
3. INFORME CAPACITACION TECNICA-CODIGO FUENTE DEL SISTEMA NSIAF ACTIVOS FIJOS Y ALMACENES A LA AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y| 100,00 %
CONTROL DE PENSIONES Y SEGUROS - APS
4. Informe de conclusion de actividades para la puesta en Produccion Sistema Legas
5. Respuesta a Solicitud de ajustes a la plataforma de Ciudadania Digital para implementacion de la Ley N° 1451 de Transparencia en el Servicio Pablico
6. RESPUESTA A SOLICITUD DE REGISTRO DE CIUDADANIA DIGITAL AL PERSONAL DE LA ASUSS
7. Informe técnico de envio de informacion, resolucién de casos observado y envio de back up de la BDPA
8. Cambio de Api para el consumo de servicios SEPREC para la plataforma de ProBolivia
9. Propuesta para mejorar los Lineamientos y Estandares de Bolivia a Tu Servicio
10. Informe Técnico Decreto Supremo 4021
11. Informe de Soporte Técnico para el sistema de RRHH Control de Personal del FOFIM
12. Implementacion del Sistema de Gestion de Documentos Digitales Plantillas en la Asamblea Legislativa Departamental de Potosi
13. INFORME ESTADO SOLICITUD DE ASISTENCIA TECNICA-LONABOL Sistema Gestion Documental (Plantillas) y NSIAF (Activis Fijos y Almacenes)
14. Informe Implementacion del Sistema NSIAF-Almacenes en la ALDP
15. Implementacion de la Pasarela de Pagos del Estado (PPE) en el Sistema de Legalizaciones y Certificaciones "LEGAS" del Ministerio de Educacion
16. Informe implementacion del Sistema NSIAF-Almacenes en el CONSEJO NACIONAL DE VIVIENDA POLICIAL - COVIPOL
17. Instalacion del Sistemas de Gestion de Documentos Digitales Plantillas y NSIAF en el Gobierno Auténomo Departamental de Chuquisaca
18. Instalacion del Sistemas de Gestion de Documentos Digitales "Plantillas” en el Servicio Nacional de Areas Protegidas "SERNAP"
19. Implementacion de la Pasarela de Pagos del Estado PPE en el Sistema de L ones y Cer es "LEGAS" del Ministerio de Educacion
20. Implementacion de Ciudadania Digital en el Sistema de Gestion de Documentos Digitales "Plantillas” de la Universidad Amazénica de Pando
21. INFORME ESTADO "Solicitud de Sistema de Control de Personal - SERNAP"
22. INFORME CAPACITACION TECNICA SISTEMA NSIAF ACTIVOS FIJOS Y ALMACENES EN EL GOBIERNO AUTONOMO DEPARTAMENTAL DE LA PAZ
23. Informe Implementacion del Sistema NSIAF - Almacenes y RRHH Control de Personal en la Unidad Ejecutora UE-FNSE
24. INFORME ESTADO "Implementacién de sistemas de gestion administrativa para el Fondo Nacional de Inversion Productiva y Social (FPS)
(1ER TRIM.)
1. ion de la plataforma de pagos en el Ministerio de Defensa
2. n del mecanismo de autenticacion de ciudadania digital para el Servicio Plurinacional de Defensa Publica (SEPDEP)
3. n del mecanismo de autenticacion y aprobacion de documentos de ia digital para la Direccion General de Sustancias Controladas
4. n de la plataforma de Interoperabilidad del estado por parte de la Direccion del Notariado Plurinacional - DIRNOPLU
5. Implementacion de ciudadania digital en la Direccion del Notariado Plurinacional
6. St ud de uso de mecanismo de autenticacion de Ciudadania Digital del Servicio Plurinacional de Registro de Comercio - SEPREC
7. ud de adhesidn a la Plataforma de Interoperabilidad del Estado por parte del Servicio Plurinacional de Registro de Comercio - SEPREC
8. ud de adhesion a la Plataforma de Interoperabilidad del Estado por parte del Servicio Plurinacional de Registro de Comercio - SEPREC
O. acion como entidad de registro de Ciudadania Digital a SEPREC
TERCER TRIMESTRE
1. INTEGRACION DE CIUDADANIA DIGITAL AUTENTICACION Y APROBACION DE DOCUMENTOS, PARA LOS SISTEMAS DEL MINISTERIO DE JUSTICIA Y|
I TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL
2. Integracion del Sistema Unico de Facturacion del Estado (SUFE) para la Empresa Estatal de Television "Bolivia TV"
3. Integracion para el consumo y publicacion de servicios a través de |la Plataforma de Interoperabilidad para la Gestora Publica de la Seguridad Social de Largo)|
Plazo
4. Integracion de los Mecanismos de Autenticacion, Aprobacion de Documentos y Notificaciones Electronicas de Ciudadania Digital para la Gestora Publica de la|
Seguridad Social de Largo Plazo
5. Apoyo para talleres de implantacion de pago electronico en el Sistema de Gestion Publica (SIGEP)
6. Integracion de ciudadania digital en el Servicio Nacional de Registro y Control de Comercializacion de Minerales y Metales -SENARECOM
7. INTEGRACION DE CIUDADANIA DIGITAL "AUTENTICACION Y APROBACION DE DOCUMENTOS", PARA LOS SISTEMAS DEL MINISTERIO DE JUSTICIA Y]
I TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL .
8.INTEGRACION DE CIUDADANIA DIGITAL "AUTENTICACION Y APROBACION DE DOCUMENTOS", PARA LOS SISTEMAS DEL MINISTERIO DE JUSTICIA Y|
I TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL i
9. INTEGRACION DE CIUDADANIA DIGITAL "AUTENTICACION Y APROBACION DE DOCUMENTOS", PARA LOS SISTEMAS DEL MINISTERIO DE JUSTICIA Y|
I TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL
INTEGRACION DE CIUDADANIA DIGITAL "AUTENTICACION Y APROBACION DE DOCUMENTOS", PARA LOS SISTEMAS DEL MINISTERIO DE JUSTICIA|
Y TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL
11. Integracion del Sistema Unico de Facturacion del Estado (SUFE) para el Servicio Nacional de Registro y Control de Comercializacion de Minerales y Metales 100.00 %

(SENARECOM)
12. Integracion del Sistema Unico de Facturacion del Estado (SUFE) para el Servicio Nacional de Verificacion de Exportaciones (SENAVEX)

13. Integracion del mecanismo de autenticacion de Ciudadania Digital a la plataforma de Comercio Electronico "Feria Digital”

14.INTEGRACION DE CIUDADANIA DIGITAL "AUTENTICACION Y APROBACION DE DOCUMENTOS", PARA LOS SISTEMAS DEL MINISTERIO DE JUSTICIA|
Y TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL

15. Integracion de Ciudadania Digital "Autenticacién y Aprobacién de Documentos” en el RPA del Ministerio de Justicia y Transparencia Interinstitucional.
CUARTO TRIMESTRE

1. Actualizacion de la Norma Técnica de adhesion, Documentos de Especificaciones Técnicas y Politicas de Acceso, Uso y Seguridad de la Pasarela de|
Pagos del Estado (PPE) del Sistema Unico de Facturaclcn del Estado (SUFE)

2. Integracion del medio de pago por cédigo QR para la plata'crma del Servicio Plurinacional de Registro de Comercio

3. Integracion de la Pasarela de Pagos del Estado para el Servicio Nacional de Sanidad Agropecuaria e Inocuidad Alimentaria (SENASAG)

4. Integraci6n de la Pasarela de Pagos del Estado con facturacion electrénica en linea a través de Sistema Unico de Facturacion del Estado (SUFE) para|
el Servicio Nacional de Verificacion de Exportaciones (SENAVEX)

5. Integracion para el consumo de servicios a traveés de la Plataforma de Interoperabilidad para la gestora Publica de la Seguridad de Largo Plazo

6. Integracion del Sistema Unlco de Facturacion del Estado (SUFE) para el Ministerio de la Presidencia

7. Integracion del Sistema Unico de Facturacion en el Ministerio de Relaciones Exteriores

8. INTEGRACION DE MECANISMOS DE CIUDADANIA DIGITAL - AUTENTICACION Y APROBACION DE DOCUMENTOS, PARA EL SISTEMA DE
RECURSOS HUMANOS DEL MINISTERIO DE JUSTICIA Y TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL i

9. INTEGRACION DE MECANISMOS DE CIUDADANIA DIGITAL - AUTENTICACION Y APROBACION DE DOCUMENTOS, PARA EL SISTEMA DE|
GESTION DOCUMENTAL, DEL SERVICIO PLURINACIONAL DE DEFENSA PUBLICA.

10. Integracion de la Pasarela de Pagos del Estado para la Autoridad de Regulacion y Fiscalizacion de Telecomunicaciones y Transportes (ATT)

11. i6n de mecanismos de ciudadana digital en el sistema de correspondencia - ZERO

12. 6n de mecanismos de ciudadana ital en el Sistema Basado en Enfoque de Riesgo - SIBER

13. 6n de mecanismos de ciudadana ital en la Plataforma de denuncias por posibles actos de corrupcién - PDPAC
14. 6n de mecanismos de ciudadana ital en el sistema de correspondencia - ZERO

15. Integracion de mecanismos de ciudadana digital en el Sistema Basado en Enfoque de Riesgo - SIBER
16. Integracion de Ciudadania Digital en el Sistema de Legalizaciones y Certificaciones Digitales del Ministerio de Educacion
17. Integracion de la Pasarela de Pagos del Estado (PPE) en el Sistema de Legalizaciones y Certificaciones "LEGAS" del Mi

terio de Educacion




(1ER TRIM.)
1. Transferencia funcional y técnica del "Sistema de seguimiento de instrumentos camarales NAIRA" Primera Fase

2. Baja y Transferencia de la Plataforma Pre registro de Vacunacién COVID-19

ITERCER TRIMESTRE

1. Informe de Transferencia de la BDPA

2. Informe de Transferencia del Sistema de Encuesta de Capacidad de Respuesta y Riesgo Municipal al COVID-19

3. Informe de Transferencia Sistema de Programacion para Calificacién de Discapacid:

|4. Informe de transferencia del sistema RUNAF

CUARTO TRIMESTRE

. Informe Técnico de Transferencia Sistema Bolivia Segura Unidos Contra el COVID-19

. Informe de transferencia del Sistema de Informacion Minero Metallurgico

Informe de transferencia del Sistema Asamblea Legislativa

. Informe Técnico de Transferencia del Sistema Censo Carcelario para el Ministerio de Justicia y transparencia Institucional e instituciones adheridas a convenio.
. Informe Técnico de Transferencia del Slslema Solicitud en linea de Permiso de Circulacion Pea.lona.l para el Viceministerio de Seguridad Ciudadana.

. Transferencia tecnologica funcional del i i i i

. Transferencia tecnolégica funcional del

‘tema de Habilitacion y Titulacion para el Ministerio de Educacion

Informe de transferencia del portal de Jornadas Internacionales

10. Informe técnico de transferencia del Sistema de Permisos Vehiculares para el Viceministerio de Seguridad Ciudadana
11. Informe final de Transferencia BDPA

12. Informe de transferencia de disefio y codigo fuente de la Plataforma Moto Mendez para el Ministerio de Defensa.

CONOURANE

100,00 %

(1ER TRIM.)
1. Informe del proyecto de educacion
2. Inclusion Digital Mujeres Emprendedoras y Adultos Mayores

ITERCER TRIMESTRE
n y Coordinacion de la convocatoria a nifias y adolescentes

. Informe Técnico Evaluacion Facilitadoras Robdéticas version 2

. Informe Técnico Centros de Capacitacion e Innovacion Tecnolégica

. Informe Técnico Ejecucion de Cursos Virtuales Robéticas version 2 - Primera Etapa

Informe Técnico Cursos Virtuales Robéticas version 2 - Grupo | - Primera Etapa - adolescentes seleccionadas para clases presenciales.
CUARTO TRIMESTRE

1. Informe Técnico de Ejecucion del programa de Inclusion Digital para Adultos Mayores

2. REVISION CURRICULA EDUCATIVA - MINISTERIO DE EDUCACION

3. INFORME TECNICO CENTRO DE CAPACITACION E INNOVACION TECNOLOGICA - REGLAMENTO PARA LA INCORPORACION DE VOLUNTARIOS Y/O|
FACILITADORES EN LOS PROGRAMAS DE INCLUSION DIGITAL Y/O CENTROS DE CAPACITACION E INNOVACION TECNOLOGICA
|4. Informe final de Robéticas version 3

5. Informe de conclusion del curso de Marketing Digital para Mujeres Emprendedoras

6.

7.

YR

. Informe de implementacién de los Centros de Capacitacion e Innovacion Tecnoldgica - CCIT en la gestién 2022
. Informes Psicologicos de Postulantes a voluntarios del proyecto centros de capacitacion e innovacion tecnologica.

100,00 %

(1ER TRIM.)
Pago de planillas de |la plataforma Consume |lo Nuestro sin CPT
Informe implementacion del sistema de gestién de documentos ales plantillas en el Gobierno Auténomo Mul
Informe de implementacion del Sistema de Gestion de Documentos Digitales Plantillas en la empresa de di: bucion de energia eléctrica DELAPAZ
Informe de Apoyo y Asistencia Técnica para la implementacion del Sistemma NSIAF Activos Fijos y Almacenes
En atencion a nota: UNID.NAL.FINANZAS/DAF/OJ N° 272/2022 Informacion de Plataforma de Pagos de Tramites del Estado
Documentacion del servicio PostalBo
Correccion de apellidos Plataforma QMARA
Correcci de Estado en Plataforma QMARA
Designacion de usuario en Plataforma de Pagos - PPTE
10. Correcciones de nombre - incremento de apellido en Plataforma QMARA
ITERCER TRIMESTRE
1. CORRECCION DE CUENTA EN CIUDADANIA DIGITAL - COMPLEMENTO AL ClI
2. Informe complementario de implementacion del Sistema NSIAF-Almacenes en la Gerencia Departamental de La Paz del Fondo Nacional de Inversiéon Productiva|
Social - FPS
. Informe de Atencion de Solicitudes de Soporte Técnico - Julio 2022
. CORRECCION DE CUENTA EN CIUDADANIA DIGITAL - COMPLEMENTO AL C1
. INFORME CAPACITACION TECNICA SISTEMA NSIAF ACTIVOS FIJOS Y ALMACENES EN EL FONDO DE DESARROLLO INDIGENA-FDI
. Informe de Atencién de Solicitudes de Soporte Técnico - Agosto 2022
INVITACION A LA CAPACITACION DE LA PLATAFORMA DE COMERC\O ELECTRONICO
. Informe de Atencion de Solicitudes de Soporte Técnico - Septiembre 202:
. CORRECCION DE CUENTA EN CIUDADANIA DIGITAL - CAMBIO DE AF’ELL\DO
CUARTO TRIMESTRE
Informe de Atencion de Solicitudes de Soporte Técnico - Octubre 2022
Informe de Atencién de S itudes de Soporte Técnico - Noviembre 2022
Asistencia y apoyo logistico en el 2do Congreso de Tecnologia y Gobierno y 4to Congreso Internacional de Seguridad Informatica
Informe Técnico de actividades 2do Congreso de Tecnologia y Gobierno y 4to Congreso Internacional de Seguridad Informatica
Informe de Actividades en el 2do Congreso de Tecnologia y Gobierno y 4to Congreso Internacional de Seguridad Informatica
INFORME DE ACTIVIDADES DE ACUERDO A MEMORANDUM CON CITE:AGETIC/M/0973/2022 - 2do Congreso de Tecnologia y Gobierno y 4to Congreso|
Internacional de Seguridad Informatica
7. INFORME DE ACTIVIDADES DE ACUERDO A MEMORANDUM CON CITE:AGETIC/M/0970/2022 - 2do Congreso de Tecnologia y Gobierno y 4to Congresol|
Internacional de Seguridad Informatica.

C@NoURWONE

CONO U H BT
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100,00 %

(1ER TRIM.)
1. Informe de Atencion de S itudes de Soporte Técnico - Enero 2022

itudes de Soporte Técnico - Febrero 2022

3. Informe de Atencion de Solicitudes de Soporte Técnico - Marzo 2022

|4. En atencion a nota con CITE:MJTI-DESP N° 366/2022 actualizacion de operadores de Ciudadania Digital

5. Intermitencias en la plataforma de Ciudadania Digital

TERCER TRIMESTRE

1. Informe de Atencion de Solicitudes de Soporte Técnico - Ciudadania Digital - Julio 2022

2. INFORME DE REGISTROS REALIZADOS EN LAS OFICINAS DEL BANCO UNION EN FECHAS LUNES 8, MARTES 9 Y MIERCOLES 10 DE AGOSTO DE|

3. Informe de Atencion de Solicitudes de Soporte Técnico - Ciudadania Digital - Agosto 2022

|4. Informe de Atencion de Solicitudes de Soporte Técnico - Ciudadania Digital - Septiembre 2022

CUARTO TRIMESTRE

Informe de Atencion de Solicitudes de Soporte Técnico - Ciudadania Digital - Octubre 2022

Informe de Atencion de Solicitudes de Soporte Técnico - Ciudadania Digital - Noviembre 2022

Estado de los registros en dadania Digital realizados en el Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras en el marco de la Ley N° 1451
Estado de los registros en dadania Digital realizados en el Ministerio de Defensa en el marco de la Ley N° 1451

Estado de los registros en Ciudadania Digital realizados en el Ministerio de Educacion en el marco de la Ley N° 1451

REGISTRO DE CIUDADANIA DIGITAL AL PERSONAL DEL MINISTERIO DE DESARROLLO PRODUCTIVO

REGISTRO DE CIUDADANIA DIGITAL AL PERSONAL DEL MINISTERIO DE MEDIO AMBIENTE Y AGUA

Informe de resultado de Registro de Ciudadania Digital de acuerdo a nota AGETIC/NE/2804/2022 — MINISTERIO DE PLANIFICACION
Resultado de Registro de Funcionarios Publicos en Ciudadania Digital - Ministerio de Gobierno

tro de Funcionarios Publicos en Ciudadania ital - Ministerio de la Presidencia

. Solicitud de cambio de fotografia en registro finalizado de Ciudadania Digital

12. REGISTRO DE CIUDADANIA DIGITAL AL PERSONAL DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS PUBLICAS

13. Registros de Ciudadania Digital en cumpllmlento ala Ley N° 1451 "Transparencia en el Servlclo Publico”

14. Registro de Ciudadania Di Personal
15. Registro de Ciudadania Di Personal
16. Registro de Ciudadania Di Personal del Ministerio de Hidrocarburos y Energia

17. Registro de Ciudadania Di Personal de la Vicepresidencia del Estado Plurin: nal de Bolivia

18. Registro de Ciudadania Di Personal del Ministerio de Culturas, Descolonizacién y de Despatriarcalizacion
19. Registro de Ciudadania Digital Personal del Ministerio de Mineria y Metalurgia

20. Registro de Ciudadania Digital Personal del Ministerio de Relaciones Exteriores

21. Registro de Ciudadania Di Personal del Fondo de Desarrollo Indigena

CONOURWNE
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100,00 %

(1ER TRIM.)

1. Informe técnico informativo ASUSS

2. Relevamiento - Informe de avance proyecto de la Base de Datos de los Asegurados de los Entes Gestores de Seguridad Social de Corto Plazo

TERCER TRIMESTRE

1. Propuesta de reubicacién de puntos de registro - Policia Boliviana

CUARTO TRIMESTRE

1. Informe técnico referente al area de implementacion de acuerdo a nota con CITE:AGETIC/DE-A/1371/2022 - revision de los sistemas informaticos desarrollados
por el Instituto Nacional de Estadistica

100,00 %




Unidad de Produccion y Actualizacion Tecnolégica (UPAT) — 99,81%

Resultados Logrados Acumulados al 4to trimestre

Estado de
Descripcion

(1ER TRIM.)
Sistema Base de Datos Asegurados ASUSS (100%)

Carnet de Vacuna Covid Digital: Ajustes para la emision del certificado digital (100%)
Carnet de Vacuna Covid Digital: Integracion con Ciudadania digital (100%)

Sistema Unico de Facturacion Electronica (SUFE) (100%)

Pasarela de Pago del Estado (PPE) (97%)

Sistema de Notariado Plurinacional (SINPLU) DIRNOPLU (98%)

Plataforma Registro de Comercio SEPREC (78%

SEGUNDO TRIMESTRE

1) Sistema Unico de Facturacion Electrénica (100%)

2) Plataforma Eustaquio Moto Mendez (100%)

3) Plataforma del Doble Aguinaldo (100%)

NooRrONE

ITERCER TRIMESTRE

1) Pasarela de Pagos del Estado (PPE) (100%)

2) Plataforma de Registro de Comercio (SEPREC) (100%)

3) Sistema Informatico del Notariado Plurinacional (SINPLU) (100%)
4) Plataforma de Pago de Tramites del Estado (PPTE) (100%)
5) Carnet de Vacuna Covid Digital (100%)

6) Sistema de Certificaciones Probolivia (SIDCUP) (100%)

7) Sistema Unico de Facturacion del Estado SUFE (100%)

8) Plataforma de Mensajeria Electrénica (100%)

9) Ciudadania Digital (100%)

10) Plataforma Eustaquio Moto Mendez (100%)

11) Consume lo Nuestro (Refrigerio) (100%)

12) Portal Web Institucional (100%)

13) Sistema Integral de Vigilancia Epidemiolégica (SIVE) (100%)
14) QMARA (100%)

CUARTO TRIMESTRE

1) Pasarela de Pago del Estado (PPE) [100%]

2) Sistema Unico de Facturacion Electrénica (SUFE) [100%]

3) Plataforma de Registro de Comercio (SEPREC) [100%]

|4) Sistema Informatico de Notariado Plurinacional (SINPLU) [100%]
5) Oficina Virtual de Tramites (OVT) [100%]

6) Plataforma Eustaquio Moto Mendez [100%)]

7) Sistema de Certificaciones Probalivia (SIDCUP) [100%]

8) Sistema de Control de Personal [100%]

9) Sistema de Plantillas [100%]

10) Plataforma de Mensajes Electronicos (ALERTIN) [100%]

98,67 %

(1ER TRIM.)
1. Sistema Integrado Vigilancia Epidemiologica (SIVE) (100%)
Plataforma de Pago de Tramites del Estado (PPTE) (100%)
Plataforma Bolivia Segura - Unidos Contra el COVID-19 (100%)
Empresa Digital (100%)

Sistema de Seguimiento de Instrumentos Camarales (NAIRA) (100%)
Consume lo Nuestro (Refrigerios) (100%)

Ciudadania - Médulo de Registro (100%)

Sistema de Seguimiento de Proyectos (FDI) (100%)

. Plataforma Eustaquio Moto Mendez (100%)

10. Sistema de Plantillas (90%)

11. Sistema de Certificaciones Probolivia (SIDCUP) (100%)

SEGUNDO TRIMESTRE

1) Pasarela de Pago del Estado (PPE) (100%)

2) Sistema de Certificaciones Probolivia (SIDCUP) - ajustes a la plataforma (100%)
3) Sistema de Notariado Plurinacional (SINPLU) DIRNOPLU (100%)

14) Plataforma de Registro de Comercio SEPREC (100%)

ITERCER TRIMESTRE

1) Plataforma de Comercio Electronico (100%)

2) Sistema de Plantillas para Municipios (100%)

[CUARTO TRIMESTRE

1) Pasarela de Pago del Estado (PPE) [100%]

2) Plataforma de Comercio Electronico [100%]

3) Pagina Estamos Saliendo Adelante [100%]

14) Portal Intranet AGETIC [100%)]

5) Sistema de Legalizaciones del Ministerio Educacion (LEGAS) [100%]
6) Registro de Asistencia Eventos [100%]

Rt

99,67 %

(1ER TRIM.)

1. Sistema Unico de Facturacion Electrénica (SUFE) (100%)

Plantilla para Municipios (100%)

Plataforma Registro de Comercio SEPREC (100%)

Carnet de Vacuna Covid Digital (100%)

Pasarela de Pago del Estado (PPE) (100%)

Plataforma Educativa 2022 - Ministerio de Educacion (100%)

Sistema Base de Datos Asegurados ASUSS (100%)

SIDCUP (Probolivia & Senavex) (100%

Sistema de Notariado Plurinacional (SINPLU) DIRNOPLU (100%)
EGUNDO TRIMESTRE

Pasarela de Pago del Estado (PPE) (100%)

Sistema de Certificaciones ProBolivia (SIDCUP) (100%)

Sistema de Notariado Plurinacional (SINPLU) DIRNOPLU (100%)

Plataforma Registro de Comercio SEPREC (100%)

Sistema Unico de Facturacion Electronica (SUFE) (100%)

Plantilla para Municipios (100%)

Tareas de soporte técnico (100%)

Plataforma de envio de emails (100%)

ITERCER TRIMESTRE

1. Sistema de Plantillas para Municipios (100%%)

2. Plataforma Registro de Comercio SEPREC (100%)

3. Plataforma de Comercio Electrénico (100%)

4. Publicacion y/o consumo de Servicios de Interoperabilidad (100%)

5. Tareas de soporte Técnico y/o capacitacion (100%)

[CUARTO TRIMESTRE

1. Publicacion y/o consumo de servicios y/o actualizacién y/o reporte de informacion de Interoperabilidad(100%)

2. Plataforma de Comercio Electronico (100%)

3. Sistema de Control de Asistencia de Eventos (100%)

4. Actualizacion Cartografica INE (100%)

5. Sistema de Plantillas (100%)

ONONAPWONFOHODINOTHWN

100,00 %

(1ER TRIM.)
1. Propuesta de herramientas para automatizar las pruebas e2e en el Control de Calidad de Software (100%)
SEGUNDO TRIMESTRE

1. Informe de Implementacion de Servidor de Correo en modo Cluster (100%)

[TERCER TRIMESTRE

1. Benchmark de herramientas API-gateway para la Plataforma de Interoperabilidad del Estado (100%)
[CUARTO TRIMESTRE

1. Dimensionamiento de recursos hardware para el aprovisionamiento (100%).

100,00 %




(1ER TRIM.)
1. Prototipo funcional de un robot clasificador de residuos urbanos con inteligencia artificial (100%)

SEGUNDO TRIMESTRE

1) Disefio y construccion de Impresoras 3D de bajo costo (100%) 100.00 %
TERCER TRIMESTRE !
CUARTO TRIMESTRE

1. Kit de Educacion Didactica

2. Disefio y construccion del proyecto libro didactico

(1ER TRIM.)

SEGUNDO TRIMESTRE

1) Adquisicién de materiales para el equipamiento del Laboratorio de Investigacion e Innovacién Tecnolégica de la AGETIC (100%)

2) Adquisicion de materiales para las capacitaciones en los laboratorios al interior del pais (Sucre) (100%)

ITERCER TRIMESTRE

1. Adquisicion de controlador stepper, para fresadora CNC y modulos sensores de huella, para los sistemas de Control de Accesos y Control de
|Asistencia (100%)

2. Elaboracién de mesas para en aula de capacitacion tedrica del centro de Sella Mendez (100%)

3. Adquisicién de taburetes para las aulas de laboratorio de los centros de Capacitacion e Innovacion Tecnolégica del departamento de Potosi (100%)

4. Elaboracion de mesas para los laboratorios de los centros de capacitacion e innovacion tecnologica de Tarija y Sucre (100%)

5. Adquisicion de materiales para la elaboracion de mesas de capacitacion teérica de Tarija (100%) 100.00 %
6. Adquisicion de modulos Arduino para el equipamiento de los Centros de Innovacion y Capacitacion Digital de la Mancomunidad (100%) '
7. Adquisicién de tubos para la elaboracién de mesas del centro de Innovacién y Capacitacién Digital de Tarija (100%)

8. Adquisicion de componentes electronicos para el equipamiento de los Centros de Innovacion y Capacitacion Digital de la ciudad de Sucre (100%)

9. Adquisicion de materiales para las capacitaciones en los laboratorios al interior del pais (Mancomunidad (100%)

10. Adquisicién de kits de robética mévil para las capacitaciones en los laboratorios al interior del pais (Mancomunidad, Sucre y Tarija) (100%)

11. Adquisicién de materiales para |las capacitaciones en los laboratorios al interior del pais (Sella Méndez) (100%)

12. Adquisicion de extintores para los centros de capacitacion e Innovacion Tecnologica al interior del pais y para el laboratorio de Investigacion e
Innovacion Tecnoldgica de la AGETIC (100%)

13. Informe de viaje al departamento de Potosi - Caiza D, para realizar trabajos de colaboracioén y apoyo técnico en la implementacion del Centro de
(Capacitacion Tecnoldgica - Caiza D (Potosi) (100%)

CUARTO TRIMESTRE

1. Cronograma de mantenimiento preventivo de los equipos del laboratorio de investigacion e innovacion tecnologica

(1ER TRIM.)

1. Proyecto RobdTICas fase dos v1 - Curso de robética para nifias y adolescentes (capacitaciones presenciales) (100%)

2. Evento "Microday"” en conmemoracion al dia del Arduino (100%).

SEGUNDO TRIMESTRE

1) Participacion en Conversatorio y Feria en conmemoracion al Dia Mundial de la Ciencia y Tecnologia ( Santa Cruz ) (100%)

2) Conclusién evento de Lanzamiento de Programa de Reduccién de las Brechas de Genero en conmemoracion al dia Internacional de las Nifias TIC

(100%6)

3) Participacion en Conversatorio y Feria en conmemoracion al Dia Mundial de la Ciencia y Tecnologia ( Cochabamba) (100%) 100.00 %
|4) Participacion en la Feria de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (La Paz) (100%) "
TERCER TRIMESTRE

1. Capacitacion presencial a los facilitares de la Mancomunidad (Arque - Pongo Kasa, Tapacari, Tacopaya), del departamento de Cochabamba (100%)

2. Informe de viaje a Potosi para la conferencia TINKU PEDAGOGICO INTERNCIONAL (100%)

3. Participacion en el evento "Puertas abiertas a las TIC" con la Unidad Educativa Lindemann de La Paz (100%)

4. Participacion en el evento "Puertas abiertas a las TIC" con la Unidad Educativa lllimani y el Colegio Doctor Carlos Montenegro (100%)

5. Participacion en el evento "Puertas abiertas a las TIC" con las Unidades Educativas 23 de Marzo y Atipiris (100%)

CUARTO TRIMESTRE

(1ER TRIM.) i

1. Apoyo técnico con la demostracion del proyecto control vial mediante Inteligencia Artificial al Area de Disefio Tecnolégico (100%).

SEGUNDO TRIMESTRE

1) Coordinacion de la instalacion del UPS con la Unidad de Infraestructura Tecnoldgica (UIT), Coordinacion para realizar el contenido de los cursos de

robdtica que se implementara en los Centros de Innovacion Tecnoldgica a nivel Nacional con la Unidad de Gestion y asistencia Tecnologica (UGAT),
(Coordinacién para evaluacién Robéticas 1 con la Unidad de Gestidn y asistencia Tecnolégica (UGAT) (100%)

2) Apoyo para el dimensionamiento del laboratorio de Sucre (UGTD), Apoyo en la asignacion de presupuesto de UNICEF a los insumos necesarios

para el equipamiento de laboratorios al interior del pais (UGTD), Apoyo en la cotizacion de insumos basicos para el equipamiento de ocho centros
tecnolégicos (UGTD) (100%)

3) Instalacion para realizar trabajos de cableado estructurado de red de datos y energia eléctrica en los ambientes de los centros de innovacion

(Sucre) (100%)

[4) Apoyo por parte de la UPAT hacia la UGAT, respecto a las tareas de revision, capacitacion de instalacion para los sistemas MSU, ZK y Recolector,

con la finalidad de implementar el sistema RRHH Control de personal en el Ministerio de la Presidencia (100%)

5) Apoyo técnico solicitado por parte del AAF hacia el AllT para la puerta del piso 5 de las oficinas de la AGETIC - FNDR (100%) 100,00 %
TERCER TRIMESTRE

1. Informe de viaje a la ciudad de Sucre, Apoyo técnico y logistico para la realizacion del torneo First Global Nacional (100%)

2. Informe Técnico Evaluacion Facilitadoras Robéticas version 2 (100%)

3. Informe Técnico Ejecucion de Cursos Virtuales Roboticas version 2 - Primera Etapa (100%)

4. Avance en la elaboracién de Material de Apoyo Didéactico del curso de Robdtica (100%)

5. Apoyo Técnico Torneos Departamentales First Global Sucre, Potosi, Tarija, Cochabamba y Oruro (100%)

CUARTO TRIMESTRE

1. Disefio y construccion del proyecto 360° photo booth

2. Coordinacién de tareas para la actividad: "Soy Nifia y hago Ciencia y Tecnologia"

3. Coordinacién del relevamiento de informacién solicitado por el Viceministerio de Ciencia y Tecnologia.

4. Apoyo técnico Capacitacion de Reparacion de Celulares

5. Solicitud de apoyo técnico en el Sistema de RRHH Control de Personal - Ministerio de la Presidencia

TERCER TRIMESTRE

CUARTO TRIMESTRE

1. Adquisicion de materiales electronicos para los centros de capacitacion e innovacion tecnolégica

2. Adquisicion de materiales para el equipamiento de los centros de capacitacion e innovacion tecnolégica 100,00 %

3. Adquisicion de maquinas y companentes electronicos para el equipamiento de los centros de capacitacion e innovacion tecnologica
4. Adquisicion de modulos electrénicos para el equipamiento de los centros de capacitacion e innovacion tecnologica.

5. Adquisicion de accesorios para el equipamiento de los centros de capacitacion e innovacion tecnoldgica.

6. Adquisicion de insumos electrénicos para el equipamiento de los centros de capacitacion e innovacién tecnolégica.




Unidad de Infraestructura Tecnologica (UIT) — 96,80%

Estado de
Descripcion

Resultados Logrados Acumulados al 4to trimestre

(1ER TRIM.)

1. Se realizo el despliegue del sistema ASUS

SEGUNDO TRIMESTRE )

1. Se Levanto el Sistema de comercio electronico PROBOLIVIA de PRE-PRODUCCION, con su respectiva documentacion. (100%)
2. Puesta en produccion del servidor de base de datos y su respectiva replica asincrona de la base de datos.

3. Despliegue de la Pasarela de Pagos del Estado (PPE) y el Sistema Unico de Facturacion del Estado (SUFE) en produccion.

4. Despliegue en ambiente DEMO de la Pasarela de Pagos del Estado (PPE) y el Sistema Unico de Facturacion del Estado (SUFE).
5. Despliegue de la Plataforma de envio de correos electronicos “‘BRAVIA™ en la infraestructura de SEPREC.

6. Puesta a produccion del Sistema de Informacion de Notarias Plurinacional SINPLU para el DIRNOPLU

7. Alta de clientes para mecanismos de Ciudadania Digital - ambiente Produccion (en regulacion de documentacion)

POLICIA - Sistema ADELA

MJTI - Sistema de Registro de la Abogacia - SRA

IAPS - Sistema Tagjini

DIRNOPLU - Sistema Informatico de Postulaciones

DIRNOPLU - Sistema Informético de Postulaciones

Alta de clientes para mecanismos de Ciudadania Digital - ambiente DEMO

SENARECOM

APS

RPA-MINJTI

SINPLU

MINEFP-SIGEP

MINEDU

DIRNOPLU

GESTORA

IAGETIC

8. Alta de clientes para mecanismos de Ciudadania Digital - ambiente Produccion MINJTI-Sistema ZERO

SEGUNDO TRIMESTRE .

1. Se Levanto el Sistema de comercio electronico PROBOLIVIA de PRE-PRODUCCION, con su respectiva documentacion. (100%)
2. Puesta en produccion del servidor de base de datos y su respectiva replica asincrona de la base de datos.

3. Despliegue de la Pasarela de Pagos del Estado (PPE) y el Sistema Unico de Facturacion del Estado (SUFE) en produccion.

4. Despliegue en ambiente DEMO de la Pasarela de Pagos del Estado (PPE) y el Sistema Unico de Facturacion del Estado (SUFE).
5. Despliegue de la Plataforma de envio de correos electronicos “BRAVIA” en la infraestructura de SEPREC.

6. Puesta a produccion del Sistema de Informacion de Notarias Plurinacional SINPLU para el DIRNOPLU

7. Alta de clientes para mecanismos de Ciudadania Digital - ambiente Produccion (en regulacion de documentacion)

POLICIA - Sistema ADELA 100,00 %
MJTI - Sistema de Registro de la Abogacia - SRA

IAPS - Sistema Tagjini

DIRNOPLU - Sistema Informético de Postulaciones

DIRNOPLU - Sistema Informatico de Postulaciones

Alta de clientes para mecanismos de Ciudadania Digital - ambiente DEMO

SENARECOM

APS

RPA-MINJTI

SINPLU

MINEFP-SIGEP

MINEDU

DIRNOPLU

GESTORA

IAGETIC

8. Alta de clientes para mecanismos de Ciudadania Digital - ambiente Produccion MINJTI - Sistema ZERO

TERCER TRIMESTRE

CUARTO TRIMESTRE
1. Informe de modificacion y anulacion de facturas generadas por el sistema SEPREC(100%)

2. Informe de asistencia técnica a funcionarios de la AGETIC (100%)

3. Se realizo altas y bajas de funcionarios de la AGETIC

4.1. Backup de datos realizado de funcionaria: Lenny Sirpa (UGTD)

14.2. Backup de datos realizado de funcionario: Limber Maldonado (UPAT)
4.3. Backup de datos realizado de funcionario: Gustavo Marconi (UPAT)
4.4. Backup de datos realizado de funcionario: Eimer Mendoza (UPAT)
14.5. Backup de datos realizado de funcionario: Jeraldy Suarez (UPAT)

5. Puesta a produccion YATIC




(lER TRIM.)
Servidores liberados Plataforma OVT
Solucion problemas DEMO Ciudadania Digital
Backups Plataforma OVT AGETIC
Problemas Performance Bases de Datos Proveedor de Problemas Identidad Ciudadania Digital
Despliegue Plataforma ELK para el Centralizado de LOGS y pruebas realizadas con servidores de produccion
Atencion Instructivo — AGETIC/I/0013/2022. Plataforma ELK y Documentacion Ciudadania Digital.
Informes Teletrabajo
Atencion Resolucion Administrativa — AGETIC/RA/0008/2022. Agregar complemento CI
. Atencion Nota AGETIC-
UG AT/NI/O038/2022. Informe PPTE — Problemas PPTE 19-01-2022
10. Atencion Informe AGETIC/IL/0041/2022. Alta S Clientes SEPDEP Plataforma de Ciudadania Digital.
11. Atencion Nota AGETIC-UPAT/NI/0086/2022. Reportes SENAVEX Empresa
igital.
12. Atencion Informe AGETIC/IL/0030/2022. Alta de la DGSC - SIRCOF en Ciudadania Digital.
13. Atencion nota AGETIC-UGAT/NI/0090/2022. Funcionarios que son Ciudadanos Digitales MEFP.

CONDURWNE

14. Atencion AGETIC-UPAT/IT/0027/2022. Informe Técnico Incidentes en Plataformas y/o Sistemas en Producion.
15. Antencion informe AGETIC/IL/0036/2022. Alta Ministerio de Defensa en la

PPTE.

16. Atencion AGETIC-UGAT/NI/0135/2022. Cambio apellido persona Sistema

QMARA

17. Atencion nota AGETIC-UGAT/NI/0137/2022. Cambio apellido persona Sistema
QMARA

18.

19.

20.

21.

22

23. 6n Informe AGETIC/IL/0070/2022. Alta DIRNOPLU -SINPLU Ciudadania Digital
24. n Nota AGETIC-UGAT/NI/0178/2022.Intermitencia Ciudadania Digital

25. n nota AGETIC-UPAT/NI/0092/2022. Reinicio servidores KVM

26. Actualizacion de base de datos del sistema SIDCUP PRO BOLIVIA

27. Actualizaciones en la plataforma Consume Lo Nuestro

28. Actualizacion de sistema QMARA

29. Actualizacion de Sistema Integrado de Vigilancia Epidemiolégic a SIVE

30. Actualizacion de la plataforma Moto Eustaquio Mendez

31. Actualizacion de la plataforma web ctic.gob. bo

32. Actualizacion de la plataforma web unidoscontraelc ovid.gob.bo

33. Actualizacion de la plataforma gitlab. softwarelibre .gob.bo

34. Actualizacion de la plataforma gitlab. agetic.gob.bo

35. Actualizacion de la plataforma digital.gob. bo

36 Atencion Nota AGETIC-AI/NI/0006/2022. Usuarios inistradores para Si: de Control de Personal

37. AGETIC-UIT/NI/00S6/2022 Nota de creacién y marcados para personal

38. Implementacion y apoyo del site Unidoscontraelcovid

39. Soporte interinstitucional a la AGBC y Ministerio de Salud

|40. Apoyo en las implementaciones de SEPREC — SUFE — PPE

l41. Atencion a solicitudes de alta de clientes para Ciudadania Digital Demo y Produccién.

l42. Atencion a solicitudes de reportes y asistencia técnica para el PPTE, Doble Aguinaldo

l43. Mejora y revision de datos y monitorizacion de la infraestructura de correo electrénico.

SEGUNDO TRIMESTRE

Informe de modificacion y anulacion de facturas generadas por el sistema SEPREC(100)

Se disefio un dashboard para el monitoreo del sistema SUFE con la herramienta GRAFANA(90%)

Se disefio un dashboard para el monitoreo del sistema SEPREC con la herramienta GRAFANA(100%)

Se realizé un documento de implementacion del sistema de monitoreo GRAFANA + PROMETHEUS con sus respectivos agentes (100%)
Se realizé una nota para la coordinacion y planificacion de pruebas de seguridad de sistemas y servicios por parte del CGIl.
Se realiz6 la habilitacion del enlace secundario de Internet del CDP por cambio de proveedor, se configuré las publicaciones de los servicios y/o|
sistemas. (100%)

7. Se coordiné con el personal técnico de la ADUANA Nacional para que realicen la publicacion de servicios de Interoperabilidad a travesz de 13|
red de fibra estatal. (100%)

8. Se realizo el monitoreo de la base de datos POSTGRESQL como tal, en GRAFANA.

9. Se elaboré plan de implementacion de seguridad en los servidores, para controlar el acceso de manera centralizada y segura.
10. Se solucion6 problemas de desconexion de algunas servidores virtuales de la plataforma de OpenStack.

11. Se realizé el trabajo de resincronizacion de los proxies de borde (Cluster Activo/Pasivo), seguidamente se realizé un informe técnico del
procedimiento aplicado, esto con el objeto de mejorar la estabilidad de la plataforma de Ciudadania Digital.

12 Actualizacion de la Plataforma de SEPREC

13 Actualizacion del Sistema Unico de Facturacion del Estado (SUFE)

14 Actualizacion de la Plataforma de Pagos del Estado (PPE)

15 Actualizacion del Sistema de Informacion de Notarias Plurinacional /SINPLU).

16 Actualizacion de la plataforma Consume Lo Nuestro.

17 Actualizacion de la plataforma QMARA.

18 Actualizacion del portal web de la AGETIC www.agetic.gob.bo.

19 Actualizacion en la plataforma SIDCUP PROBOLIVIA.

20 Actualizacion de la plataforma Unidos Contra el COVID.

21 Actualizacion plataforma Moto Mendez.

22 Actualizacion Proyecto Base de Datos de Asegurados ASUSS.

23 Actualizaciones plataforma Doble Aguinaldo.

24. Soporte y revision de logs y monitoreo — Ciudadania Digital DEMO

Instalacion de agentes de monitoreo de CD DEMO todos los servers implicados.

Diagnostico de revision y estimacion de crecimiento de servers Blockchain

ONRWNE

[TERCER TRIMESTRE

1 Acmalizacién al sistera de la pagina web de la AGETIC.

2 Actualizacion Plataforma SINPLU de DIRNOPLU

3 Actualizacion Plataforma de Mensajes Electronicos

|4 Actualizacion copias de respaldo CGlI

5 Actualizacion de la plataforma SIDCUP PROBOLIVIA

6 Actualizacion plataforma QMARA

7 Actualizacion sobre la plataforma Consume Lo Nuestro

8 Actualizacion de la plataforma GITLAB de la ADSIB

9 Actualizacion de la plataforma GITLAB de la AGETIC

10 Actualizacion de la plataforma educativa MOODLE de la AGETIC

11 Solicitud de copias de respaldos de la CGlI

12 Ampliacion de espacio en la nube nextcloud para el CGll

13 Alta para sistemas cliente de Ciudadania Digital - PRODUCCION

- Autenticacion y Aprobaciones - Sistema POA Presupuesto — MJTI

- Autenticacion y Aprobaciones - Sistema Juventudes — MJTI

- Autenticacion y Aprobaciones - Sistema de Postulaciones — DIRNOPLU
- Autenticacion - Sistema de Exportacion de Metales y Minerales — SENARECOM
- Aprobaciones - Sistema de Coordinacién —MJTI

- Autenticacion y Aprobaciones - Sistema SRA RPA —MJTI

- Autenticacion y Aprobaciones - Sistema Feria Digital — PRO BOLIVIA
14 Alta de Pre- Registro/ Registro en el ambiente DEMO de Ciudadania
- Alta de 30 cuentas DEMO — Sistema Pro Bolivia

15 Actualizacion de la Plataforma de Ciudadania Digital

- Modulo de Pre Registro / Registro

16 Altas en la Plataforma de Pagos de Tramites del Estado PPTE

- Sistema SINPLU — DIRNOPLU

17 Actualizacion de token en la plataforma de la PPTE para el sistema de Consume lo Nuestro, procesamiento de planillas
18 Alta para sistemas cliente de Ciudadania Digital — DEMO

- DEMO Autenticacion - GAM Viacha Plantillas

- DEMO Autenticacion - GESTORA Sistema Abono en Cuenta

- DEMO Aprobaciones - Proyecto Base Next]S — Local

- DEMO Autenticacion - GESTORA - Modulos Internos 01

es
- PRUEBASQA-SIGEP MEFP

- PRE-SIGEP MEFP

- SIGEP-PRUESGP MEFP

- SIGEP-CAPA MEFP

- DEMO Autenticacion y Aprobaciones — SIGEP-QA MEFP

- DEMO Autenticacion y Aprobaciones — SIGEP-HELP MEFP

- DEMO Notificaciones - DEMO - TRAMITES CLIENT GESTORA

- DEMO Aprobaciones - DEMO - TRAMITES CLIENT GESTORA

- DEMO Autenticacion - Legas PLATAFORMA DE LEGALIZACIONES y CERTIFICACIONES-4 MINEDU

- DEMO Autenticacion - Sistema Repositorio Sumariantes GESTORA

19.- Se monté una plataforma de monitoreo, realizando la_gestion de adquisicion un mueble de soporte para 4 pantallas, montado de 4 televisores y|
configuracion de los diferentes herramientas de monitoreo Grafana, Zaabix, Libre NMS y Cacti para mostrar los dashboard de monitoreo de sistemas en|
produccion que la Agetic se encarga de brindar el soporte y manten to; entre estos Ciudadania Digital, Consume lo nuestro, sistema de Dirnoplu, Sinplu,
etc. Con este trabajo la Unidad de Infraestructura Tecnolégica cuenta con una dashboad de monitoreo en tiempo real del funcionamiento sistemas de)
produccion.

20. Actualizacion de la Plataforma SEPREC

21. Actualizacion del Sistema Unico de Facturacion del Estado (SUFE)

22. Actualizacion del Sistema Informatico del Notariado Plurinacional (SINPLU)

23. Actualizacion el Sistema Nacional de Vigilancia Epidemiolégica (SIVE)

24. Actualizacion de la Pasarela de Pagos del Estado (PPE)

25. Implementacion de fail2ban para mitigar vulnerabilidades de ataques de fuerza bruta

CUARTO TRIMESTRE

1. Se realizaron 42 copias de seguridad (BACKUP) de acuerdo a solicitud de las unidades y areas organizacionales.(100%)2. Se realizaron 6|
procesos de compra a coordinacién con el personal de la Unidad de Infraestructura Tecnologica (UIT).(100%)3. Se realizo el IT segun|
memorandum AGETIC/M/0966/2022, para apoyo técnico del congreso de ACGII4. Se realizo el IT segun memorandum AGETIC/M/0965/2022,
para apoyo técnico del congreso de ACGIIS. Se realizo los IC-B correspondientes del servicio de internet.6. Se realizo dos procesos en|
coordinacion con el personal de la Unidad de Infraestructura Tecnolégica UIT.7. Se realizé actualizacion #100 al sistema Moto Mendez.8. Se|
realizé actualizacion #100 al sistemma Moto Mendez.9.. Se realizé el reque iento de bienes y servicios para el servicio de Internet primario del|
Data Center en la Vicepresidencia, requerimiento de bienes y servicios para el servicio de Internet secundario del Data Center en Ia
[Vicepresidencia servicio de Internet del Data Center en el Edif. Casa Grande del Pueblo.10. Se realizé las actualizaciones a la ma de|
SEPREC, Sistema Unico de Facturacién del Estado, Plataforma de Pagos del Estado y Sistema Informatico del Notariado Plurinacionalll.l. Se|
realizo la actualizacion #101 a la Plataforma de Ciudadania Digital — modulos de pre - registro y registroll.2. Se realiz¢ la actualizacion #102 a la|
Plataforma de Ciudadania Digital — moédulos de portal y registrol2. Actualizacion a la Plataforma de Pagos de Tramites del Estado PPTE —
actualizacion #10113. Se realizo el IT segun memorandum AGETIC/M/0964/2022, para apoyo técnico del congreso de ACGII14 Estimacion de|
Infraestructura Tecnologica para el Nuevo Sistema de Derechos Realesl5. Actualizacion plataforma SINPLU16. Actualizacion plataformal
IASUSS17 Actualizacion sistema de mensajes electronicos de la AGETIC18. Actualizacion plataforma moto mendez19. Actualizacién plataforma;

1

Consume Lo Nuestro 20. Actualizacion plataforma QMARA .

100,00 %




(1ER TRIM.)
1.Se realizaron 6 copias de seguridad ( Backups ) de acuerdo a solicitud de las unidades y areas organizacionales.

2.Se realizaron 2 procesos de compra a coordinacion con el personal de la Unidad de Infraestructura Tecnoldgica

3.Se realizo 1 Informe técnico de actividades realizadas en teletrabajo
4. Revision de televisores entregados por la aseguradora Unibienes en apoyo al departamento de administracion financiera

5. Se redlizo el proceso de adquisicion de UPS para el CPD de la vicepresidencia y la AGETIC.

6. Se atendio la solicitud de la UPAT para la asignacion de una publica de AXS y una IP del PIT para la publicacion de sus sistemas en desarrollo
de gobierno electrdnico, entre otros.

7. Se realizd un "Manual/ Guia de Configuracion de Switches DELL de la Red Estatal".

8. Se realizd los requerimientos de hienes y servicios para la adquisicion de access points, switch de fibra Gptica y el servicio de Internet
secundario para el Data Center de la AGETIC.

9. Se realizo la instalacion de modulos SFP y cables de fibra 6ptica para servidores del Data Center.

10. Se coordind con el personal de redes de la Aduana Nacional de Bolivia el establecimiento de una conexion para consumir servicios de;
interoperabilidad desde la AGETIC, se coordind las pruebas de la conexion con el personal de la UPAT

11. Se coadyuhd y coordind para establecer una conexion de red entre el MEFP y SEPREC a través de la Red Estatal de la AGETIC para la|
interoperabilidad de los sistemas de gobierno electrénico.

12. Se coadyubd y coording para establecer una conexion VPN entre el SIN y SEPREC a través de la Red Estatal de la AGETIC para |a interoperabilidad de|
los sistemas de gobierno electrénico.

13.Solicitud de reportes de informacian de la plataforma Doble Aguinaldo Esfuerzo por Bolivia

14. Solicitud de reporte de pagos en las plataformas consume lo nuestro y doble aguinaldo

15. Solicitud de reporte de sistemas informéticos de uso de la AGETIC para el CGII

16. Apoyo para la respuesta en marcha del sistema de legalizaciones para el Ministerio de Educacion (LEGAS).

SEGUNDO TRIMESTRE

1 Informacién de Empresa Digital - Modulo Hecho en Bolivia

2 Informacion de pagos por PPTE - SEPREC

3 Solicitud de Informacion plataforma Moto Mendez

4 Entrega de copia de Respaldo para el CGII.

5 Entrega de informacion de la plataforma Doble Aguinaldo Esfuerzo Por Bolivia.

TERCER TRIMESTRE

1 Remision de codigo fuente y base de datos plataforma FDI Proyectos

2 Remision de informacion sobre la plataforma Doble Aguinaldo Esfuerzo por Bolivia

3 Remision de backups copias de seguridad de las base de datos de Ciudadania Digital a la UPAT anonimizado

4 Remision de informacion técnica de infraestructura del sistema de permisos peatonales

5 Remision de informacion técnica de infraestructura del sistema de permisos vehiculares

6 Actualizacion de datos de cuentas por cambio de cargo

7 Alta de cuentas institucionales

8 Correccion de Planilla de Refrigerios con la plataforma de Consume lo Nuestro - SEDEM Chuquisaca

9 Solicitud de anulaciones de CPTs — BUSA

10 Atencion de Caso de Consume lo Nuestro— Revision de Cuenta y descuento usuaria

11 Solicitudes de Conciliaciones de CPTs con el BUSA

12 Solicitudes de revision de diferencias de reportes de CPTs con el BUSA

13 Puesta en marcha de la solucion de tickets de Soporte Técnico institucional OsTicket, para el control de solicitudes y casos de soporte a los
sistemas en produccion

14 Solicitud de reporte de Ciudadania Digital referidas al SEPREC

15 Envio de reportes semanales de la Plataforma Doble Aguinaldo

16 Soporte técnico al sistema SidCup del MDPYEP

17 Soporte y apoyo a la instalacion de relojes biométricos en la oficina Central La Paz y Sucre

18. Apoyo para la creacion de monitoreo especializado de servicios publicados y certificados digitales

19. Apoyo en el monitoreo, control de espacios, incrementos de disco, adicion de sensores, etc, para las soluciones gestionadas.

20.Se dio apoyo técnico y capacitacion al personal de la Agencia Boliviana de Correos, levantando sus servidores virtuales del sistema POSTAL-
BO, en el marco de cooperacion institucional.

21.- Se sostuvo una reunion con personal técnico del DIRNOPLU para evaluar la nueva infraestructura y disefiar una infraestructura redundante aj
su data center, y se recomendo tomar en cuanta todos los detalles para un Data Center alterno, y de esta manera evitar cortes en su sistema
subirla disponibilidad de sus sistemas.

22. Informacion de versiones de aplicaciones en produccion en la Oficina Virtual de Tramites del Ministerio de Trabajo

23. Informacion correspondiente al Censo carcelario 2019

24. Informacion de registro de eventos sobre incidente reportado por Probolivia.

100,00 %




(1ER TRIM.)

1. Gestion de usuarios en la plataforma de tramites.agetic.gob.bo

2. Gestion de Acceso al servicio de mensajeria mediante la plataforma de mensajes

3. Gestion de roles en el sistema de activos fijos y almacenes de acuerdo a requerimiento

4. Gestion de altas y bajas en la plataforma Consume lo Nuestro

5. Soporte técnico institucional y avance en despliegue de OsTicket

6. Gestion de altas, bajas y modificaciones a los sistemas de alta de usuarios, Idap, control de personal y biométricos.
SEGUNDO TRIMESTRE

1. Se realizaron 14 copias de seguridad (BACKUP) de acuerdo a solicitud de las unidades y areas organizacionales.(100%)

2. Se realizo 1 extraccion de copias de seguridad (BACKUP).(100%)

3. Se realizaron tres procesos de compra a coordinacion con el personal de la Unidad de Infraestructura Tecnologica (UIT).(100%)
4. Se atendié requerimiento de soporte a la base de datos

5. Se dio apoyo técnico y capacitacion al personal de la Agencia Boliviana de Correos, levantando sus servidores virtuales del sistema POSTAL-
BO, en el marco de cooperacion institucional.

6. Se realizo el informe de conformidad al proceso de las UPS's

7. Se realizo 4 informes de conformidad al servicio de internet

8 Acceso a base de datos del Sistema de Informacion de Notarias Plurinacional SINPLU.

9 Acceso a base de datos de la plataforma Doble Aguinaldo Esfuerzo Por Bolivia.

10 Baja de servicio de envio de reportes desde la plataforma Doble Aguinaldo Esfuerzo por Bolivia.

11 Configuracién copia de Respaldo para el CGII.

12 Se atendio a las solicitudes de altas de usuarios para los sistemas de pruebas en el entorno de Ciudadania Digital - DEMO

Se atendio los casos de soporte de registro, pre — registros de Ciudadania Digital produccion, en cuanto solucion de datos, saneamiento y soporte,
a la plataforma.

Se realizo el procesamiento de solicitudes de transacciones en la plataforma del PPTE para conciliacion y reportes de CPTs a solicitud del BUSA
Se realizo el apoyo técnico conjuntamente con los equipos técnicos de las demas unidades sustantivas de la AGETIC, DIRNOPLU y SEPREC en|
la puesta en marcha de la plataforma del SEPREC y del SINPLU.

13. Se realizd la alta y/o actualizacion de cuentas institucionales bajo el nuevo procedimiento

14. Se realizo la alta y/o actualizacion de cuentas institucionales bajo el nuevo procedimiento

15. Se realizo la alta y/o actualizacion de cuentas institucionales bajo el nuevo procedimiento

ITERCER TRIMESTRE

1. Se realizaron 29 copias de seguridad (BACKUP) de acuerdo a solicitud de las unidades y dreas organizacionales.(100%)

2. Se realizo la instalacion de memorias Rama equipos de la AGETIC.

3.Se realizaron actualizacion de cuenta de usuario en sistemas internos de la AGETIC

4. Se realizo 3 informes de conformidad a los proceso de compras y servicios solicitados.

5. Ejecucion de Resolucion Administrativa de adicion de complemento de CI, cambio de apellido y/o fecha nacimiento.

6. Se realizd informes de conformidad de para el proceso de servicio de linea troncal SIP

7. Se realizd la configuracién de equipos de red en la oficina de Sucre y habilitacién de un enlace VPN para la comunicacién de los usuarios de dichas oficinas hacig
[nternety la red local de la AGETIC.

8. Se realizd la habilitacion de un nuevo segmento de red para los usuarios de la UPAT segin solicitud.

9. Implementacién del ambiente de verificacién de la Oficina Virtual de Tramites (OVT) del Ministerio de Trabajo

10. Adhesion a Entidades Piiblicas a la Pasarela de Pagos del Estado (PPE) y al Sistema Unico de Facturacion del Estado (SUFE).

11. Inhabilitacién de las empresas FIDANORTE SRLy MACRO FIDALGA LTDA. en el sistema de certificacién de Probolivia

12. Se realizo 10 informes de conformidad a los proceso de compras y servicios solicitados.

CUARTO TRIMESTRE

1. Se realizo la publicacion del DNS Externo de la AGETIC mediante la red estatal previa coordinacion con el ASS y el MEFP, para que el MEFP
pueda consultar dominios de gobierno electrénico.

2. Soporte Consume lo Nuestro — Actualizacion de token para la aplicacion de distribucion de refrigerios.

3. Soporte a la Plataforma de Ciudadania Digital, mecanismo de aprobaciones de documentos 09 de octubre de 2022

4. Respuesta oportuna a requerimiento legal externo a la institucién referente a datos del SEPREC.

5. Anulacion de CPT solicitado por el BUSA

6. Creacion de entorno de pruebas de OSTicket para la érea de disefio (UGAT)

7. Ejecucion de Resolucion Administrativa AGETIC/RA/0149/2022 - adicion de complemento de CI

8. Alta en la PPTE de dos aplicaciones dependientes para SENASAG

100,00 %

(1ER TRIM.)

SEGUNDO TRIMESTRE

TERCER TRIMESTRE
1. Se realizo el mantenimiento preventivo de de la infraestructura de red local de la AGETIC
CUARTO TRIMESTRE

100,00 %




(1ER TRIM.)

1. Se realizo el mantenimiento preventivo - correctivo del sistema de climatizacion del centro de datos de la Vicepresidencia,en especifico del aire
acondicionado: marca WestingHouse, modelo WAHEGOP5CJW, de 60000 BTU de capacidad de enfriamiento.

2. Realizacion de cronograma de mantenimientos para el sistema de climatizacion.

SEGUNDO TRIMESTRE

1. Se realizo el mantenimiento preventivo y correctivo del sistema de alimentacion ininterrumpida (UPS) de marca APC modelo SRT6000VA, con

caodigo activo 1164, con capacidad de 6 KVA de potencia, realizando el cambio e instalacion de 16 baterias, de 12 voltios. 100,00 %
2. Instalacion de un sistema de alimentacion ininterrumpida (UPS), marca Tripp Lite de 10 KVA de potencia, en el piso 5 del edificio del FNDR.
TERCER TRIMESTRE
CUARTO TRIMESTRE
1. Se realizo IT para el pago de consumo de energia usado por los servidores en CPD de la Vicepresidencia.
(1ER TRIM.)
1. Se realizo el cambio de una tarjeta de red de fibra optica y su posterior mantenimiento al al servidor DELL modelo R430 con service tag
6G3LQD2 y cadigo activo 915, instalado en el centro de datos.
SEGUNDO TRIMESTRE
1. Se realizo el cambio e instalacion de fuentes de poder redundantes a los servidores:
- DELL R640 con service TAG G70FHQ2, activo 1196.
- DELL R440 con service TAG GZCGHQZ2, activo 1189. 68.00 %
Posterior a ello se realizo el mantenimiento a ambos servidores '
TERCER TRIMESTRE
1. Se realizo la actualizacion del firmware de las tarjetas iDRAC de 3 servidores DELL.
CUARTO TRIMESTRE
1. Se realizo el mantenimiento de los equipos de comunicacion instalados en el Centro de Datos de la AGETIC
2.Se realizd el mantenimiento del los equipos de comunicacién instalados en los nodos de la Red Estatal segun informe|
IAGETIC-UIT/IT/0528/2022
(1ER TRIM.)
SEGUNDO TRIMESTRE
TERCER TRIMESTRE
CUARTO TRIMESTRE
(1ER TRIM.)
1. Elaboracion de cronograma trimestral
2. Se realizo las 3 respectivas verificaciones mensuales del estado de los postes de la propiedad AGETIC.
3. Se realizo el mantenimiento preventivo correspondiente al primer trimestre.
4. Se realizo el comunicado para regulacion de cables apoyados en postes de propiedad de la AGETIC.
5. Elaboracion de IT para la renovacion de boleta de garantia por los postes alquilados para el apoyo de cable de F.O.
SEGUNDO TRIMESTRE
1. Elaboracion del cronograma trimestral
2. Se realizo las 3 respectivas verificaciones mensuales del estado de los postes de propiedad de la AGETIC.
3. Se realizo el mantenimiento preventivo correspondiente al segundo trimestre.
4. Elaboracion del informe para el arrendamiento de postes semestral
TERCER TRIMESTRE
1. Elaboracion del cronograma trimestral (100%)
100,00 %

2. Se realizo las 3 respectivas verificaciones mensuales del estado de los postes de propiedad de la AGETIC (100%)
3. Se realizo el mantenimiento preventivo correspondiente al tercer trimestre (100%)
4. Se realizo un mantenimiento correctivo por corte de Fibra Optica (100%)

CUARTO TRIMESTRE
1. Elaboracién del cronograma trimestral

2. Se realizo las 3 respectivas verificaciones mensuales del estado de los postes de propiedad de la AGETIC.

3. Se realizo el mantenimiento preventivo correspondiente al cuarto trimestre




(1ER TRIM.)

1. Se realizo las correcciones y sujeciones de la F.O. de la Red Estatal, segun solicitud de la empresa de DELAPAZ por el reemplazo de postes.
2. Se realizo la correccion de una acometida de la Red Estatal.

SEGUNDO TRIMESTRE

1. Ampliacion de la Red Estatal
2. Socializacion de los beneficios de la Red Estatal a las entidades conectadas fisicamente.
3. Notas externas enviadas a las entidades publicas para seguimiento del uso de la Red Estatal

3. Se realizaron pruebas de conectividad de la fibra dptica instalada desde el Centro de Datos de la Vicepresidencia al Centro de Datos en la Casa
Grande

TERCER TRIMESTRE

1. Se realizaron 5 traslados y correcciones de puntos finales de la Red Estatal 100,00 %
a solicitud de las entidades

CUARTO TRIMESTRE .

1. Se realizo dos mantenimientos correctivos por corte de Fibra Optica en el tramo troncal

2. Se realizo el IT para el alquiler de postes del primer semestre de 2023.

(1ER TRIM.)

1. Se realizo la incorporacion de 2 entidades a la Red Estatal

SEGUNDO TRIMESTRE

1. Se realizo una reunion con el personal técnico del Min de Justicia para informar sobre las conexiones de fibra estatal con las que cuentan y los|

segmentos de red que les corresponden.

ITERCER TRIMESTRE

1. Se habilité la conexién al Centro de Datos del Min. De Presidencia a través de la red estatal.

2. Se coadyuvd con la rehabilitacion de la conexién del Min. De Relaciones Exteriores a la red estatal.

3. Se coadyuvo con la rehabilitacion de la conexidn del Fondo Nacional de Inversién Productiva y Social (FPS) a la red estatal.

4. Se realizo la fusion de red a un nuevo ambiente de la AGETIC

5. Se realizo 3 viajes por instruccion del DGE para realizar las instalaciones y las adecuaciones en los distintos ambientes de innovacion tecnolégica implementados|

en el pais. 100,00 %
6. Se realizo un viaje a la ciudad de Sucre, para la instalacion del sistema eléctrico y datos.

CUARTO TRIMESTRE

Area Centro de Gestion de Incidentes Informaticos (ACGII) — 92,86 %

Estado de
Descripcién

Resultados Logrados Acumulados al 4to trimestre

(1ER TRIM.)
En el rimestre se atendieron 4 evaluaciones de seguridad:

1)Sistemas de informacién - Empresa Nacional de Electricidad (ENDE)
2) Sistemas MLD-MLH - Banco Central de Bolivia (BCB)

3) Plataforma de Comercio Electrénico — AGETIC

4) Sistemas de informacion externas — AGETIC

5) Sistemas de informacion — Autoridad de Pensiones y Seguros (APS)
SEGUNDO TRIMESTRE

2 solicitudes de evaluaciones de seguridad informética atendidas:

1) Sistema Registro de Comercio Plurinacional

2) Sistema de Recepcion y Validacion de Informacion
TERCER TRIMESTRE

1 solicitud de evaluacién de seguridad informatica atendida: 100,00 %

1) Sistemas de informacion externos de la Aduana Nacional
CUARTO TRIMESTRE
5 solicitudes de evaluacién de seguridad informética atendidas:

1) Sistemas de informacion internos

Aduana Nacional

2) Sistema de Registro de Turismo

Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural
3)Sistemas de actualizacion cartografica

Instituto Nacional de Estadistica

4) Sietemas de informacion externos e internos

Gaceta Oficial de Bolivia

5) Sistemas de informacion externos e internos
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI).




(1ER TRIM.)
En el trimestre se realizo 1 evaluacion de seguridad a solicitud de AGETIC:

1) Empresa Metaltrgica VINTO
SEGUNDO TRIMESTRE
11 evaluaciones de seguridad informatica a sistemas de informacion externos de las siguientes entidades:

1) Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional

2) Ministerio de Hidrocarburos y Energia

3) Ministerio de Planificacion del Desarrollo

4) Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural

5) Ministerio de Culturas Descolonizacion y Despatriarcalizacion
6) Ministerio de Defensa

7) Ministerio de Economia y Finanzas Publicas

8) Ministerio de Educacion

9) Ministerio de Medio Ambiente y Agua

10) Ministerio de Relaciones Exteriores

11) Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras

TERCER TRIMESTRE

14 evaluaciones de seguridad informatica a sistemas de informacion externos de las siguientes entidades:

1) Ministerio de Salud y Deportes

2) Ministerio de Gobierno

3) Ministerio de la Presidencia

4) Ministerio de Trabajo, Empleo y Previsidn Social
5) Ministerio de Obras Publicas, Servicios y Vivienda

6) Ministerio de Mineria y Metalurgia 100,00 %
7) Instituto Nacional de Estadistica

8) Administradora Boliviana de Carreteras

9) Servicio de Impuestos Nacionales

10) Yacimientos Petroliferos Fiscales Bolivianos

11) Agencia Estatal de Vivienda

12) Agencia de Infraestructura en Salud y Equipamiento Médico

13) Agencia para el Desarrollo de la Sociedad de la Informacion en Bolivia

14) Empresa Nacional de Telecomunicaciones S.A.

CUARTO TRIMESTRE

16 evaluaciones de seguridad informatica a sistemas de informacion externos de las siguientes entidades:

1)Autoridad de Regulacion y Fiscalizacion de Telecomunicaciones y Transportes

2)Procuraduria General del Estado

3)Pro — Bolivia

4)Agencia Estatal de Medicamentos y Tecnologias en Salud

S)Empresa de Apoyo a la Produccion de Alimentos

6)Fondo Nacional de Desarrollo Regional

7)Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Bosques y Tierras

8)EMPODERAR

9)Servicio Nacional Textil (SENATEX)

10)Servicio Nacional del Sistema de Reparto (SENASIR)

11)Servicio Plurinacional de Asistencia a la Victima (SEPDAVI)

12)Servicio Nacional de Verificacion de Exportaciones (SENAVEX)

13)Instituto Nacional de Reforma Agraria (INRA)

14)Servicio Nacional para la Sostenibilidad de Servicios en Saneamiento Basico (SENASBA)

15)Loteria Nacional de Beneficencia y Salubridad

16)Contraloria General del Estado

(1ER TRIM.)

En el trimestre se gestionaron 128 casos, de las cuales 92 corresponden a vulnerabilidades y 36 a incidentes informaticos. Se resolvieron 56 casos Y|
estan en curso de solucién 72 casos.

SEGUNDO TRIMESTRE

En el segundo trimestre se gestionaron 249 casos, de los cuales 195 corresponden a vulnerabilidades y 54 a incidentes informaticos.

Se resolvieron 154 casos y estan en curso de solucion 95 casos.

TERCER TRIMESTRE 100,00 %
En el tercer trimestre se gestionaron 323 casos, de los cuales 284 corresponden a vulnerabilidades y 39 a incidentes informaticos.

Se resolvieron 181 casos y estan en curso de solucion 142 casos.

CUARTO TRIMESTRE

En el cuarto trimestre se gestionaron 390 casos, de los cuales 349 corresponden a vulnerabilidades y 41 a incidentes informaticos.

Se resolvieron 172 casos y estan en curso de solucion 218 casos.

(1ER TRIM.)

En el trimestre se publicd y comunicé 15 alertas y avisos de seguridad con nivel de peligrosidad Critico y Alto a Responsables de Seguridad de la|
Informacion y contactos técnicos de las entidades publicas. Las publicaciones son accesibles para toda la poblacion interesada en el sitio web del
CGlIl, llegando a emitir 8 alertas y 7 avisos.

SEGUNDO TRIMESTRE

En el trimestre se publicd y comunico 15 alertas y avisos de seguridad con nivel de peligrosidad Critico y Alto a Responsables de Seguridad de la|
Informacion y contactos técnicos de las entidades publicas. Las publicaciones son accesibles para toda la poblacion interesada en el sitio web del
CGlI, llegando a emitir 8 alertas y 7 avisos. 100,00 %

TERCER TRIMESTRE

En el trimestre se publico y comunicé 12 alertas y avisos de seguridad con nivel de peligrosidad Critico y Alto a Responsables de Seguridad de la|
Informacion y contactos técnicos de las entidades publicas. Las publicaciones son accesibles para toda la poblacion interesada en el sitio web del
CGII.

CUARTO TRIMESTRE

En el trimestre se publicé y comunicé 9 alertas y 3 avisos de seguridad con nivel de peligrosidad Critico y Alto a Responsables de Seguridad de la|
Informacion y contactos técnicos de las entidades publicas. Las publicaciones son accesibles para toda la poblacion interesada en el sitio web del
CGII.




(1ER TRIM.)
SEGUNDO TRIMESTRE

TERCER TRIMESTRE 50,00 %
Se realizo 1 capacitacion a 30 funcionarios de entidades publicas sobre la instalacién y configuracion de la herramienta de intercambio de|
informacion de malware "MISP"

CUARTO TRIMESTRE

(1ER TRIM.)
SEGUNDO TRIMESTRE

TERCER TRIMESTRE

Se realizaron las siguientes actividades previas del congreso: 100,00 %
1) Cotizacion y verificacion de ambientes del campo Ferial Chuquiago Marka

2) Convocatoria y talleres practicos preparatorias para la Competencia Nacioanl de Seqguridad Informatica

3) Gestionar auspicios con empresas publicas

CUARTO TRIMESTRE

4to Congreso Internacional de Seguridad Informatica y 2do Congreso Internacional de Tecnologia y Gobierno

(1ER TRIM))
SEGUNDO TRIMESTRE
TERCER TRIMESTRE

CUARTO TRIMESTRE

Practicas de seguridad informatica para sitios web, que contiene directrices en:
- seguridad del sistema operativo

- seguridad del servidor web

- seguridad del sistema gestor de base de datos

- seguridad en aplicaciones web

- monitoreo de servicios y recursos

- seguridad en sistemas de administracion de contenidos

100,00 %

Las practicas de seguridad tienen tres anexos con guias técnicas para solucionar debilidades y fortalecer la seguridad.

R UNIDAD ORGANIZACIONAL - NIVEL OPERATIVO

NIVEL: Sustantivo / Operativo

AVANCE ACUMULADO AL CUARTO TRIMESTRE DEL POA 2022 (AL 1007%4)
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6.4.2 Nivel Apoyo y Asesoramiento
Area de Comunicacién (AC) — 100%

Estado de
Descripcién

Resultados Logrados Acumulados al 4to trimestre

(1ER TRIM.)

Se realizo material comunicacional, antes durante y después de Robéticas 2da Fase. Tales actividades fueron realizadas en distintos Municipios del
pais en coordinacién con las Unidades Responsables de la AGETIC, asi como también con UNICEF.

SEGUNDO TRIMESTRE

Feria Dia Mundial de la Ciencia y la Tecnologia socializando con la poblacién boliviana su trabajo

Feria de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, La Paz, Cochabamba, Santa Cruz

1ra Chope Feria de Tecnologias y Servicios 100,00 %
ITERCER TRIMESTRE

Se Ilevo a cabo la Feria Informativa en Sucre, Durante el Torneo Nacional First Global Challenge, llevado a cabo el 18 de septiembre del 2022, para dicha feria el|
Laboratorio de Innovacion e Investigacion Tecnolégica de AGETIC, expuso su trabajo a los asistentes,

CUARTO TRIMESTRE

(LER TRIM.)
Se disefio y elaboro materiales comunicacionales de acuerdo a requerimiento de las distintas unidades, en las distintas RRSS y Pagina Web. Se|
realizé transmisiones en vivo como la rendicién publica de cuentas y otros eventos, creacion de notas de prensa, etc. El programa Comunidad Digitall
pasa a ser transmitida en sefial abierta de Tv, bajo un convenio interinstitucional entre AGETIC y BTV, los cuales son transmitidos de manera semanal
todos los miércoles a las 18:00 con su repris los sabados a las 15:30. dando también un espacio importante al Proyecto WawasTic, quienes van|
reportando sus contenidos desde distintos lugares del pais. 100%

SEGUNDO TRIMESTRE

Inicio de operaciones del Servicio Plurinacional de Registro de Comercio (Seprec).

Ciudadania Digital

Comunidad Digital

Comunidad Digital

Feria de Ciencia, Tecnologia e Innovacion en el eje troncal del pais La Paz, Cochabamba y Santa Cruz

Condolencia

Sacializacion de Notarios de Fe Publica del Sistema del Notariado Plurinacional (SINPLU)

Dia Internacional de las Nifias y las TIC

\Wawastic

Firma de Convenios — Centros de Innovacion Tecnoldgica

Fechas Conmemorativas

Programa RobdTICas - Version "2"

\Audiencia de Rendicion Publica de Cuentas Inicial 2022

Taller de Exposicién de Servicios y Herramientas de Gobierno Electrénico,

Séptimo Foro de Mdltiples partes interesadas sobre Ciencia, Tecnologia e Innovacion

Dia Mundial del Internet

Banco de Talentos

|V Torneo Nacional de Robotica — First Global Bolivia

1ra Chope Feria de Tecnologias y Servicios
ITERCER TRIMESTRE

First Global Bolivia

Comunidad Digital

CCIT

IAniversario Agetic

Inclusién Digital

Dias Festivos

Rob6TICas o
Ciudadania Digital 100,00 %
Congreso de Tecnologia y Gobierno

Coordinadora de la mujer

First Global Challenge

"Xl Jornadas de Informatica, Derecho y Telecomunicaciones”
SINPLU

Boletines UCGII

Réplica

CUARTO TRIMESTRE

I* Comunidad Digital

I 2do Congreso de Tecnologia y Gobierno y 4to Congreso de Seguridad Informatica
*Inclusion Digital Adultos Mayores

* First Global Challenge

I 2da Cumbre Nacional de Autonomia Indigena Originaria Campesina

* Boletin de Gestién de Incidentes y Vulnerabilidades Informéticas

I* Dia de la nifa - Soy nifia y hago ciencia y tecnologia

* Dias Conmemorativos

I* Robaticas

I* Derechos digitales de las mujeres en el marco de la despatriarcalizacion

I* Implementacién de Centros de Capacitacién e innovacién tecnolégica

I* Comunicados

I Reunién de Ministros, Ministras y Altas Autoridades en Ciencia, Tecnologia e
Innovacion de la Comunidad de Estados Latinoamericanos y Caribefios

(CELAC)

* 2 anos de Gestion

I* VII Reunion Ministerial de Gobierno Digital y la XVI Reunion Anual de Red GEALC
I* 25N Inclusion Digital

I 8va Conferencia Ministerial sobre la Sociedad de la Informacién de América Latina y el Caribe
I* Curso de Marketing Digital Para #Mujeres Emprendedoras

I Super Rally Anticorrupcion

I* Webinar: “La tecnologia es cosa de chicas”

I* "Reporteros Digitales” WAWASTIC

I Navidad

I* Taller de capacitacion Periodismo en Tecnologia AGETIC 2022

I* Publicacién de boletin de Gestién de Incidentes y Vulnerabilidades Informéticas, correspondiente al cuarto trimestre — 2022.




(1ER TRIM.)

1.- En coordinacion entre la AGETIC y UNICEF, bajo el convenio de cooperacion suscrito entre ambas instituciones se realizo la campaiial
comunicacional "ROBOTICAS 2da fase”.

2.- En coordinacion con el SEPREC y el Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural, se desarrollo la campaiia comunicacional "Servicio|
Plurinacional de Registro de Comercio”, ademéas que va acompafiada de la invitacion al registro de CIUDADANIA DIGITAL".

SEGUNDO TRIMESTRE

Campafia SEPREC | |

Campafia CENTROS DE INNOVACION TECNOLOGICA

TERCER TRIMESTRE

CUARTO TRIMESTRE

100,00 %

(1ER TRIM.)
SEGUNDO TRIMESTRE

TERCER TRIMESTRE

CUARTO TRIMESTRE

Cursos de capacitaciones realizadas a requerimientos de la Direccion General Ejecutiva, por la Unidad de Comunicacion a las diferentes areas
organizacionales.

100,00 %

(1ER TRIM.)
SEGUNDO TRIMESTRE
TERCER TRIMESTRE

CUARTO TRIMESTRE

100,00 %

(1ER TRIM.)
SEGUNDO TRIMESTRE
TERCER TRIMESTRE

CUARTO TRIMESTRE

Area de Planificacion (AP) — 98,78%

Estado de

Resultados Logrados Acumulados al 4to trimestre

Descripcion

(1ER TRIM.)

Elaboracién y remisiéon del Plan Estratégico Institucional de la Agencia de Gobierno Electrénico y Tecnologias de Informacién y Comunicacién —|
GETIC
SEGUNDO TRIMESTRE 100,00 %

3ER TRIMESTRE
1. Se elaboro el Plan Estratégico Institucional (PEI) de acuerdo a los lineamientos metodolégicos, aprobado con RM/076/2022 del 14/07/2022.
CUARTO TRIMESTRE

(1ER TRIM.)

SEGUNDO TRIMESTRE
3ER TRIMESTRE 100,00 %
1. Plan Operativo Anual 2023 de la AGETIC Formulado (100%)
CUARTO TRIMESTRE

(1ER TRIM.)

SEGUNDO TRIMESTRE

- Se realizo la primera modificacion al Plan Operativo Anual 2022 de acuerdo a las
Necesidades institucionales y solicitudes de las Unidades y Areas Organizacionales (100%)
3ER TRIMESTRE 100,00 %
1. Se realiz6 la segunda modificacion al Plan Operativo Anual 2022 de acuerdo a las Necesidades institucionales y solicitudes de las Unidades y Areas|
Organizacionales (100%)

CUARTO TRIMESTRE

1. Se realizé la tercera modificacién al Plan Operativo Anual 2022 de acuerdo a las Necesidades institucionales y solicitudes de las Unidades y Areas
Organizacionales (100%)




(1ER TRIM.)

1.Se realizé un (1) Informe de Seguimiento y Evaluacién del POA 2021 4to Trimestre 100%
ISEGUNDO TRIMESTRE

- Se realizé un (1) Informe de Seguimiento y Evaluacion del POA 2022 ler Trimestre (100%)

3ER TRIMESTRE

- Se realizé un (1) Informe de Seguimiento y Evaluacion del POA 2022 2do Trimestre (100%).
ICUARTO TRIMESTRE

- Se realizoé un (1) Informe de Seguimiento y Evaluacion del POA 2022 er Trimestre (100%).

100,00 %

(1ER TRIM.)
SEGUNDO TRIMESTRE
3ER TRIMESTRE

ICUARTO TRIMESTRE

1ER TRIM.

E 1. Reglame)nto Especifico del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios de la AGETIC (RE-SABS), Compatibilizado. 100%

- 2. Directrices para la Elaboracion de Reglamentos, Manuales, Procesos y Procedimientos Administrativos de la AGETIC, actualizado 100%

- 3. Directrices para la Elaboracion de Manuales, Procesos y Procedimientos Sustantivos de la AGETIC.100%

- 4. Reglamento Interno y Manual de Procedimientos de Pasajes y Viaticos de la Agencia de Gobierno Electrénico y Tecnologia de Informacién vy
IComunicacion — (AGETIC) 100%

SEGUNDO TRIMESTRE

. Reglamento de Archivo

. Manual de la Metodologia para la aplicacion del pensamiento basado en Riesgos
en la AGETIC
Manual de procedimientos para el Plan Estratégico Institucional (PEI)
Manual de Procedimiento de la Gestion Documental de la AGETIC
Manual de procedimientos de informacion documentada interna

BER TRIMESTRE

REGLAMENTO

1. Reglamento del sistema de gestion de calidad de la AGETIC.

2. Reglamento Interno de Pasajes y Viaticos de la AGETIC.

NI

O w

MANUAL

3. Manual de Procesos y Procedimientos d Sistema de Presupuesto (MPP-SP) de la AGETIC.

4. Manual para estandares de modelado de base de datos relacional.

5. Manual para el Reclutamiento de Voluntarios (Facilitadores) del Programa de Inclusion Digital — Centros de Capacitacion e Innovacion Tecnolégica.

IMANUAL DE PROCEDIMIENTOS

6. Reglamento Interno y Manual de Procedimientos de Pasajes y Viaticos

7. Manual de procedimientos para el desarrollo de estudios o investigaciones sobre gobierno electrénico y TICs de la AGETIC.
8. Manual de procedimientos para gestion interinstitucional de la AGETIC.

9. Manual de procedimientos para gestion de politicas, lineamientos y estandares en gobierno electrénico

10. Manual de procedimientos para la implementacién de soluciones tecnolégicas y herramientas de gobierno electrénico

11. Manual de procedimientos para el desarrollo de proyectos de investigacion e innovacion tecnologica y apoyo técnico
12.Manual de procedimiento de asistencia técnica a funcionarios de la AGETIC

ICAPACITACIONES
13. Capacitaciones de Reglamentos, Manuales y Procedimientos de la AGETIC.

CUARTO TRIMESTRE
1.Reglamento:
Reglamento para la incorporacion de voluntarios y/o facilitadores en los programas de inclusion digital y/o centros de capacitacion e innovacion tecnoldgica.

2.Manual:
Manual de Usuario para la Herramienta de Afinamiento de Bds POSTGRESQL.

97,00 %

(1ER TRIM.)
1. Se realizaron asistencias técnicas sobre procesos de planificacion a las Unidades y Areas organizacionales de la AGETIC (100%).
SEGUNDO TRIMESTRE

1. Se realizaron asistencias técnicas sobre procesos de planificacion a Las Unidades y Areas organizacionales de la AGETIC (100%).

3ER TRIMESTRE )

1. Se realizaron asistencias técnicas sobre procesos de planificacion a Las Unidades y Areas organizacionales de la AGETIC (100%).
CUARTO TRIMESTRE

1. Se realizaron asistencias técnicas sobre procesos de planificacion a Las Unidades y Areas organizacionales de la AGETIC (100%).

100,00 %

(1ER TRIM.)

1. Plan de Trabajo ler semestre 2022 — AGETIC 100%

2. Respuesta a solicitud de revision y ajuste del Plan Estratégico Ministerial (PEM) 100%

3. Respuesta a solicitud de llenado, de la Matriz (PSDI 2021 — 2025) 100%

4. Respuesta a solicitud de nota CAR/MPR/DGP N.° 120/2022 (llenado de matriz) 100%.

5. Convenios, acuerdos, compromisos y actas de la AGETIC

ISEGUNDO TRIMESTRE

1. Remision de informacién de actividades y/o proyectos de Financiamiento

[Externo.

2. Rel 6n de informacion referente a financiamiento de actividades y/o formulacién de posibles proyectos con organizaciones internacionales
3. Remision de informe de seguimiento y evaluacion al Plan Operativa Anual (POA) ler trimestre de la AGETIC.

3ER TRIMESTRE

1. Remisién del PEI de la AGETIC, Informe técnico de planificacién, y la Resolucion Administrativa de aprobacion.

2. Remisién del Plan de Trabajo de la AGETIC (2do semestre) 2022.

3. Remision de informe de Seguimiento y Evaluacion al POA 2022 de la AGETIC.

|4. Formulacion del Anteproyecto de POA y Presupuestos 2023 — AGETIC., para el MEFP.

5. Formulacion Anteproyecto POA y PPTO 2023 para el Ministerio de |la Presidencia.

CUARTO TRIMESTRE

1. Remisién a la Direccion General de Planificacion del Ministerio de la Presidencia, el Seguimiento y Evaluacion del POA 2022 al Tercer Trimestre
2. Remision a la Direccion General de Planificacion del Ministerio de la Presidencia, el Seguimiento al Plan Estratégico Institucional — PEI correspondiente a|
la gestién 2021 y preliminar a septiembre 2022 de la AGETIC

3. Remision A LA Contraloria General del Estado, informacién solicitada, correspondientes a las gestiones 2018 a la 2022.

100,00 %

(1ER TRIM.)
1. Lista maestra para la elaboracion o actualizacion de los Reglamentos, Manuales y Procedimiento de la AGETIC.
ISEGUNDO TRIMESTRE

1. Lista maestra de la informacion documentada interna de la AGETIC

BER TRIMESTRE

1. Lista Maestra de la Informacion Documentada Interna de la AGETIC.

2. Inspeccion del ambiente laboral

3. Diagnastico del Clima Organizacional de AGETIC

ICUARTO TRIMESTRE

1. Plan de Auditoria

Plan de Auditoria Interna de la AGETIC para el Sistema de Gestion de Calidad

93,25 %




Area de Auditoria Interna (AAI) — 100%

Estado de
Descripcién

Resultados Logrados Acumulados al 4to trimestre

(1ER TRIM.)
Una (1) opinion sobre el Examen de Confiabilidad de los registros y estados financieros de la AGETIC. Correspondiente a la gestion 2021.
SEGUNDO TRIMESTRE

[TERCER TRIMESTRE 100,00 %

CUARTO TRIMESTRE

(1ER TRIM.)

SEGUNDO TRIMESTRE

Un (1) pronunciamiento sobre la Auditoria Operativa a la eficacia de la operacion “Disefiar e implementar politicas y herramientas de seguridad
informatica y detectar y responder a incidentes”, gestion 2021.

3ER TRIMESTRE

Un (1) pronunciamiento sobre la Auditoria Operativa a la eficacia de la operacion “Disefiar e implementar politicas y herramientas de seguridad
informatica y detectar y responder a incidentes”, gestion 2021.

CUARTO TRIMESTRE

100,00 %

(1ER TRIM.)
SEGUNDO TRIMESTRE

3ER TRIMESTRE

Una (1) opinion sobre el Examen de Confiabilidad de los registros contables de las partidas presupuestarias, por el periodo comprendido entre el 01 de enero al
30 de junio de 2022.

CUARTO TRIMESTRE

Un (1) informe de avance sobre el Examen de Confiabilidad de los registros contables de las partidas presupuestarias, por el periodo comprendido
entre el 01 de enero al 31 de diciembre de 2022.

100,00 %

(1ER TRIM.)

SEGUNDO TRIMESTRE

Un (1) informe de Seguimiento al cumplimiento de recomendaciones expuestas en el Informe AGETIC-AAI/IA/0006/2021, emergente de la auditoria
operativa al Sistema de Presupuestos de la AGETIC, gestion 2020. 100,00 %
3ER TRIMESTRE

CUARTO TRIMESTRE

(1ER TRIM.)

SEGUNDO TRIMESTRE
Un (1) informe de Seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones del Informe de Auditoria AGETIC-AAI/TA/0011/2021. 100.00 %
3ER TRIMESTRE e

CUARTO TRIMESTRE

(1ER TRIM.)
SEGUNDO TRIMESTRE

3ER TRIMESTRE

Un (1) pronunciamiento sobre la verificacién del cumplimiento del “Procedimiento Especifico para el control y conciliacién de los datos liquidados en las
Planillas Salariales y los Registros Individuales de Servidores Publicos de la AGETIC”, por el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021.
CUARTO TRIMESTRE

Un (1) pronunciamiento sobre la verificacion del cumplimiento del “Procedimiento Especifico para el control y conciliacién de los datos liquidados en
las Planillas Salariales y los Registros Individuales de Servidores Publicos de la AGETIC", por el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2021.

100,00 %

(1ER TRIM.)

SEGUNDO TRIMESTRE
SER TRIMESTRE 100,00 %
CUARTO TRIMESTRE

Un (1) pronunciamiento sobre la revision anual del cumplimiento del Procedimiento del Cumplimiento Oportuno de las Declaraciones Juradas de
Bienes y Rentas, gestion 2021.




Area Juridica (AJ) - 100%

Estado de
Descripcién

Resultados Logrados Acumulados al 4to trimestre

(1ER TRIM.)

100% de Resoluciones Administrativas elaboradas segun requerimiento.
SEGUNDO TRIMESTRE

Resoluciones Administrativas elaboradas segun requerimiento

TERCER TRIMESTRE 100,00 %
Resoluciones Administrativas elaboradas segun requerimiento

CUARTO TRIMESTRE

Resoluciones Administrativas elaboradas segun requerimiento

(1ER TRIM.)

100% de contratos elaborados segun requerimiento.

SEGUNDO TRIMESTRE

Revision de documentos legales de consultores, proveedores, elaborar informes legales remitir contratos a la MAE 100.00 %

TERCER TRIMESTRE
Revision de documentos legales de consultores, proveedores, elaborar informes legales remitir contratos a la MAE.
CUARTO TRIMESTRE
Revision de documentos legales de consultores, proveedores, elaborar informes legales remitir contratos a la MAE

(1LER TRIM.)

100% de contratos registrados en el “Sistema de Registro de Contratos”.
SEGUNDO TRIMESTRE

Registro de Contratos 100,00 %
TERCER TRIMESTRE
Registro de Contratos
CUARTO TRIMESTRE
Registro de Contratos

(LER TRIM.)

100% de convenios interinstitucionales y de pasantias elaborados y revisados de acuerdo a solicitud.
SEGUNDO TRIMESTRE

Elaboracion de informes legales y convenios

TERCER TRIMESTRE

Elaboracion de informes legales y convenios.

CUARTO TRIMESTRE

Elaboracion de informes legales y convenios

100,00 %

(1ER TRIM.)

100% de requerimientos de asesoramiento técnico — legal atendidos.
SEGUNDO TRIMESTRE

revision de documentos informes legales y documentacién segun requerimiento
TERCER TRIMESTRE 100,00 %
revision de documentos informes legales y documentacion segun requerimiento.
CUARTO TRIMESTRE

revision de documentos informes legales y documentacion segun requerimiento

(1ER TRIM.)

SEGUNDO TRIMESTRE

TERCER TRIMESTRE 100,00 %
Normativas elaboradas conforme a requerimiento.
CUARTO TRIMESTRE

(1ER TRIM.)
SEGUNDO TRIMESTRE
TERCER TRIMESTRE

CUARTO TRIMESTRE




Area Administrativa Financiera (AAF) — 100%

Estado de
Descripcion

Resultados Logrados Acumulados al 4to trimestre

(1ER TRIM.)

1 PAC:

9 Ajustes al PAC
SEGUNDO TRIMESTRE
1 PAC:

7 Ajustes al PAC 100,00 %
TERCER TRIMESTRE

1 PAC:

3 Ajustes al PAC.

CUARTO TRIMESTRE

1 PAC:

5 Ajustes al PAC

(1ER TRIM.)

63 Procesos de contratacion de bienes y servicios ejecutadas en las diferentes modalidades ( en el trimestre):

63.- Procesos de Contratacion Menor

0.- Proceso de Contratacion Directa.

0.- Procesos de Contratacion bajo la Modalidad ANPE

0.- Procesos de contratacion sin efecto

SEGUNDO TRIMESTRE

63 Procesos de contratacion de bienes y servicios ejecutadas en las diferentes modalidades (en el trimestre):

52.- Procesos de Contratacién Menor

2.- Proceso de Contratacién Directa.

2.- Procesos de Contratacién bajo la Modalidad ANPE

0.- Procesos de contratacion sin efecto 100.00 %

TERCER TRIMESTRE
70 Procesos de contratacion de bienes y servicios ejecutadas en las diferentes modalidades (en el trimestre):

70.- Procesos de Contratacion Menor

0.- Proceso de Contratacion Directa.

0.- Procesos de Contratacion bajo la Modalidad ANPE

2.- Procesos de contratacion sin efecto.

CUARTO TRIMESTRE

57 Procesos de contratacion de bienes y servicios ejecutadas en las diferentes modalidades (en el trimestre):

53.- Procesos de Contratacion Menor

1.- Proceso de Contratacion Directa.

3.- Procesos de Contratacion bajo la Modalidad ANPE
0.- Procesos de contratacién sin efecto

(1ER TRIM.)
12 Altas de Personal de Planta

10 Bajas de Personal de Planta
SEGUNDO TRIMESTRE
3 Altas de Personal de Planta

10 Bajas de Personal de Planta
I TERCER TRIMESTRE 100,00 %
9 Altas de Personal de Planta

10 Bajas de Personal de Planta.

CUARTO TRIMESTRE
7 Altas de Personal de Planta

3 Bajas de Personal de Planta

(1ER TRIM.)
3 Planillas Salariales (Personal de Planta): Enero, Febrero y Marzo

2 Planillas Salariales (Consultores en Linea): Diciembre, Enero Febrero y Marzo
SEGUNDO TRIMESTRE
3 Planillas Salariales (Personal de Planta): Marzo, Abril y Mayo

2 Planillas Salariales (Consultores en Linea): Marzo, Abril y Mayo
TERCER TRIMESTRE

3 Planillas Salariales (Personal de Planta): Junio, Julio y Agosto 100,00 %

3 Planillas Salariales (Consultores en Linea): Junio, Julio y Agosto
CUARTO TRIMESTRE
3 Planillas Salariales (Personal de Planta): Septiembre, Octubre, Noviembre y Diciembre

3 Planillas Salariales (Consultores en Linea): Septiembre, Octubre, Noviembre y Diciembre




(1ER TRIM.)

3 Planillas de Pago Subsidios (Personal de Planta): Enero, Febrero y Marzo (en proceso de pago)
SEGUNDO TRIMESTRE

3 Planillas de Pago de Pago de Subsidios (Personal de Planta): Marzo, Abril y Mayo

[TERCER TRIMESTRE

3 Planillas de Pago de Pago de Subsidios (Personal de Planta): Junio, Julio y Agosto .

ICUARTO TRIMESTRE

3 Planillas de Pago de Pago de Subsidios (Personal de Planta): Septiembre, Octubre, Noviembre y Diciembre

100,00 %

(1ER TRIM.)
SEGUNDO TRIMESTRE

TERCER TRIMESTRE

ICUARTO TRIMESTRE
Oferta Académica Becas Septiembre EGPP, publicado mediante correo institucional 19/09/2022
Oferta Académica Becas Noviembre EGPP, publicado mediante correo institucional 15/11/2022

100,00 %

(1ER TRIM.)

3 Liquidaciones Mensuales a la Caja Petrolera de Salud (diciembre, enero y febrero)
2 Formularios FDNIR - Futuro de Bolivia — Personal de Planta (diciembre y enero)

|3 Formularios FDNIR - Previsién — Personal de Planta (diciembre, enero y febrero)

3 Formularios FDNIR - Futuro de Bolivia — Consultores de Linea (diciembre, enero y febrero)
'3 Formularios FDNIR - Previsién — Consultores de Linea (diciembre, enero y febrero)
ISEGUNDO TRIMESTRE

Liquidaciones Mensual a la Caja Petrolera de Salud (marzo)

Formularios FDNIR - Futuro de Bolivia — Personal de Planta (marzo)

Formularios FDNIR - Prevision — Personal de Planta (marzo)

Formularios de Registro Futuro de Bolivia — Consultores de Linea (marzo)
Formularios de Registro Prevision — Consultores de Linea (marzo)

Liquidaciones Mensual a la Caja Petrolera de Salud (abril)

Formularios FDNIR - Futuro de Bolivia — Personal de Planta (abril)
Formularios de Registro Futuro de Bolivia — Consultores de Linea (abril)
Formularios de Registro Prevision — Consultores de Linea (abril)

Liquidaciones Mensual a la Caja Petrolera de Salud - Sueldos (mayo)
Liquidaciones Mensual a la Caja Petrolera de Salud — Bono de Antiguedad (mayo)
Formularios FDNIR - Futuro de Bolivia — Personal de Planta (mayo)

Formularios FDNIR - Prevision — Personal de Planta (mayo)

Formularios de Registro Futuro de Bolivia — Consultores de Linea (mayol)
Formularios de Registro Prevision — Consultores de Linea (mayo)

[TERCER TRIMESTRE

1 Liquidaciones Mensual a la Caja Petrolera de Salud (junio)

1 Formularios FDNIR - Futuro de Bolivia — Personal de Planta (junio)

FRRPRRE FRPRE FEREPRP

Formularios FDNIR - Prevision — Personal de Planta (junio)
Formularios de Registro Futuro de Bolivia — Consultores de Linea (junio)
Formularios de Registro Prevision — Consultores de Linea (junio)

Liquidaciones Mensual a la Caja Petrolera de Salud (julio)

Formularios FDNIR - Futuro de Bolivia — Personal de Planta (julio)
Formularios FDNIR - Prevision — Personal de Planta (julio)

Formularios de Registro Futuro de Bolivia — Consultores de Linea (julio)
Formularios de Registro Prevision — Consultores de Linea (julio)

Liquidaciones Mensual a la Caja Petrolera de Salud (agosto)

Formularios FDNIR - Futuro de Bolivia — Personal de Planta (agosto)
Formularios FDNIR - Previsiéon — Personal de Planta (agosto)

Formularios de Registro Futuro de Bolivia — Consultores de Linea (agosto)
Formularios de Registro Prevision — Consultores de Linea (agosto).
ICUARTO TRIMESTRE

Liguidaciones Mensual a la Caja Petrolera de Salud (septiembre)
Formularios FDNIR - Futuro de Bolivia — Personal de Planta (septiembre)
Formularios FDNIR - Prevision — Personal de Planta (septiembre)
Formularios de Registro Futuro de Bolivia — Consultores de Linea (septiembre)
Formularios de Registro Prevision — Consultores de Linea (septiembre)

FRRRPR FRERRER FRP

FRRRP

Liguidaciones Mensual a la Caja Petrolera de Salud (octubre)

Formularios FDNIR - Futuro de Bolivia — Personal de Planta (octubre)
Formularios FDNIR - Prevision — Personal de Planta (octubre)

Formularios de Registro Futuro de Bolivia — Consultores de Linea (octubre)
Formularios de Registro Prevision — Consultores de Linea (octubre)

FRRRR

Liguidaciones Mensual a la Caja Petrolera de Salud (noviembre)
Formularios FDNIR - Futuro de Bolivia — Personal de Planta (noviembre)

=y=}

100,00 %

(1IER TRIM.)
'3 Reportes de Asistencia de Personal de Planta (diciembre, enero y febrero)

3 Reportes de Asistencia de Consultores de Linea (diciembre, enero y febrero)

SEGUNDO TRIMESTRE
3 Reportes de Asistencia de Personal de Planta (Marzo, Abril y Mayo)

'3 Reportes de Asistencia de Consultores de Linea (Marzo, Abril y Mayo)
[TERCER TRIMESTRE

3 Reportes de Asistencia de Personal de Planta (Junio, Julio y Agosto)
3 Reportes de Asistencia de Consultores de Linea (Junio, Julio y Agosto).

ICUARTO TRIMESTRE
'3 Reportes de Asistencia de Personal de Planta (Septiembre, Octubre, Noviembre y Diciembre)

'3 Reportes de Asistencia de Consultores de Linea (Septiembre, Octubre, Noviembre y Diciembre)

100,00 %

(1ER TRIM.)
Inventarios semestrales de materiales y suministros, programados para julio/22.
SEGUNDO TRIMESTRE

[TERCER TRIMESTRE

\Gestion de Administracion de inventarios.

- (1)Un inventario al primer semestre de materiales y suministros.
ICUARTO TRIMESTRE

'Gestion de Administracion de inventarios. - (1)Un inventario al cierre de gestion de materiales y suministros.

100,00 %




(1ER TRIM.)
Gestion y administracion de Materiales y Suministros
-198 Entregas de materiales y suministros atendidas

Gestion y Administracion de salvaguarda de materiales y suministros.
SEGUNDO TRIMESTRE

Gestion y administracion de Materiales y Suministros

-106 Entregas de materiales y suministros atendidas

-24 Ingresos de materiales y suministros.

Gestion y Administracion de salvaguarda de materiales y suministros.
TERCER TRIMESTRE

Gestion y administracion de Materiales y Suministros

- Entregas de materiales y suministros atendidas

- Ingresos de materiales y suministros.

Gestion y Administracion de salvaguarda de materiales y suministros.
CUARTO TRIMESTRE

Gestion y administracion de Materiales y Suministros

- 132 Entregas de materiales y suministros atendidas

- 43 Ingresos de materiales y suministros.

Gestion y Administracion de salvaguarda de materiales y suministros.

100,00 %

(1ER TRIM.)
Gestion y Administracion Activos Fijos
-150 Actas de Asignacion y/o Devolucién efectuadas

Gestion y Administracion de salvaguarda de activos fijos.
SEGUNDO TRIMESTRE

Gestion y Administracion Activos Fijos

-37 Actas de Asignacion y/o Devolucion efectuadas.

-10 Actas de Ingreso de activos fijos.

Gestion y Administracion de salvaguarda de activos fijos.
ITERCER TRIMESTRE

Gestion y Administracion Activos Fijos

- Actas de Asignacion y/o Devolucion efectuadas.

- Actas de Ingreso de activos fijos.

Gestion y Administracion de salvaguarda de activos fijos.
CUARTO TRIMESTRE

Gestion y Administracion Activos Fijos

- 154 Actas de Asignacion y/o Devolucion efectuadas.

- 4 Actas de Ingreso de activos fijos.

Gestion y Administracion de salvaguarda de activos fijos.

100,00 %

(1ER TRIM.)

Inventarios semestral de activos fijos programados para julio/22.

SEGUNDO TRIMESTRE

Inventarios semestrales de materiales y suministros, programados para julio/22.

ITERCER TRIMESTRE

Gestion de Administracion de inventarios. - (1)Un inventario al primer semestre de activos fijos.
CUARTO TRIMESTRE

Gestion de Administracion de inventarios. - (1)Un inventario al cierre de gestion de activos fijos.

100,00 %

(1ER TRIM.)

SE PRESENTO EL PACC INICIAL DE ACUERDO A NORMATIVA EMITIDA POR EL ORGANO RECTOR.

ITAMBIEN SE SOLICITO DE MANERA EXCEPCIONAL AJUSTAR EL PACC DEL PRIMER TRIMESTRE (FEBRERO) PARA LA CLASE DE GASTO 1, PORQUE|
HUBO LA POSIBILIDAD DE PA

SEGUNDO TRIMESTRE

Se ha coordinado con personal designado del MEFP para la asignacion de Cuotas de Compromiso, de acuerdo a solicitudes presentadas y cronogramal
establecido por parte del Organo Rector, para la consecucion y el cumplimiento de Objetivos Institucionales

TERCER TRIMESTRE

CUARTO TRIMESTRE
Se realizo el registro de la informacion concerniente al PACC de la gestion 2022.

100,00 %

(1ER TRIM.)

6 Registros de Ejecucion de Gastos C:31 de Fondo Rotativo y Cajas Chicas

9 Declaraciones Juradas

SEGUNDO TRIMESTRE

100% del Registro de las operaciones financieras por pagos a través del SIGEP de acuerdo a requerimientos efectuados por las compra de bienes y servicios
Registro de Informes de Pago en el sistema de plantillas.

TERCER TRIMESTRE

100% del Registro de las operaciones financieras por pagos a través del SIGEP de acuerdo a requerimientos efectuados por las compra de bienes y servicios
Registro de Informes de Pago en el sistema de plantillas.

CUARTO TRIMESTRE

100% del Registro de las operaciones financieras por pagos a través del SIGEP de acuerdo a requerimientos efectuados por las compra de bienes y servicios
Registro de Informes de Pago en el sistema de plantillas.

100,00 %




(1ER TRIM.)

87 Registros de Ejecucion de Gastos C:31 segun requerimientos

SEGUNDO TRIMESTRE

100% de atencién de pagos efectuados via SIGEP, por gastos realizados mediante Caja Chica y registro de reposiciones al Fondo Rotativo por bienes y servicios
TERCER TRIMESTRE

100% de atencion de pagos efectuados via SIGEP, por gastos realizados mediante Caja Chica y registro de reposiciones al Fondo Rotativo por bienes y servicios
CUARTO TRIMESTRE

100% de atencién de pagos efectuados via SIGEP, por gastos realizados mediante Caja Chica y registro de reposiciones al Fondo Rotativo por bienes y servicios

100,00 %

(1ER TRIM.)

3 Conciliaciones Bancaria

SEGUNDO TRIMESTRE

100% de conciliaciones bancarias, a través de extractos bancarios y reportes mensuales del Libro SIGEP

100% Registro de Declaraciones Juradas y registro del libro de Compras y Ventas a través de la oficina virtual del SIN

Se remite con notas internas las é conciliaciones Bancarias efectuadas

TERCER TRIMESTRE
100% de conciliaciones bancarias, a través de extractos bancarios y reportes mensuales del Libro SIGEP

100% Registro de Declaraciones Juradas y registro del libro de Compras y Ventas a través de la oficina virtual del SIN
Se remite con notas internas las 9 conciliaciones Bancarias efectuadas

CUARTO TRIMESTRE

100% de conciliaciones bancarias, a través de extractos bancarios y reportes mensuales del Libro SIGEP

100% Registro de Declaraciones Juradas y registro del libro de Compras y Ventas a través de la oficina virtual del SIN

Se remite con notas internas las conciliaciones Bancarias efectuadas

100,00 %

(1ER TRIM.)

SE PROCESARON, ELABORARON Y VALIDARON DOS MODIFICACIONES PRESUPUESTARIAS INTRAINSTITUCIONALES, A REQUERIMIENTOS DE|
DIFERENTES AREAS ORGANIZACIONALES DE LA AGETIC.

SEGUNDO TRIMESTRE

Se atendieron todos los requerimientos presentados por las diferentes Areas organizacionales de la AGETIC, se generaron 4 Informes Técnicos de|
Modificaciones Intrainstitucionales para el cumplimiento de Objetivos

TERCER TRIMESTRE

Se realizo todas las Modificaciones Presupuestarias de acuerdo a los solicitados

Se procedi6 al registro correspondiente en el sistema SIGEP, todas las Modificaciones Presupuestarias realizadas
Se coordino con la analista designada a la AGETIC, todas las Modificaciones Presupuestarias realizadas.
CUARTO TRIMESTRE

Se realizo todas las Modificaciones Presupuestarias de acuerdo a los solicitados

Se procedid al registro correspondiente en el sistema SIGEP, todas las Modificaciones Presupuestarias realizadas

Se coordino con la analista designada a la AGETIC, todas las Modificaciones Presupuestarias realizadas

100,00 %

(1ER TRIM.)
SEGUNDO TRIMESTRE
TERCER TRIMESTRE

CUARTO TRIMESTRE

(1ER TRIM.) , , .
ELABORACION, PRESENTACION Y ENVIO DE LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA GESTION FISCAL 2021, DE CONFORMIDAD A NORMATIVA E
INSTRUCTIVA DEL ORGANO RECTOR

SEGUNDO TRIMESTRE

TERCER TRIMESTRE

CUARTO TRIMESTRE

100,00 %

(1ER TRIM.)
SEGUNDO TRIMESTRE
TERCER TRIMESTRE

CUARTO TRIMESTRE




Area de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién (ATLCC) — 100%

Estado de
Descripcion

Resultados Logrados Acumulados al 4to trimestre

(1ER TRIM))
SEGUNDO TRIMESTRE

TERCER TRIMESTRE

CUARTO TRIMESTRE

(1IER TRIM.)

Ya se desarrollo la Audiencia de Rendicién Publica de Cuentas FINAL 2021
SEGUNDO TRIMESTRE

Se desarrollo la Audiencia de Rendicion Publica de Cuentas INICIAL 2022 100,00 %
TERCER TRIMESTRE

CUARTO TRIMESTRE

(1ER TRIM))
SEGUNDO TRIMESTRE

TERCER TRIMESTRE
CUARTO TRIMESTRE

(1ER TRIM))
SEGUNDO TRIMESTRE

TERCER TRIMESTRE

CUARTO TRIMESTRE

Cabe sefialar que el Area de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién (ATLCC), se encuentra
con acefalia desde el 12 de septiembre de 2022 a la fecha, por lo que no se cuenta con avances y
evidencias correspondientes al POA 2022 (Cuarto Trimestre).



POR AREA ORGANIZACIONAL - NIVEL APOYO Y ASESORAMIENTO

NIVEL: Apoyo y Asesoramiento

AVANCE ACUMULADO AL CUARTO TRIMESTRE DEL POA 2022 (AL 100%)
100,00 %

100,00 % 98,78 % 100,00 % 100,00 % 100,00 %
100,00 %
90,00 %
80,00 %
70,00 %
60,00 %
50,00 %
40,00 %
30,00 %
20,00 %

10,00 %

0,00 %
L AC AP AAl AJd AAF ATLCC

Fuente y Elaboracién: Area de Planificacion

6.4.3 Ejecucién Presupuestaria por Unidad y Area Organizacional

Segun los datos proporcionados por el Area Administrativa Financiera, la ejecucion presupuestaria
al cuarto trimestre (octubre, noviembre, diciembre) por Unidad y Area Organizacional es la
siguiente:

CUADRO : POR UNIDAD Y AREA ORGANIZACIONAL

EJECUCION PRESUPUESTARIA POR AREA ORGANIZACIONAL

(Expresado en Bolivianos)

UNIDAD / AREA ORGANIZACIONAL Ejecucién al 31 de diciembre de 2022
Presup. Ejecutado al 4to

trimestre Bs

Presupuesto Vigente al 31
de diciembre de 2022

Ejec. %

NOTA: EJECUCION GLOBAL DE LA CLASE DE GASTO 1 “SERVICIOS PERSONALES”

AREA DE COMUNICACION 946.340,00) 822.642,65] 86,93 %

AP AREA DE PLANIFICACION 37.128,00 0,00) 0,00 %|
AAI AREA DE AUDITORIA INTERNA 10.800,00) 0,00 0,00 %)
A AREA JURIDICA 6.000,00) 0,00 0,00 %)
AAF AREA ADMINISTRATIVA FINANCIERA 1.475.640,00 1.401.287,00) 94,96 %
ATLcC  |JAREA DE TRANSPARENCIA 25.000,00) 0,00) 0,00 %
UGTD  |UNIDAD DE GESTION Y TRANSFORMACION DIGITAL 243.292,00 239.875,00) 98,60 %
UGAT  |UNIDAD DE GESTION Y ASISTENCIA TECNOLOGICA 1.588.920,00 1.492.751,00) 93,95 %
UPAT  |UNIDAD DE PRODUCCION Y ACTUALIZACION TECNOLOGICA 2.035.064,00 2.025.430,00) 99,53 %
uIT UNIDAD DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA 12.136.090,00 1.138.355,40) 9,38 %
ACGll  |AREA CENTRO DE GESTION DE INCIDENTES INFORMATICOS 201.850,00) 33.789,00) 16,74 %|
TOTAL GENERAL 18.706.124,00 7.154.130,05 38,24 %
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Fuente: Area Administrativa Financiera

7. Ejecucion Presupuestaria

7.1. Composicion del Presupuesto por Clase de Gasto

EJECUCION PRESUPUESTARIA POR CLASE DE GASTO
(Expresado en Bolivianos)

Ejecucion al 31 de diciembre de
o o Presupuesto Vigente al 31 de y

Cat. Progr. Descripcion Presupuesto Inicial diciembre de 2022 Presup Ejeaiads ——p

Bs jec. %
1 Servicios Personales 19.006.196,00| 19.006.196,00,  17.937.182,33] 94,38 %|
1 Otros (Impuestos Regalias y Tasas) 15.000,00) 22.800,00) 14.026,83| 61,52 %|
2 Otros Servicios (Consultorias de Linea y Producto) 2.993.398,00] 2.993.398,00| 2.957.508,80) 98,80 %)
Bienes y Servicios (Servicios no personales) 4.100.315,00] 2.427.628,52] 2.219.177,27| 91,41 %]

4

|Adm. Central l41-111 (TGN) IBienes y Servicios (Materiales y Suministros) 1.780.868,00 1.807.404,48] 1.739.633,45] 96,25 %|
at Total Bienes y Servicios 5.881.183,00 4.235.033,00| 3.958.810,72| 93,48 %
5 Servicios Basicos 761.288,00) 652.638,00) 597.350,60) 91,53 %]
6 |Activos Fijos 1.055.255,00] 10.802.255,00,  10.699.541,70| 99,05 %
29.712.320,00 712.320,00 95,90 %

Fuente: Area Administrativa Financiera

EJECUCION PRESUPUESTARIA POR CLASE DE GASTO
(Expresado en Bolivianos)
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7.2. Ejecucion Global (con corte al 31/12/2022)

EJECUCION PRESUPUESTARIA POR TIPO DE GASTO
(Expresado en Bolivianos)

Presupuesto Vigente

Presup. Ejecutado

Descripcion Presupuesto Inicial al 31 de diciembre de Bs Ejec. %
2022
Presupuesto Personal 19.006.196,00 19.006.196,00; 17.937.182,33| 94,38 %
Presupuesto
Consultorias de Linea 2.993.398,00 2.993.398,00 2.957.508,80| 98,80 %
y Producto

Presupuesto de

Funci X 7.712.726,00 15.712.726,00f  15.269.729,85 97,18 %
uncionamiento

29.712.320,00 37.712.320,00 36.164.420,98

Fuente: Area Administrativa Financiera

Ejecucion Presupuestaria por Tipo de Gasto
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8. Personal Consultor

8.1. Ejecucion en Consultorias en Linea

EJECUCION PRESUPUESTARIA-CONSULTORIAS
(Expresado en Bolivianos)

Presupuesto - 93
D o o Presupuesto Vigente al 31 de Ejecucién Mensual
enominacion . . T .

Inicial diciembre de -~ - R Total Ejecucion —

2022 octubre noviembre 1clembre 4(0.Tl‘im JEC. 0
AP Area de Planificacién 37.128,00 37.128,00) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 %|
UIT Unidad de Infraestructura Tecnol6gica 179.710,00 179.710,00 69.692,74 81.404,47|  69.233,00 220.330,21) 122,60 %
UGTD g{‘gﬁgf de Gestién y Transformacién 243.292,00 243.292,00) 43.133,07 58.998,02  47.229,50 149.360,59 61,39 %
upa  |Unidad de Produccion y Actualizacion |\ yg4 614 00l 1.484.614,00) 350.309,73 347.937,43| 372.951,50 1.071.198,66) 72,15 %

[Tecnologica

UGAT g:clﬁf)?égfcgem“ y Asistenda 996.520,00) 996.520,00]  450.323,30 467.324,07| 329.850,27|  1.247.497,64 125,19 %|
AcG  |frea Centro de Gestion de Incidentes 52.134,00 52.134,00 100.236,00 74.447,000  94.438,70) 260.121,70, 516,21 %|

Informaticos

2993398 2.993.398,00 1.013.694,84  1.030.110,99 913.702,97 2.957.508,80

Fuente: Area Administrativa Financiera

EJECUCION PRESUPUESTARIA POR AREA ORGANéZACIONAL - CONSULTORIAS
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El comportamiento de ejecucion presupuestaria al cuarto trimestre de la gestion 2022, responde
principalmente a cubrir todas las necesidades institucionales de inicio de operaciones y pago de
obligaciones normales y recurrentes, asi como dar el apoyo necesario para el inicio y ejecucion de
varios proyectos desarrollados por las areas técnicas de la AGETIC.

Es importante sefialar que, de acuerdo a Comunicado MEFP/VTCP/DGPOT N° 10/2022 emitido
por el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas, Plazo para la Asignacién de Cuotas de Caja
para Activos Fijos la ejecucion en la clase de gasto 6 Bienes de Uso (Activos Fijos), solo sera



posible hasta el 30 de septiembre de 2022, plazo establecido en el "Reglamento de Cuotas de Caja y
Asignacion de Cuotas de Caja" aprobado mediante Resolucion Ministerial N°002 de 4 de enero de
2021.

Asimismo, corresponde informar que segin Resolucion Ministerial N°380 de 24 de octubre de 2022
el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas aprueba el traspaso presupuestario interinstitucional
del Tesoro General de la Nacion a favor de la Agencia de Gobierno Electrénico y Tecnologias de la
Informaciéon y Comunicacion — AGETIC, por un importe de Bs.7.558.539.- (Siete Millones
Quinientos Cincuenta y Ocho Mil Quinientos Treinta y Nueve 00/100 Bolivianos), financiado con
fuente 41 "Transferencias TGN" y organismo financiador 111 "Tesoro General de la Nacion"; de
acuerdo al reporte de Modificacién Presupuestaria N°934 de 30 de septiembre de 2022 y segtin
Resolucién Ministerial N°437 de 25 de noviembre de 2022 aprueba el traspaso presupuestario
interinstitucional del Tesoro General de la Nacién a favor de la Agencia de Gobierno Electrénico y
Tecnologias de Informacion y Comunicacion, por un importe de Bs441.461.- (Cuatrocientos
Cuarenta y Un Mil Cuatrocientos Sesenta y Un 00/100 Bolivianos), financiado con fuente 41
"Transferencias TGN" y organismo financiador 111 "Tesoro General de la Nacién"; de acuerdo al
reporte de Modificaciéon Presupuestaria N°1331 de 17 de noviembre de 2022, para el pago por la
adquisicion del Data Center Principal y Data Center Alterno, haciendo un total de Bs.8.000.000.-
(Ocho Millones 00/100 Bolivianos)

9. Conclusiones

v" El desempeifio organizacional al 31 de diciembre de 2022 es de 99,12 % sobre el 100%, lo
cual demuestra una calificacion “Eficaz muy bueno”.

v' La ejecucién presupuestaria acumulada al mes de diciembre de 2022 asciende a
Bs.36.164.420,98 (Treinta y Seis Millones Ciento Sesenta y Cuatro Mil Cuatrocientos
Veinte 98/100 bolivianos) equivalentes al 95.90% del presupuesto vigente al 31 de
diciembre de 2022.

v En este sentido, se concluye que el comportamiento de ejecucién presupuestaria acumulada
fue importante y representativo, siendo la variacion porcentual de aproximadamente un
35% mayor al 31 de diciembre de 2021.

10. Recomendaciones

Por todo lo anteriormente expuesto, se recomienda:

» A su Autoridad aprobar el presente informe de Seguimiento y Evaluacién al cuarto trimestre
POA 2022.

> A todas las Unidades y Areas Organizacionales de la AGETIC dar cumplimiento oportuno a
la elaboracion y remision de los informes técnicos exponiendo el seguimiento y evaluacion
al POA, dentro de los plazos establecidos.

» Finamente, a fin de dar cumplimiento estricto al RE-SPO y procedimientos internos,
instriiyase al Area de Planificacién, remitir y difundir a todas las Unidades y Areas
Organizacionales de la AGETIC, los resultados del Seguimiento y Evaluacion Fisica
correspondiente al cuarto trimestre gestion 2022.

11. Anexos
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