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1. INTRODUCCION.

Este manual esté orientado a la creacion de una pagina web en base a la plataforma de
gestion de contenidos WORDPRESS, desde una plantilla en blanco que cumple los
Lineamientos para el uso y funcionamiento de la Plataforma Digital del Estado Plurinacional
de Bolivia "Gob.bo".

Para agilizar el trabajo de construccion de su pagina web institucional, la AGETIC pone a
disposicién de las entidades una plantilla DEMO sobre este CMS, para que usted solo tenga
que introducir la informacion que requiera. Para la configuracion que incluya la pagina
DEMO puede hacer uso del MANUAL DE INSTALACION Y CONFIGURACION DE
PLANTILLAS WEB INSTITUCIONALES - PLANTILLA DEMO EN WORDPRESS.

2. COMPONENTES DE LA PAGINA.
2.1. BANNER DE IDENTIFICACION.

Es la identificacion institucional, dando a entender al usuario que se encuentra en un sitio
oficial del Estado Plurinacional de Bolivia, ademas de informar al usuario sobre el uso del
protocolo https para garantizar la seguridad de la navegacion.

= Sitio oficial del Estado Plurinacional de Bolivia @

Uso de .gob.bo - » o Uso de https://
m Los portales oficiales del Estado Plurinacional de Bolivia emplean el dominio Los portales oficiales incorporan en sus direcciones el protocolo https:/ yio

.gob.bo de forma exclusiva. muestran un candado (8) en la barra de direccién del navegador. Esto significa
que estas conectado a un dominic .gob.bo de manera segura

Se sugiere compartir informacion sensible Gnicamente en portales oficiales
asegurados.

Imagen 1.

2.2. NAVEGACION PRINCIPAL (MEGAMENU).

La organizaciéon del contenido debe estar agrupada y presentada de manera
jerarquica permitiendo al usuario acceder a cualquier seccién de forma rapida e
intuitiva ofreciendo una navegacion fluida y personalizada.

restitocional Trarmites y senvicics Comunicacitn ~  Naormativa~  Recursos Humanos -~ Contrataciones Contacio

Institucional

Imagen 2.
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2.3. HERO.

El componente Hero se debe presentar de forma prominente el contenido mas
importante de la pagina de inicio, dirigir al usuario hacia una accién especifica (por
ejemplo, conocer mas, registrarse, comprar) y captar la atencion del usuario y
generar una primera impresion positiva.

©

Ciudadania
Digital

Imagen 3.

2.4. CARRUSEL DE IMAGENES.

En el carrusel de imagenes se debe presentar una serie de imagenes de manera
dindmica y atractiva, resaltando los aspectos mas relevantes del sitio, permitir al
usuario navegar entre las diferentes imagenes de forma sencilla e intuitiva, ademas
de crear una experiencia visualmente agradable y cautivadora.

| ”h—__

Cestion publica transparente

Fo Yaarantizamos 12 gestidn publica transparente,

Mis informackin v

Imagen 4.

2.5. CARDS.

Presentar datos relevantes de manera clara y organizada en un formato de tarjeta
para dirigir al usuario a paginas especificas relacionadas con la informacion
presentada y ofrecer una interfaz intuitiva y facil de usar.
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R

Registro

leg &b ad ag,

Inizidr Lisiril

Imagen 5.

Existen distintos tipos de cards, cada uno de estos con distintos objetivos.
Revisar las especificaciones funcionales del servicio para ver las
funcionalidades de cada uno de estos.

2.6. CARRUSEL DE CARDS.

Presentar de manera organizada y visualmente atractiva una serie de tarjetas que
contienen informacion relevante, permitir al usuario desplazarse a través de las
tarjetas utilizando un carrusel, visualizando asi un conjunto mas amplio de
informacion y ofrecer una interfaz intuitiva y dinamica que permita al usuario
explorar el contenido de forma facil y rapida.

( Mg N \( \( 3
0B/19/2023 | Naciona 08/09/2023 | MNaciona 08/09/2023 | Maciona 08/09/2023 | Naciona 08/08/2023 | Naciona

Cierre temporal de la Cierre temporal de Ia Cierre temporal de la Cierre temporal de la Cierre temporal de la )

agencia Bermejo agencia Bermejc agencia Bermejo agencia BETI‘I‘IEjG agencia Berrnejc
Ver comunicada + Ver cormunicads # Ver comunicado # Var comunicado + Ver comunicadn #
L L I\ L L
Imagen 6.
2.7. TABLAS.

El componente "Tabla" permite organizar y presentar informacion de manera
estructurada en filas y columnas, facilitando la comparacion y analisis de datos. Es
un elemento fundamental para visualizar conjuntos de datos de forma clara y
concisa.

2.8. MODAL.

Un modal es un componente de interfaz de usuario que se superpone al contenido
principal de una pagina, atrayendo la atencion del usuario hacia una tarea o
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informacion especifica. Su objetivo es proporcionar una experiencia de usuario
enfocada y sin distracciones.

Comunicada

Tramite Compensacion de Cotizaciones en el
Sistema Integral de Pensiones

E| SEMASIR irveita 3 ks interesados Gue SUSRTEn con wng Aents
Pracalificacta en al Sistema de Reoart, a que presantan su
dacurmentacicn para DEFINIE su derecha a acceder a una Henta
e gl Siglesmia e Beparts o 8l secesn al frdamite Cormpensaciin de

Cotizaciones o ol Sctoma ntegral de Ponsiones,

Frara recibir mas informacion y arentaciin sobra este tema, pusde
acudir a las plataformas de atencion al Cliente de nuestra
Institucidn, a rived nacional.

Ingresanc su niemeno de cedula de entidad en & presente
formiulario podsa verificar si tiens una renta precalificada

Imagen 7.

2.9. COLAPSABLE (ACORDEON).

El componente "Colapsable" (también conocido como acordedn o collapse panel)
permite organizar y presentar informacion de manera jerarquica, mostrando y
ocultando secciones de contenido segun la interaccion del usuario. Esto facilita la
navegacion y reduce la sobrecarga visual en interfaces con mucha informacion.
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Vladimir Teran Gutierrez

Imagen 8.

2.10. ENLACES.

El componente "Enlace” o "Link" es un elemento fundamental en cualquier interfaz

digital que permite a los usuarios navegar entre diferentes paginas o secciones de
un sitio web.

Viceministerio de Justicia v Derechos
Fundamentales

&

Imagen 9.

2.11. ALERTAS.

El componente "Alerta” es fundamental para comunicar mensajes importantes al
usuario, ya sea para informar, advertir o confirmar una accion.
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o Estado informativo

A\ Estado de advertencia

o Estado de error

Q Estado de éxito

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod.

2.12. POPOVERS.

Imagen 10.

Un popover es un elemento de interfaz de usuario que proporciona informacion
adicional al usuario cuando se activa, generalmente al pasar el cursor sobre un
elemento o al hacer clic en un boton. Sirve para ofrecer contexto adicional sin

interrumpir la experiencia del usuario.

Popover title

X

And here's some amazing content. It's very
engaging. Right?

2.13. BREADCRUMBS.

Imagen 11.

El componente Breadcrumbs proporciona al usuario una vista clara y concisa de su
ubicacién actual dentro de una jerarquia de paginas, facilitando la navegacion y
permitiendo un rapido retorno a secciones anteriores.

nicio / Santa Cruz /

SALUD

Imagen 12.
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2.14. PESTANAS (TABS).

El componente "Tabs" (0 Pestafas) organiza la informacion en secciones distintas,
permitiendo al usuario ver una seccion a la vez. Esto mejora la legibilidad y la
experiencia del usuario al reducir la cantidad de informacion presentada en pantalla
simultaneamente.

PEMDIENTES PROCESADOS

Imagen 13.

2.15. TOOLTIPS.

Un tooltip es un elemento de interfaz de usuario que proporciona una breve
explicacion o descripcion adicional sobre un elemento cuando el usuario interactua
con él, generalmente al pasar el cursor sobre él. Su funcién principal es aclarar
dudas y mejorar la comprension del usuario.

Hello User! Thisis a

sample tool tip

Show Tool tip

Imagen 14.

2.16. HEADER.

El componente Header (0o Encabezado) es el elemento visual superior de una
pagina web que proporciona una identidad visual consistente al sitio, facilita la
navegacion y ofrece acceso a funcionalidades comunes como busqueda y ajustes
de accesibilidad.

== Sitio oficial del Estado Plurinacional de Bolivia ()

AGETIC =0
Agencia de Gobierno Electrénico y Tecnologias de la " Lj“ D
Informacién ] ‘ \

Digitalizando Bolivia

Imagen 15.
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2.17. FOOTER.

El componente Footer (o Pie de pagina) es un elemento fundamental de una pagina
web que proporciona informacion de contacto, enlaces a politicas de privacidad,
términos de uso y otros recursos relevantes. Ademas, refuerza la identidad visual
del sitio y ofrece una oportunidad adicional para la navegacion.

Contacto

Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional

@ Oficinas y horarios de atencidn: Ver todas las direcciones »

. Teléfono: |
\ Linea

-2-212808
Siguenos en redes sociales

6@vepP

B Correo electronico: info@miti.gob.bo
% BOLIVIA

Terminos y condiciones de usa 2 Mapa del sitio

2023 Derechos Resarvacos @ Ministerio de Justiciay Transparencia Instituciona

Imagen 16.

2.18. ICONOS.

En el contenido de los portales institucionales se usaran iconos principalmente con
dos propésitos:

e Diferenciar y agrupar elementos.

e Orientar al usuario mediante la asociacion de sefiales visuales (simbolos que
le sean familiares y de reconocimiento inmediato) y su significado en la
seleccion de componentes (botones-icono). En estos casos los iconos
sintetizan la descripcion de la accion asociada al componente.
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A Este icono representa un ndmero telefdnico.
E Este icono hace referancia a una direccion de correo electrénico.
9 Este icono hace referencia a una ubicacion (direccidn).

' Este icono debe redireccionar al usuario a una URL en la red social X.

@ Este icono representa un ndmero telefénico que usa el servicio Whatsapp

o Este icono debe redireccionar al usuario a una URL en la red social Youtube,

D Esta icono representa la categoria virtual.

%Este icono representa la categoria presencial.

lilEste icono hace referencia a la opcion de descarga de un documento.

ﬁ Este icono debe redireccionar al usuario a una URL en la red social Facebook.

Este icono debe redireccionar al usuario a una URL en |a red social Instagram.

© Este icono hace referencia a la opcion de copia al portapapeles o despliegue de un enlace.

Imagen 17.

Si requiere informaciébn mas detallada sobre cada uno de estos componentes,
pueden consultar el documento de especificaciones funcionales de las plantillas web

institucionales.

3. TECNOLOGIAS.
Tecnologia Descripcion
MariaDB Gestor de base de datos
PHP Lenguaje de programacion.
Wordpress Sistema de gestidén de contenidos.
Leaflet Biblioteca javascript para mapas.

Tabla 1. Tecnologias que utilizan las paginas web institucionales.
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4. RECURSOS, HERRAMIENTAS Y SERVICIOS EXTERNOS.

Tecnologia

Descripcion

ACF (Obligatorio)

Plugin de campos personalizados
avanzados para Wordpress

WP-CONTROL (Obligatorio)

Plugin para administracion de CRON

Contact Form 7

Plugin para crear formularios de

contacto

WP Sitemap Page

Plugin para crear el mapa de sitio

PublishPress Capabilities

Plugin para gestion de permisos

Tabla 2. Servicios externos que utilizan las paginas web institucionales

5. REQUISITOS PARA LA INSTALACION.

Nombre Version Descripcién Instalacion
PostgreSQL N14.5 Gestor de base de | https://
datos www.postgresql.or
g/download/linux/
debian
MariaDb 710.6.18 Gestor de base de | https://
datos mariadb.org/
Wordpress "6.6.2 CMS wordpress https://
es.wordpress.org/
download/
PHP 8.1 Lenguaje de https://

programacion

www.php.net/
downloads.php

Tabla 3. Versiones de las tecnologias que utilizan las paginas web institucionales
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Pueden utilizar el motor de base de datos que deseen, siempre y cuando sea
compatible con la version de wordpress.

6. INSTALACION DE WORDPRESS.

Puede seguir la guia de https://ubuntu.com/tutorials/install-and-configure-
wordpress#l-overview o instalarlo via docker.

6.1. INSTALACION LOCAL DE MARIADB, APACHE Y PHP.
Instalar MariaDB localmente:

sudo apt install mariadb-server mariadb-client
Via docker:

docker run -d --rm --name mariadb -e MYSQL_ROOT_PASSWORD=root
-p 3306:3306 mariadb

# Instalar apache2

sudo apt install apache2
sudo service apache2 start

# Instalar PHP y extensiones

sudo apt install php libapache2-mod-php php-mysql php-xml php-
mbstring php-curl php-zip

6.2. CREACION DE PROYECTO.

# Descargue Wordpress y coOpielo en 1la carpeta creada por
apache.

cp wordpress-6.7.2-es_ES.zip /var/www/html/
# Dirigirse a la carpeta y descomprimirlo en una carpeta
unzip wordpress-6.7.2-es_ES.zip -d gobbo

# Darle permisos

Pagina 13 de 28
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sudo chown -R www-data:www-data /var/www/html/gobbo/wordpress
sudo chmod -R 755 /var/www/html/gobbo/wordpress
# Acceder a la URL y seguir las instrucciones

http://localhost/gobbo/wordpress

6.3. CONFIGURAR EN MODO DESARROLLO.

# Después de instalar dirigirse a la carpeta de wordpress del
proyecto y editar wp-config.php.

nano /var/www/html/gobbo/wordpress/wp-config.php
#Buscar y cambiar configuracidn
define( 'WP_DEBUG', true );

Una vez instalado y configurado wordpress, cambiar los siguientes valores en
php.ini

upload_max_filesize 64M
post_max_size 64M

max_execution_time 300

7. INSTALACION DE PLANTILLA Y PLUGINS.
OPCION 1. DESDE EL REPOSITORIO.

El repositorio contiene el wp-content de un proyecto wordpress, puede reemplazar el
contenido de este repositorio como wp-content.

# Ir a la carpeta del proyecto.
cd /var/www/html/gobbo/wordpress
# Eliminar el wp-content

rm -rf wp-content

# Clonar el proyecto en esta carpeta con el nombre wp-content.
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git clone
git@gitlab.agetic.gob.bo:agetic/gob.bo/wordpress/gobbo-wp-
plantilla-portal.git wp-content

Desde el administrador de wordpress dirigirse a Apariencia > Temas y activar el
tema.

@ @& pantilaswe O1 @ + New

@ Dashboard Themes @ [ e

A Posts I Error: The theme directory "twentytwentyfive" does not exist
) Media

B Pages searchinsalled themes

¥ comments

» Appearance

Themes

+

Add Theme

Settings Active: twef yfive Customize Gobbo

(]

Imagen 18.

Desde el administrador de wordpress dirigirse a Plugins y activar WP-Personal y
Tramites/Servicios Gob.bo Plugin.

custom fields, Contact form 7 and WP Crontrol.

d WP Sitemap Page.

AlL() | Inactive (3) | Auto- searchinstalled plugins

Bulk actions
» Appearance
£ Plugins Plugin Automatic Updates

] Hello Dolly an entire generation summed up in two words sung most famously by Louis Armstrong: Hello, Dolly. When activated you will randomlysee a  Enable auto-update

Tramites/Servicios Gob.bo Plugin  Plugin para tramitesy servicios de Gob.bo.

Settings V) Wp-personal Organigrama de Persona
el | Dol Version 1.0.0| By Armando Alvarez
B Normativas
Plugin Description Automatic Updates

B entidad
Bulk actions v [eoet ] 3items

@ comunicacidn

© Collapse Me

Imagen 19.
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OPCION 2. DESDE EL ADMINISTRADOR.
Descargue el repositorio

# Clonar el proyecto

git clone
git@gitlab.agetic.gob.bo:agetic/gob.bo/wordpress/gobbo-wp-
plantilla-portal.git

# Dentro de la carpeta

cd gobbo-wp-plantilla-portal/install
Contenido de la carpeta install/
gobbo-wp-plantilla-portal

— install

| — gob_bo.zip

| — tramite-api-plugin.zip

| — wp-personal.zip

Desde el administrador de wordpress dirigirse a Apariencia > Temas > Afnadir
nuevo tema > Subir tema y seleccionar el archivo install/gob_bo-zip

@ @& pantilaswe ©O1 @ + New

@ Dashboard Themes o Add Them

| Error: The theme directory "twentytwentyfive" does not exist

Search installed themes

Themes

Add Theme

Imagen 20.
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OPCION 3. ViA SERVIDOR FTP.

Dentro de su servidor navegue hasta la carpeta de temas:
# ruta para temas de wordpress
/gobo/wp-content/themes/

Descomprime el archivo ZIP del tema gob_bo.zip

Activa el tema dirigiéendose a Apariencia > temas, click en Activar sobre el tema
Gob_bo

New

1
Themes

‘twentytwentyfive" does not exist

| Error: The theme directory

Search installed themes

==

Add Theme

© Collzpse Me

Imagen 21.

7.1. ACTIVACION DE PLUGINS REQUERIDOS.
El tema pide instalar plugins externos obligatorios:

1. Advanced custom fields

2. WP Control

3. Contact Form 7
Plugins opcionales.

1. PublishPress Capabilities.

2. WP Sitemap Page

Pagina 17 de 28



MANUAL DE INSTALACION Y CONFIGURACION DE PLANTILLAS WEB
INSTITUCIONALES - PLANTILLA EN BLANCO EN WORDPRESS

Codigo: UGAT/AIT-M19 Version: 0 Aprobado: R.A. AGETIC/RA/0045/2025 de 16/06/2025

8. CONFIGURACION DEL SITIO.

Una vez instalada la plantilla en blanco y los plugins necesarios, hacer clic en la
opcioén Apariencia y a continuacion clic en Personalizar.

@, A AGETIC © 1 B 4 New User Testing Admin Notices Howdy,ageti(. i
s Help v
@& Dashboard Themes o AddTheme
A Posts
a ;
S
B Pages
GObe Version: 1.0.0
® Comments
A Tramites Gob.bo By Agetic

EE Personal

Planatilla institucional Gob.bo

# Documentos

4 Contact

N Appearance

Themes

[ Patterns H Widgets H Menus H Background \

Imagen 22.

Menus

1. Api tramites/servicios

a. Opcion agregada por el Plugin de tramites/servicios. Se deben
configurar los siguientes parametros:

i. 1d. de entidad: codigo de la entidad en el portal gob.bo

ii. Api de tramites/servicios:
https://tramitesv2.agetic.gob.bo/ws/api/publico
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Customizing

Api tramites/servicios

Selecciona una opcion

(® Definir Api

() Definir localmente

Id de entidad

\ 416 \

Api de tramites/servicios

‘ https://tramitesv2.agetic.gob.bo/ws/api/pi ‘

Imagen 23.

2. Hero Carrousel

a. Opcion de mostrar todas las imagenes o dejar solo una.

X

Customizing

Heroy Carrousel

(] Mostrar Hero -(Esta opcién muestra de
manera estatica la primera imagen del
carrousel)

(v] Mostrar Carrusel - (Esta opcién muestra
todas las imagenes del carrousel)

Imagen 24.

b. La configuracion de las imagenes se encuentra en la opcion
comunicaciéon > carrusel del menu principal.
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A AGETIC © 1

& Dashboard

Comments

Tramites Gob.bo
| Personal

Documentos

Contact

Appearance

Plugins

13

Users
Capabilities

Tools

* Y 8

8

Settings

i

ACF

Normativas

B Entidad

@ Comunicacidn

Carrousel

3. Footer

] 4 New User Testing

Cal'rousel l Anadir nueva imagen

All (2) | Published (2)

‘ Bulk actions v H Apply | All dates H Filter
() Title
() Imageni
(7] Imagen2
() Title
Bulk actions v H Apply l
Imagen 25.

a. Informacion de contacto con la institucién, logos y pie de pagina.
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— Contacto

AGETIC

@ Direcciones: Ver todas las direcciones = B .
Encuéntranos en nuestras redes sociales

\, Teléfono: 2184026 No hay redes sociales.

\, Linea gratuita

84 Correo electrénico: contacto@agetic.gob.bo

Imagen 26.

4. Header

a. Informacion de la cabecera y logos.

= == Sitio oficial del Estado Piurinacional de Bolivia (D)

< Cust c"‘ zing 2 Bu
Header

, g ACETIC

| AceTic | L ﬂ'ﬂ Agencia de Gobierno Electrénico y tecnologias de

Entidad Informacién y Comunicacion
BOLIVIA

Entidad desconcentrada del Ministerio de la Presidencia

FSTANO PIRINACIONAI DE

© Hide Controls (= G ]

Imagen 27.
5. Menus.
a. Ira Apariencia > Menus

b. Crear una menu y seleccionar el checkbox Main Menu para colocarlo
como menu principal. El menua del tema soporta 3 niveles.

c. Para afadir opciones al menu principal, identificar primeramente si
esta opcion redireccionard o no al usuario a una péagina web. Si la
opciébn no redirigird al usuario a una pagina web, seleccione la
columna “Add menu items” > Categories > Sin categoria y haga clic en
el boton “Add to Menu”. A continuacion definir el nombre de la opcion y
el parentesco correspondiente.
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® & acenc

@ Dashboard

Add menu items Menu structure

A Posts
o Pages v MenuName | Menu principal
L2 Posts fi
Drag the items into the order you prefer. Click the arrow on the right of the item to reveal additional configuration options.
Custom Links Bulk Select
A T b.bo
) Categories
al Institucional
Most Used | ViewAll ~ Search

Contact
Sin categoria

» Appearance Comunicacién
O select Al

Notas de prensa subitem

Sin categoria

Sin categoria

A capabilities
& Tools

Settings

B AcF -

Bulk select

Imagen 28.

d. Si la opcién redirigira al usuario a una pagina web, seleccione la
columna “Add menu items” > pages > “pagina web” y haga clic en el
boton “Add to Menu”. A continuacion definir el nombre de la opcion y el
parentesco correspondiente.

® & acenc
@ Dashboard

EditMenus  Manage Locations

Select amenu to edit: | Menu principal (Main menu) v || Select | or create 3 new menu. Do not forget to save your changes!

A Documentos

Contact

» Appearance

Add menu items

Pages

Posts
Custom Links.

Categories

Menu structure

MenuName | Menu principal

Drag the items into the order you prefer. Click the arrow on the right of the iter

Bulk select

Pagina de ejemplo

Institucional v |10F1 v

Imagen 29.

8.1. ADICIONAR WIDGETS.

Una vez configurado los componentes, debe afiadir los widgets que son parte de la
pagina web. Dirijase a Apariencia y a continuacién haga clic en Widgets.
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A& AGETIC =+ New User Testing

Dashboard Carrousel_ ‘ Anadir nueva imagen ‘

Posts Al (2) | Published (2)

Media ; .
‘ Bulk actions H Apply ‘ ‘ All dates w H Filter ‘
Pages
] Title
Comments =
Tramites Gob.bo U Wiagen |
| Personal
i':g Imagen 2
Documentos
¥ _ /
Contact M Title

Appearance Themes

Plugins Patterns

Customize
Users

Widgets
Capabilities

W ERTE

e Background

Settings Theme File Editor

ACF

Imagen 30.

A continuacion, debe remover los widgets por defecto en area Sidebar Pagina
Principal y adicionar los widgets del tema que usted desea incorporar a la pagina
web:

1. Servicios Widget
2. Notas de prensa Widget

3. Enlaces de interés Widget
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4. Comunicados Widget
5. Tramites Widget

6. Herramientas Widget

Sidebar Pagina Principal

Inactive widgets

omunicacion

Imagen 31.

Una vez afiadidos los widgets del tema y para que estos puedan ser
visualizados, deben buscar la opcion del widget correspondiente en las
opciones comunicacion, entidad o normativas del menu principal (imagen 32)
y llenar el contenido de cada uno de estos (imagen 33).

E Normativas

Bl Entidad

@ Comunicacion

Imagen 32.
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B Afadir nuevo Auditoria

Posts R
o Add title
q: Media
Il Pages
¥ comments Auditoria .
A Tramites Gob.bo Afio
B2 Personal
,f Documentos
Contact Descripcion
¥ Appearance
K Plugins Tipo
e Users Selecciona una opcién
A Capabilities Interna .
4~ Tools
[ Settings Agregar documentos .
ACF
[ Entidad
© cComunicacian

Imagen 33.

8.2. PLUGIN DE TRAMITES.

Se adiciona una nueva opcién en la plantilla institucional denominado Tramites
Gobh.bo, que permite obtener los tramites que su entidad ha declarado en la
plataforma Gob.bo de manera automatica.

Para poder obtener esta informacién, debe realizar los siguientes pasos:

1. Ingresar a la opcién Servicios en el menu entidad de WORDPRESS.

2. Hacer clic en el boton “Afadir nuevo servicio”.

3. Introducir la informacion de su tramite y hacer clic en el checkbox “Api
Gob.bo".
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=

Pages
Comments
Tramites Gob.bo
Personal

Documentos

YE » @

Contact

¢

%

Appearance

»

Plugins
Users

Capabilities

% %% 8

Api Gob.bo

Tools

=
—+

Settings

ACF Enlace Interno/Externo
Si tiene un enlace interno/externo, remplazara a | pagina de contenido y a contenido de Gob.bo

Normativas e
Elige el enlace

Entidad

Comunicacion

O OE

Thank you for creating with WordPress.

Imagen 34.

4. Hacer clic en el boton “Publish” y automaticamente, su trdmite aparecera en
el apartado de servicios de la pagina principal de la entidad.

Dicha actualizacion se renueva automaticamente, por medio del CRON
“cron_evento_api_servicios”. En caso de querer actualizar inmediatamente cualquier
cambio, puede dirigirse a la opcién Herramientas > Eventos Cron.

@ Dashboard Cron Events Cron Schedules

# o Cron Events

97 Media

aEMeco All events (15) | WordPress core events (12) | Custom events (3)

| Pages

¥ Comments Bulk actions v‘ Apply

A Tramites Gob.bo () Hook Next Run (UTC) % Schedule Action

B2 Personal (0) cron_evento_api_tramites In 22 minutes Cada 30 minutos gobbo_api_eliminar crear_posts()

Today at 6:33 pm
s Documentos

& Contact (7] «ron_evento_api_servicios In 22 minutes Cada 30 minutos crear o actualizar posts servicios()

ontac —

Edit | Run now | Pause this hook | Delete Today at 6:33 pm
» Appearance () acf_update_site_health_data In 2 days 22 hours Once Weekly ACF\Site Health\Site Health->update site health data()
~ June 13th at 4:28 pm

K¢ Plugins

o Users (O Hook Next Run (UTC) % Schedule Action
- Us -
A~ Capabilities | Bulk actions v || Apply

&~ Tools Site time when page loaded: 10 June, 2025 6:10 pm, UTC

Cron Events

Imagen 35.
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8.3. PLUGIN DE ORGANIGRAMA.

Esta plantilla institucional permite la creacion del organigrama de la entidad. Para
lograr esto, deben realizar las siguientes tareas:

1. Creacion de las unidades de la entidad. Para la creacion de las unidades
de la entidad, deben hacer clic en la opcion personal y a continuacion hacer
clic en la opcion “Departamentos”. En esta opcion deberé introducir el nombre
de la unidad y la dependencia de esta.

Lob Departamentos
A Posts
Media =
Add Category | Bulk actions v ‘ | Apply
Pages S (.
Name )
Comments | | ] Name
A Tramites Gob.bo The name is how it appears on your site. [7] Direccién General Ejecutiva
B8 Personal Slug
| () —UGAT
The “slug” is the URL-frien rsion of the name. It is usually all lowercase and contains only
letters, numbers, and hyphens. I LIIT:
Departamentos
Parent Category
gina
2 None v ] Name 3
Documentos p o create a hierarchy. The term Jazz, for example, would be the parent of =
Bebop and Big Band Bulk actions v ‘ | Apply |
Contact SRR T || el |
Description
Appearance
£ Plugins
o Users
P
# capabilities The description is not prominent by default; however, some themes may show it
4 Tools Add Category

Settings

ACF

Normativas
Entidad

Comunicacion

O O E

Imagen 36.

2. Creacidn y asignacién de funcionarios publicos. Para introducir a una
persona dentro del organigrama institucional, debe hacer clic en la opcién
“Personal” y a continuacion hacer clic en la opcion “Agregar nuevo perfil”. En
esta opcion debera introducir el nombre, cargo y dependencia de la persona.
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@ Dashboard Agregar Nuevo Perfil

# Posts Add title Publish AV s
0 Media

Save Draft
I Pages
 Status: Draft Edit
¥ Comments

B o
O ~

® Visiility: Public Edit

o i

A Tramites Gob.bo we — Ay
fiii] Publish immediately Edit
B8 Personal

Agregar Nuevo Perfil
0 ntos Departamentos AV oa

Departamentos  Most Used

# Documentos

Direccién General Ejecutiva

£ Contact it
ur
# Appearance
K Plugins + Add Category
& Users
- Word count: 0
A Capabilities Featured image PNEVIIN
Detalles del perfil A Y& o
Set featured image
perfilID

B Acr

B Normativas

B entidad Perfil Permalink Slug (o
@ Comunicacion [

© Collapse Menu Cargo

Imagen 37.
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