5 de Julio de 2018
AGETIC/RA/0049/2018
Expediente: 29858

Clasificacién : Reservado

RESOLUCION ADMINISTRATIVA

Referencias: AGETIC-AP/IT/0040/2018 AGETIC-AP/IT/0057/2018 AGETIC/IL/0133/2018

VISTOS:

Que, la Constitucién Politica del Estado, en el paragrafo | del Articulo 103, prevé que el Estado
garantizara el desarrollo de la ciencia y la investigacién cientifica, técnica y tecnolégica en
beneficio del interés general; destinando los recursos necesarios para la creacion el sistema
estatal de ciencia y tecnologia.

Que mediante Ley N° 777 de 21 de enero de 2016 en su Disposicion Adicional Segunda,
Paragrafo Il, se modifica el Articulo 6 de la Ley No 1178 de 20 de julio de 1990 de
Administracién y Control Gubernamentales, con la siguiente redaccion: "Articulo 60.- El Sistema
de Programacién de Operaciones, traducird los planes estratégicos de cada entidad,
concordantes con los planes generados por el Sistema de Planificacién Integral del Estado, en
tareas especificas a ejecutar; en procedimientos a emplear y en medios y recurso a utilizar,
todo ello en funcién del tiempo y del espacio. Esta programacion sera de caracter integral,
incluyendo tanto las operaciones de funcionamiento como las de inversion”.

Que los principios en los que se sustenta el Sistema de Programacion de Operaciones
establecidos en la Ley No.1178 ademas de la eficacia, eficiencia y oportunidad, se encuentra el
de flexibilidad, mismo que sefala que el Programa de Operaciones Anual de cada entidad,
podra ser objeto de ajustes o modificaciones.

Que el Articulo 1 del Decreto Supremo N° 3246 de fecha 5 de julio de 2017, establece que las
Normas Basicas del Sistema de Programacion de Operaciones, son un conjunto ordenado de
principios, disposiciones normativas, procesos e instrumentos técnicos, que regulan el Sistema
de Programacion de Operaciones, en las entidades del sector publico.

Que el Articulo 1 de la Ley No0.2042 de fecha 21 de diciembre de 1999, tiene por objeto
establecer las normas generales a las que debe regirse el proceso de administracion
presupuestaria de cada ejercicio fiscal, que comprende del 1° de enero al 31 de diciembre de
cada afio.

Que el articulo 4 de la citada Ley N0.2042, establece que las asignaciones presupuestarias de
gasto aprobadas por Ley de Presupuesto de cada afio, constituyen limites maximos de gasto y
su ejecucion se sujetara a procedimientos legales que en cada partida sean aplicables.

Que el Articulo 6 de las Directrices de Formulacién Presupuestaria y de Planificacion del
Desarrollo aprobada mediante Resolucién Bi-Ministerial No. 02/2017, establece los
lineamientos generales para la formulacién del presupuesto institucional 2018.

Que la Resoluciéon Administrativa AGETIC/RA/0029/2018 de 30 de abril de 2018 mediante la
cual se aprueba el Reglamento Especifico del Sistema de Programacion de Operaciones de la
AGETIC.

Que la Resolucién Administrativa AGETIC/RA/0049/2017 de 07 de septiembre de 2017 por la
cual se aprueba el Plan Operativo Anual de la gestion 2018.
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Que el paragrafo |, Articulo 2 del Decreto Supremo No. 2514 de fecha 9 de septiembre de 2015,
dispone la creacién de la Agencia de Gobierno Electréonico y Tecnologias de Informacion y
Comunicacion (AGETIC), como entidad descentralizada de derecho publico, con personalidad
juridica, autonomia de gestién administrativa, financiera, legal y técnica, y patrimonio propio,
bajo tuicion del Ministerio de la Presidencia.

Que el paragrafo | Articulo 32 del Decreto Supremo No. 28631 de 8 de marzo de 2006, en
cuanto a las entidades descentralizadas, como es el caso de la AGETIC, establece en su inciso
d) que son personas juridicas de derecho publico y en su inciso e) que tienen autonomia de
gestidén administrativa, financiera, legal y técnica. A su vez el inciso f) sefiala que estan a cargo
de un Director General Ejecutivo, quien ejerce la representacién institucional y es la Maxima
Autoridad Ejecutiva, es designado mediante resolucién suprema.

Que el inciso f) del Articulo 4; del referido Decreto Supremo No. 2514, establece como una de
las funciones del Director General Ejecutivo de AGETIC, emitir resoluciones administrativas, en
el marco de sus funciones.

CONSIDERANDO:

El Informe Técnico AGETIC-AP/IT/0057/2018 de 04 de julio de 2018, sefiala que en el marco de
las conclusiones y recomendaciones establecidas mediante informe AGETIC-AP/IT/0040/2018
de del 22 de mayo de 2018 respecto al seguimiento de actividades primer trimestre de 2018,
sefiala que la Reformulacion al POA 2018 contempla las modificaciones solicitadas por las
diferentes areas y unidades organizacionales, con sus respectivas justificaciones; solicitando
derivar a la Unidad Juridica para su aprobacién mediante Resolucién Administrativa, previo
informe legal.

El Informe Legal AGETIC/IL/0133/2018 de 05 de julio de 2018, determina que de los
antecedentes revisados y norma legal en vigencia aplicable al caso, corresponde emitir la
Resolucion Administrativa que apruebe la Reformulacion del Programa Operativo Anual (POA)
de la AGETIC correspondiente a la Gestién 2018.

PORTANTO:

El Director General Ejecutivo de la Agencia de Gobierno Electrénico y Tecnologias de
Informacién y Comunicacion - AGETIC, designado mediante Resolucion Suprema No.16416 de
14 de septiembre de 2015, en uso de sus atribuciones y facultades;

RESUELVE:

PRIMERO.- APROBAR la Reformulacién del Programa Operativo Anual (POA) de la Agencia de
Gobierno Electrénico y Tecnologias de Informacion y Comunicaciéon -AGETIC- Gestién 2018,
conforme anexo adjunto que forma parte indivisible de la presente Resolucion.

SEGUNDO.- DEJAR sin efecto el Articulo Primero de la Resolucion Administrativa
AGETIC/RA/0049/2017 del 07 de septiembre de 2017 que aprueba el Plan Operativo Anual de
la Agencia de Gobierno Electrénico y Tecnologias de Informaciéon y Comunicacién -AGETIC-,
quedando vigentes y subsistentes sus demas Articulos.

TERCERA.- APROBAR el Informe Técnico AGETIC-AP/IT/0057/2018 de 04 de julio de 2018 e
Informe Legal AGETIC/IL/0133/2018 de 05 de julio de 2018.
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CUARTA.- El Area de Planificacion, queda encargada de la ejecucién y cumplimiento de la
presente Resolucion.

Registrese, comuniquese, cumplase y archivese.

Fdo.-

SPBA

Cc.:archivo



AGETIC

AGENCIA DE GOBIERNO ELECTRONICO Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

FORMULARIO N° 1

Comunicacion (CTIC — EPB).

ACCIONES Y OPERACIONES
AGCIONES DE MEDIANO PLAZO |  AGCIONES DECORTO | pcpriianc GESTION INDICADOR cop OPERACIONES PONDERACION T Es
(PEI) PLAZO N ESPERADOS
Proyectar la imagen institucional hacia la sociedad y las
1 entidades del Estado, para brindar informacion y | oo, | (2 % de ejecucion tareas/ com
s recoger iniciativas respecto a las politicas, programas y ! # de tareas)
proyectos de la AGETIC.
Apoyar el desarrollo institucional a través de las ( % de ejecucion tareas/
12 actividades de Planificacion. 400% | % de tareas) PLA
13 Apoyar el desarrollo institucional a través de las 4.00% (Z % de ejecucion tareas/ Al
: actividades de Auditoria Interna. ’ # de tareas)
Apoyar el desarrollo institucional a través de las y (% % de ejecucion tareas/
14 i de la Unidad i 400% | % de tareas) UAF
15 poyar el desarrollo institucional a través de las| .. | (X %de ejecucion tareas/ v
: actividades de la Unidad Juridica. ’ # de tareas)
Apoyar el desarrollo institucional a través de la
16 provision de infraestructura tecnolégica, servicios, 4,00% (Z % de ejecucion tareas/ UsIT
: soporte técnico, administracion y mantenimiento de los H # de tareas)
sistemas de la AGETIC.
1. Implementacién de la
AGETIC y Gobierno
Electrénico insti &
Apoyar el desarrollo institucional a través de la .
Implementar 17 simplificacién de procesos y uso de Tecnologias de la 4,00% %;/;T:[eel::)um" tareas/ ulD
programas de Informacién y Comunicacion.
Gobierno Al menos 3 programas
6 de Gobierno
Tei'ﬁgf;‘;?:&, . Electnicor yio | % % de ejecucion
Informacitn Tecnologias de a de operaciones Fortalecer la infraestructura TIC del Estado para facilitar
3 informacin : ! .
Comunicadion ylo oformacion ¥ 18 la_comunicacion entre las entidades pblicas y el | o | (Z%de ejecucion tareas/ | it GE-UID
Fortalecimiont acceso a medios tecnologicos y servicios de gobierno # de tareas)
Institucional electrnico.
Implementar herramientas de Gobierno Electrénico
X para fortalecer la gestion publica orientada al servicio e | 12,00% -uliD-
19 fortalecer la gestion publi da al servi G oo o lecuciontareas! | yge -uip-usiT
interaccion con la ciudadania.
Apoyar al mejoramiento de la calidad de los servicios ’
110 publicos en entidades publicas y entidades territoriales | 5.00% (’f;/;f:[eef;)“"“’" tareas/ | ce com-PLA
auténomas.
Desarrollo de mecanismos y herramientas para la
111 publicacién y utilizacion de datos abiertos por las |  7,00% %Zg“’;s‘;‘)““‘j" tareas/ UGE
entidades pblicas y la sociedad civil.
Disefiar e implementar politicas, herramientas y
112 acciones de seguridad informatica para la proteccion de | 7,00% %Zg‘:;s':;)““j" tareas/ ucall
informacion de las entidades estatales.
Desarrollar politicas, estudios, servicios, programas,
113 acciones y proyectos TIC para las entidades del Estado | 7.00% %ng;s‘:sc)”"‘o“ tareas/ UGE - PLA
Plurinacional y la sociedad civil.
2. Fortalecimiento de las
tecnologias de
informacion y
comunicacion Generar propuestas de politicas publicas y estandares
114 sobre TIC, en el ambito de Gobierno Electrénico, a 7.00% (Z % de ejecucion tareas/ | UGE-USIT-UCGII-
- través del Consejo de Tecnologias de la Informacion y ' # de tareas) UIlID-COM




2. Fortalecimiento de las
ias de

Implementar
programas de
Gobierno
Electr6nico,

informacion y

e
Informacion,
icacion y/o

Al menos 3 programas
de Gobierno

Informacién y
Comunicacio

A
Fortalecimiento
Institucional

2 % de ejecucion
de operaciones

Realizar proyectos y acciones de investigacion,

(% % de ejecucion tareas/

115 para 7,00% uiD
de conacimiento y tecnologias libres. # de tareas)
ey e o ion de (% 9% de ejecucion tareas/ | UGE — UIID-USIT-
116 software libre y estandares abiertos en las entidades 7.00% # de tan UCGIPLA
estatales. e tareas) -
Generar e y . )
117 para contribuir a la transparencia, participacion y control 5,00% (2 9% de ejecucién tareas/ UGE

social

# de tareas)
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AGENCIA DE GOBIERNO ELECTRONICO Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

FORMULARIO N° 2

TAREAS POR OPERACION

POA 2018
OPERACION TAREAS DE 6 PROGRAMACION
RESULTADO
o
Pﬁg)ogal’;n‘i')orlkggn ESRERADOCETCY [ENTERMEDIOS A e UTomAs (5) INDICADORES DE
2018 COD.  [DENOMINACION ESPERADOS cop. DESCRIPCION (4) METAS © (6) MEDIOS DE VERIFICACION | (7) FECHAINICIO | (8) FECHA FINAL
OPERACION
100% de campaiias comunicacionales
desaolladsde acuerdod O | 4 cpat elizatas Documentacionyo nformes generados| 01,0118 suians
111 [pesarollo de campaias sobre Gobiernol
Electronico y TIC
100% de materiales comunicacionales
elaborados de acuerdo a coyuntura | Materiales generados. Documentacién y/o informes generados o101/18 3112118
institucional
112 | Paricipacion en actividades masivas para el Participacion en al menos 2 ferias | # de ferias Informes y/o documentacion generada ovo1/18 31218
posicionamiento P ¥ &
Proyectr  la imagen ) . ;
institucional hacia la sociedad cobertura del 100% de actividades actividades realizadas Informes y/o documentacién generada 0101118 3112118
y las entidades del Estado, | (Z % de ejecucion i pilblicas de la AGETIC
11 D brindar. informacion 5 tareas/ com 113 | Desamollo /o participacion de actividades de
Tecoger iniciatives respecto # de tareas) visibilizacién de la AGETIC
las politicas, programas y 100% de desartollo de actividades de | Operaciones recurrentes no o ;
proyectos de la AGETIC. acuerdo a coyuniura institucional programadas Informes y/o documentacién generada ovos snzng
14| Copasiacin o o e medios dgiales par senern Al menos § venos decopaciocions. | 4 g evenos Informesyio documenacin generada | 010118 suians
Conceptualizacion, produccién y difusion de 100% de materiales comunicacionales
115 | materiales comunicacionales de acuerdo a coyuntura | elaborados de acuerdo a coyuntura Materiales generados Documentacion y/o informes generados| o101/18 311218
Implementar Programas de | Al menos 3 programas de. institucional institucional
p o prog
Gobiemo Electrénico, | Gobiemo Electronico, yio
Tecnologias de Informacién, | Tecnologias de la
Comunicacion ylo Informacion y s actividades o camparas
Forwlecniens Iosuconal | Counicacidn L | Desamollodel progaade foralecimieno de Programa desarolsca e en o de | Infomes yo documentacion genrada| 010118 suians
programa
Lay | Evalacion o loimplemeriaciin de relamenos 3o | nengs 7 egamencos yio manales | # e retomentos o manules | Infomes iodocumenossenrsdosen | o e
reglamentos. y internos evaluados evaluados la evaluacion ;
122 | Evaluaconal ssema de seguimienoa royecos, | Siema deseguimientoa prosecos | i fecuada Infomes o cocumetosgeneradosen| 0115 suians
Evaluacién a procedimientos, procesos intemos y ocesos y treas del drea nform cumentos generados en
123 | tareas rutinarias de las unidades y dreas Procesos  tareas del drea Evaluacién ejecutada Informes y/0 documentos generados e 0101118 3112118
ity administrativa evaluadas a evaluacion
Apoyar el desarrollo (Z % de ejecucion
12 institucional a aves de las tareas/ PLA
actividades de Planificacion. # de tareas) POA 2019
124 | Elaboracion de instrumentos de planificacion Reformulaciones al POA Instrumentos elaborados documentos y/o informes generados 010118 311218
Procedimientos para le gestion y
desarrollo de programas y/o proyectos
125 | Seguimiento a las operaciones y proyectos. 4 Informes trimestrales fﬁ;:‘fj&"“ de seguimiento Informes trimestrales 01/01/18 311218
126 | Andlisis de 1 Andlisis de mejoramiento # de anlisis realizados Informe elaborado o101/18 311218




ACCION DE CORTO
PLAZO GESTION 2018

RESUI
ESPERADO GESTION

OPERACION

[DENOMINACION

INTERMEDIOS

ESPERADOS

Implementar Programas de
Gobierno Electrénico,
Tecnologias de Informacidn,
Comunicacidn y/
Fortalecimiento Institucional

Al menos 3 programas de
Gobiemo Electronico, y/o
Tecnologias de la
Informacion y
Comunicaci6n

Apoyar el desarrollo
institucional a través de las
actividades de Auditoria
Interna.

(£ % de ejecucion
tareas/

e
# de tareas)

TAREAS DE PROGRAMACION
IONALE!
cob. DESCRIPCION (4) METAS O aton *F |(6) MEDIOS DE VERIFICACION | (7) FECHAINICIO | (8) FECHA FINAL
Notas de remision a:
- Director General Ejecutivo de la
131 | Examen sobrela confiabilidad de los registros y Un Informe del Auditor Informe AGETIC. 0201718 280218
estados financieros de la AGETIC, gestion 2017
- Ministro de la Presidencia.
 Contraloria General el Estado.
Notas de remision a:
Seguimiento al Informe AGETIC/UAVINF N° - Director General Ejecutivo de la
132 | 00372017, emergente del examen sobre la Un Informe de Seguimiento Informe AGETIC 0102718 1602118
confiabildad estados financieros 2016 - Ministro de la Presidencia.
- Contraloria General el Estado.
Notas de remision a:
Segundo seguimiento al Informe AGETIC/UAVINF - Director General Ejecutivo de la
133 | N°002/2016, emergente del examen sobre la Un Informe de Seguimiento Informe AGETIC 190218 2300218
confiabilidad estados financieros 2015 ~Ministro de la Presidencia.
ntaloria General del Estado.
Notas de remision a
Auditora especial aIa contratacidn e implementacin - Director General Ejecuiivo de la
134 2 ’ Un informe de Ia Auditoria Especial | Informe AGETIC 1200318 20/03/18
del anillo woncal de I fibra Gptica, gestion 2017
- Ministro de la Presidencia
 Contraloria General del Estado,
Notas de remision a:
.  Director General Ejecutivo de la
1as | Auios SAYCO - Buaiacion ol Sisema de | Unnform delSisema e Informe et 90418 0518
resupuestos, gestion 2017. resupuestos A IC. el Presidoncia.
- Contraloria General el Estado.
Auditoria especial sobre el cumplimiento del Notas de remision a:
procedimiento especifico para el control y - Director General Ejecutivo de la
136 | conciliacién de datos liquidados en las planillas Un informe de la Auditoria Especial | Informe AGETIC. 28/05/18 23/06/18
salaiales y los registros individuales de cada servidor - Ministro de la Presidencia.
publico al 31/12/2017  Contraloria General del Estado.
Notas de remision a:
Revision Anual del Cumplimiento del Procedimiento - Director General Ejecutivo de la
137 | del Cumplimiento Oportuno de la DIBR al Un informe de revisién Informe AGETIC. 19/04/18 12/06/18
311122017 ~ Ministro de la Presidencia.
Notas de remision a:
Auditoria Operacional al proceso de desarrollo de - Director General Ejecutivo de la
138 | sistemas para la simplificacion de tramites, gestion | Un informe de Auditoria Operacional | Informe AGETIC ov/08/18 22/08/18
2007, - Ministro de la Presidencia
 Contraloria General del Estado.
Notas de remision a:
 Director General Ejecutivo de la
139 | Auditoria Operacional al proceso de desarrollo de | 5, intorme de Auditoria Operacional | Informe AGETIC. 03/00/18 21/09/18
servicios de interoperabilidad, gestion 2017
- Ministro de la Presidencia
 Contraloria General del Estado,
Notas de remision a:
Auditoria Operacional al proceso de las evaluaciones - Director General Ejecutivo de la
1310 | de seguridad de la informacién, realizadas a | Un informe de Auditoria Operacional | Informe AGETIC o8/10/18 26/10/18
Entidades Publicas, gestién 2017. ~Ministro de la Presidencia.
 Contraloria General del Estado.
Relevamiento de_infomacion especifica para fa | 1 ode Adjunto allegajo de la elaboracién
1311 | formulacion del POARO19 y actualzacion de la | U5 informe de Releva Informe del POA/2019 y actalizacion de la 07109718 2109718
estrategia. formacion especifica estrategia




T — OPERACION TAREAS DE PROGRAMACION
o
PGS CEaToN e |ESPERADO GESTION [ENTERMEDIOS A e UTomAs (5) INDICADORES DE
2018 cop. 16N cop. DESCRIPCION (4) METAS @O |(6) MEDIOS DE VERIFICACION | (7) FECHAINICIO | (8) FECHA FINAL
Elaborar PA.C. y publicar el SICOES .
de acuerdo a requerimientos de las Documento realizado Programa Anual de Contrataciones 01/01/18 311218
. aprobado y publicado en SICOES
diferentes reas
Lax | Gestiony Ejecucion del sistema de Adminisracion de
Bienes y Servicios 100% de procesos de contratacion
efectuados enlas diferente #de productos de Procesos de | Archivos de procesos completos segin
- ; o101/18 311218
modalidades de contratacion segin | contratacion normativa vigente
normativa vigente
100% del personal asegurado # Personas aseguradas Formularios de parte de ingreso del 010118 311218
trabajador
Planillas de pago de salarios para el
Implementar Prograas de | Al menos 3 programas de personal de planta, consultores de linea.| # de planillas por C-31 de planillas de pago elaborados y ovous -
: ; Apoyar el desarrollo 5 % d ion (refigerios, aguinaldo y otros) remuneraciones al personal aprobados
obierno Electrénico, | Gobiemo Electrénico, yiol etecional s tvés de las ¢ e ejecucior elaboradas
Tecnologfas de Informacion, Tecnologias de la 1.4 mm‘ da dc: d‘; I;’Um dad tareas/ UAF aborada
Comunicacién y/o Informacion y Administrativa Pnanciers, # de tareas) POAIS aprobados con Resolucion
Fortalecimiento Institucional Comunicacién 100 % de los POAIS elaborados #de POAIS aprobe 010118 311218
Administrativa
Gesti6n del Sistema de Administracion de Personal y 100% de las asignaciones familiares # de asignaciones familiares C-31 de planillas de pago elaborados y p
142 | Eonalecimiento de las capacidades pagadas pagadas aprobados 01/01/18 311218
) ; | % de solicitudes /requerimientos o e
100 9% delas solicitudes de capaciaci 6 95 CI0ES IUERMIONS | tnfome.de gestion y conificados en ovous -
atendidas capacitacion
atendidas)
100% de aportes a entes gestores de
seguridad social de corto y largo plazo |# de aportes pagados o5 de planillas de pago elaborados y 01/01/18 311218
pagados !
;ri‘;z’" tes de Control y registrode | 4 reportes de asistencia Reportes de asistencia 010118 311218
Recuento y control de almacenes # de inventarios realizados Informes de los 010118 311218
(programados y sorpresivos) inventariosrimestrales)
143 | Administracion de materiales y suministros i
100% de de provision
de materiales y suministros en funcién a|atendidos (# de requerimientos | Informes trimesirales 0101118 3112118
las existencias de almacenes ejecutadas | ejecutados)
100% de los activos fijos asignados y | # de activos asignados y Informes imestales ovous s
codificados codificados
144 | Administracion de a
Recuento de activos ijos(inventarios |y 4e jnyentarios realizados Informe de los inventarios (trimestrales) o101/18 3171218
programados y sorpresivos)
Informacién del formulario SISPAC en
Administracién y actualizacién del el SIGEP
PACC conforme a necesidades 0 Y continua o1o1/18 3112118
Implementar Programas de | Al menos 3 programas de | desarol - institucionales aliza g Nota de remisién al MEFP en caso de
Gobiemo Electrénico, | Gobiemo Electronico, y/ol Apoyar el ‘IE"‘“UV," del (Z % de ejecucion actualizacion del PAC
Tecnologjas de Informacién, Tecnologias de la 14 “’f‘::/‘:iﬁjl‘j de f:“b‘nﬁ G tareas/ UAF
Lo e Infom: Informecion.y actvidades de a # de tareas) 100% de Declaraciones Juradas sciones realisadas —— .
Fortalecimionts Institscional Pt Administrativa Financiera. ) Impostives easadas # de Declaraciones realizadas | Formularios Impositivos 0101118 3112118
100% de Formularios . Archivo de formularios ]
s # Formularios elaborados e o101/18 31218
Las | Omanizacion, ejecucicn y control de flujos de
- recursos y gastos 12 Conciliaciones Bancarias Realizadas| # de Conciliaciones Realizadas | Conciliaciones Bancarias o1o1/18 3112118
o Reporte de SIGEP y Modificaciones
100% de modificaciones #de modificaciones e o R ovos e
tuadas o
ministrativa
Formulacién del Presupuesto 2019 | Presupuesto elaborado Nota de envio al Ministerio de 01/08/18 31/09/18
Economia y Finanzas Piblicas
Estados Fi Jaborad Notas de envio de Tos EEFF ala
g nancieros elaborados y # de Estados Financieros Direccién General de 01/01/18 01/03/18
Ci ilidad Fiscal
) ; Actividades
146 | Desamollodel Programa de Simplificacion Intemay | pyy0 oy Informe de actividades realizadas 010118 011218
atencién a unidades y dreas organizacionales. s




OPERACION TAREAS DE PROGRAMACION
Ev TR ESPERADO GESTION [ENTERMEDIOS JECUTORAS INDICADORES DE
2018 16N cop. DESCRIPCION (4) METAS @O |(6) MEDIOS DE VERIFICACION | (7) FECHAINICIO | (8) FECHA FINAL
151 | Elaboracién de Resoluciones Administrativas 00% de atencion a requerimientos de | % (requerimientos atendidos/ 02/01/18 311218
Resoluciones Administrativas solicitudes recibidas) Resoluciones Administrativas
i 100% de atencion a requerimientos de | % (requerimientos atendidos/
F\sgolr.:; dn dde contratos de bienes y servicios, enlas | contratos. solicitudes recibidas) Contratos 02/01/18 3112118
modalidades de: Menor, Directas, ANPE y
152 | Licitaciones Piblicas; contratos de Consultoria N N
Individual de Lineay por Producto. 100% de registro de contratosenel | % (requerimientos atendidos/ | 00118 -
“Sistema de Registro de Contratos”. | solicitudes recibidas)
100% de solicitudes de claboracién y/o
4 | Elaboracion y revision de Convenios revisi6n de convenios 9 (requerimientos atendidos/ - ; .
Apoyar el desarrollo (2 % de ejecucion 153 | Interinstitucionales y de pasantias interinstitucionales y de pasantias solicitudes recibidas) Convenlos Inteinstt fonales y de 020118 311218
institucional a través de las tareas/ w atendidos. pasantia
operaciones de la Unidad 4 doarens)
Juridica.
Asesoramiento legal a la Direccion General Ejecutiva
¥ a todas las dependencias de s AGETIC, en ¢l . 5
- ¥ atodas las dependencias de la AGETIC, en 100% de atencién a requerimientos de | % (requerimientos atendidos/ ’ ; ;
BT | o vt
la gestion pblic
Implementar Programas de | Al menos 3 programas de a gestion piblica
Gobierno Electronico, ~|Gobiemo Electronico, /o
Tecnologias de Informacién, ‘Tecnologias de la Propuesta de Ley de Comercio Anteproyecto elaborado y Nota de remisién de Proyecto de Normal ,
Comunicacién y/o Informacién y Electronico y socializacién socializado ala Direccién General Ejecutiva ozots snzng
Fortalecimiento Institucional Comunicacién Lss | Eaboracon de propuesa e nomatva egaly
55| técnica dentro de las competencias de la AGETIC Notas de remisidn a la Direccion
Al menos 2 normativas relacionadas a | # de Normas Teécnicas s e o ireccion - -
los objetivos institucionales elaboradas | Elaboradas eneral Ejecutiva, de Normas Técnicas /
elaboradas
Socializar y proponer el debate de]
propuestas normativas de:
) “Acceso a la informacién Publica
156 | Socilizaciény debate de propuestas de nomas ot Elecagni Actividades realizad Notas/Informe y documentos ovous o128
: elaboradas dentro de las competencias de la AGETIC. | ~ Gobierno Electronico cavidades realizadas generados. /
Apoyar el desarrollo (2 % de ejecucion - Proteccién de Datos
institucional a ravés de las taroesl w - Firma Digital
operaciones de la Unidad - Licencias de Software Libre
Juridica. # de tareas)
Gestiones para su aprobacion mediante
157 | Gestion de normativa técnica emanada del CTIC Resolucién Ministerial, realizadas. Actividades realizadas ge‘:“jf;'d'gf"“ ¥ documentos 01/01/18 011218
Socializacion realizada.




— OPERACION TAREAS DE PROGRAMACION
o
,,’}_ﬁ‘;{?g;’s‘"%""“{n‘},, ESRERADOCETCE [ENTERMEDIOS A e UTomAs INDICADORES DE
2018 cop. 16N cop. DESCRIPCION (4)METAS A s |(6) MEDIOS DE VERIFICACION | (7) FECHAINICIO | (8) FECHAFINAL
Informes de atencién a requerimientos.
Le1 | Brindar servicios de soport téenico al personal dela | feRe0n @ soliciudes del personal de | g, e iiitudes atendidos Informe de solicitudes de compras, . .,
5 indar s para soporte y 02001118 311218
poyar esarrollo AGETIC. (tendidofsolicitado) instalaciones, mantenimiento y
Y I mantenimiento tecnoldgico
institucional a_avés de la reparacions e qupamicnts
provisién de. nfraesiructra | (3 9 de ejecucion ecnologico.
6 tecnologica, servicios, e usiT
soporte técnico,
administracién y # de tareas) ) N ) ) Servicios instalados
mantenimiento de los 162 | Instalacion, actualzacion, administacion y monitoreo. | - geryicios en funcionamiento continuo | - Servicios acualizados Informe sobre de estado de servi 020118 3112118
e A GEIC. e Servicios locales ervicios monitoreados
Lo | Adminiswacion y mantenimiento de la red local, Centros de datos y red en Operaciones recurtentes no Informe sobre de estado de servicios o018 -
Centros de datos, energs, etc funcionamiento continuo programadas
Apoyar el desarrollo
institucional a través de la | (X % de ejecucion Desarrollo, Actualizacién y/o mantenimiento de Informe de despliegue en produccién
100 % de atencion conforme a actividades desarrolladas’ 0
17 simplificacion de procesos y | tareas/ uip 171 | Sitios web, Herramientas y/o sistemas como medio V/o entreg de sistema a a Direccion ovo1/18 31218
p ; necesidades intemas actividades solicitadas
uso de Tecnologias de la | # de tareas) de fortalecimiento institucional de la AGETIC Ejecutiva
Informacién y Comunicacion.
Atencion a solicitudes de otras 26 de solicitad
USIT-UGE-UIID 181 | Brindar aistencia ténica a instiuciones publicas, | instuciones publicas para soporte y | ¢4 0 St sien Reportes y tacién generada o101/18 311218
mantenimiento tecnolégico
Implementar Programas de | Al menos 3 programas de - ; -
Gobiemo Electrénico,  |Gobiemo Electrénico, yiol 182 | Brindar servicios en lanube a las instituciones Al menos 2 servicios instalados # servicios instalados Notas de informes de conclusién 0101118 311218
i Fortalecer la_infraestructura publicas
Tecrologisdenfomaci, | Tecnlogas de Fortalecer la, infraest
wnicacion yi Informacién y b m;““ﬂ’,(fmf 'Zm?f e | (z % de ejecucion Notas de informes de entrega y/o
Foralecmienta siucionsl Comunicacién " ] 1g3 | mplementacicn de1a Red e ibra Gprica parala Al menos 2 nodos de merconexion | e iones fscamente insladas| ontrotnn e ot vl ovous s
interconexion con nodos secundarios conectados al anilo troncal
# de tareas) ejecutiva
electrénico, usIT R
Red de fibra dptica en funcionamiento | Operaciones recurtentes no Informe sobre de estado de servicios ovous s
continuo programadas
Administracién y mantenimiento de la red estatal de
184 fibra optica, nodos principales y nodos secundarios
prica, principales y Manual de Procesos y Procedimientos
de gestion y resguardo delared de | Documento elaborado Informes y/o documentacidn generada 1500718 31218
fibra opica
Gestion y Elaboracion de proyectos de simplificacion
UGE 191 de wimites y/o Gobiemo Electronico en instiuciones | /41 MeA08 5 proyectos de s de proyectos de simpHficaciGn | 41z ¢ informes de proyectos 010118 311218
e simplificacion de tramites e tramites
Al menos 5 sistemas desarrollados para Informe de despliegue en produccion
um 192 | Desarrollo de sistemas para simplificacion de tramites 5 sistemas P | 4 nformes y/o entreg de sistema a a Direccién ovo1/18 31218
simplificacion de ramites L et
Implementar heraminasde )
Gobierno  Electrénico para | (Z % de ejecucion Instalacion, actualizacién, administracion y
19 foralocer Ia gestien pibiica tareas/ usIT 193 | monitoreo de Servicios de Gobierno Electronico Servicios en funcionamiento continuo | - Servicios monitoreados Informe sobre de estado de servicios 0201718 31218
orientada 4l _servicio # de tareas) desarrollados por la AGETIC.
interaccion con la ciudadania
. Lo | Ampliacion de funcionalidades de sistemas para 100% requerimientos de ampliacion de | o (o icosolictade) Reportes,informes y/o documentacién ovos s
simplificacion de tramites funcionalidades atendidos generada
UGE- UIID 1o | Flaboracion o gesiiGn de herramientas de gobierno | Al menos cuatro herrammientas #de herramients gestionadas | Reportes y/o documentacion generada o011 311218
electronico gestionadas




T — OPERACION TAREAS DE PROGRAMACION
o
PGS CEaToN e |ESPERADO GESTION [ENTERMEDIOS A e UTomAs INDICADORES DE
2018 cop. 16N cop. DESCRIPCION (4) METAS @O |(6) MEDIOS DE VERIFICACION | (7) FECHAINICIO | (8) FECHA FINAL
Estandares, lineamientos y
documentacion necesaria para la Actividades Programadas / Informes ylo  documentacién
Apoyar al mejoramiento de la atencion de calidad ala ciudadania | Actividades Ejecutadas enerada ovos snzng
5 % de ejecucion . X g 8
o ‘;}v“s“f | deTon servicios ( e Jas ; UGE - COM_PLA L10 | Politica de calidad de servicios y atencicn al
! U | ciudadano
piblicas y encidades #de tareas) . Implementacién de la politica de 9% (#de estindares Informes vio documentacion
territoriales auténomas. calidad de servicios y atencién al implementados/# estindares oty
ciudadano en la AGETIC programados) &
pesmlo pemmy | o epcuct 111 | G de eramienaspra  publicckn de duos | Al encsdos hemamienas W dehertomietas sestonadss | Repores y documentocion generda | 01,0113 s
n ! e ejecucion
- publicacion y utilizacien de tarons ok
entidades piiblicas y la # de tareas) 1112 | Capacitacin sobre datos abiertos :1“ menos 4 capacitaciones sobre # de capacitaciones Documentacién generada respecto a 01/01/18 311218
‘atiodad cil atos abiertos la capacitacién
Herramienta de seguridad para coadyuvar en la Al menos 1 herramienta pra
1121 | aboraciin o mplementacion de Bancs cion delas | implementacion de Plan Instiucional | # de herramientas {pforme de 1a herramienta 01/01/18 010718
entidades piblicas 8! de Seguridad de la Informacién -
122 | Pruebas de seguridad a sistemas de informacicn 100% de soliitudes de evaluacin de | 9 de evaluaciones de seguridad | 1o de evaluacion de seguridad ovous s
Implementar Programas de | Al menos 3 programas de desarrollados en la AGETIC AAGETIC dstema desarollado entregados ’
Gobierno Electrénico, | Gobiemo Electrénico, y/o
Tecnologias de Informacién, | Tecnologias de la
Comunicacién yi Informacién y
Fortalecimiento Institucional Comunicacin 123 | Evaluaciones de Seguridad de la Informacién Al menos 40 Evaluaciones de # de evaluaciones de seguridad | Informes de evaluaciones de ovous -
3| realizadas a Entidades Piblicas Seguridad a las entidades publicas. | realizadas Seguridad ala DGE
Disehar e implementar
poliicas, heramientas |y . Seguimiento a evaluaciones de seguridad realizadas | Seguimiento a al menos 20 informes documentos generados para el ;
- eciones deseguridad | % ‘:: elesuc'on vean L1241 ooa Entidades Pablicas de Evaluaci6n realizadas. #de seguimientos Seguimiento ovo118 31218
informatica para la proteccin reas) &
informacién  de  las # de tareas)
nidades estatales Programa de especialidad para Responsables de Documentos generados en la
1125 | Seguridad de Informacion de las instituciones Al menos 6 talleres de capacitacion | # de talleres desarrollados cumentas gene 0104118 3112118
i realizacion del taller
1126 | Seguimiento de Incidentes de Seguridad ;L’?p/;’rf:df_‘f:‘l‘::"‘."i‘r‘\‘jfdu‘:"“““““m o Incidentes resuelios por Informes trimestrales de incidentes. 01/01/18 311218
Al menos 2 alianzas con
organizaciones internacionales de
similar funcion
1127 | Coordinacién con organizaciones intemacionales para # de organizaciones en contacto | Informe con el detalle de alcances y ovous s
7| temiticas de Seguridad de la Informacion. Al menos 10 canales de y coordinacién con el CGII limites de la alianza.
comunicacién con centros de
incidentes informaticos
intemacionales generados




T — OPERACION TAREAS DE PROGRAMACION
o
PGS CEaToN e |ESPERADO GESTION [ENTERMEDIOS A e UTomAs INDICADORES DE
2018 cop. 16N cop. DESCRIPCION (4) METAS @O |(6) MEDIOS DE VERIFICACION | (7) FECHAINICIO | (8) FECHA FINAL
Lz | Qesaolat estudios en Gobiero ElectGnico, Al menos un estudio desarrollado # de estudios temiticos.  Propuesta de proyecto o101/18 311218
Dol o, estion Piblica y ~ Informes técnicos
estudios, se o d UGE
rogramas, acciones y e EJECUCIDI’\ Implementacién del proceso de construccion de Al menos un documento de - Propuesta de proyecto
113 proyectos TIC para las as/ L132 | boliticas TIC con la ciudadania lineamientos de politicas pablicas #de documentos - Informes técnicos ovorg v
entidades del Estado s (areas)
Plurinacional y la sociedad
v UGE-PLA 1133 | Seauimiento y apoyo ala mplementacién del Plande ) e un seguimiento realizado | # de seguimientos realizados - Informes técnicos 0101118 3112118
eracién de propuestas de
UGE.USITUCGILUID Laax | Desomollodepopuestas esindres ionormadva | estidares y/onomtivas énicas n | Acividces Ejecuadas Documerosgeneradosen el marco ovous s
écnica sobre T coordinacién con entidades piblicas | Actividades programadas delcTl
que componen el CTIC
Generar  propuestas  de
politicas  piblicas y
esindares sore TIC, en el | (5 04 e efecucion
de  Gobiemo i i
114 imbito de - Goblemo tareas/ Laap | Sessimientocel vanc delasmeso e 010 el | s e de sguimient. | 0 nformes desegimientode | Infom e segaimieto ovous s
El . v # detaroas) avance ctas de reuniones
Consejo de Tecnologias de la ok
Informacién y Comunicacion
CTIC - EPB oordinacisn de las actividades de la Secretaria rganizacien y Convocatoria a ctvidades ejecutadas como ocumentos generados (actas, notas, ,
( ). 1143 | oordinacion de | dades de la S o on y C Adtividades jecutad; D d 0101718 311218
| Tecnica del CTIC-EPB Plenarias Secretaria Técnica informes, etc)
com L1aa | Edicion, publicacion y difusion documentos del 100 % Documentos aprobados en el | % (#de documentos publicadosi | o ovous s
cric. CTIC, publicados documentos aprobados)
Desarrollo_de proyectos en las Lineas de
investigacion Al menos 4 proyectos de investigacicn
. “Sistemas de Gestion en edificaciones - Edificios realizados y documentados conforme a | # Proyectos y documentos de Informes y/o documentos generados de
L15.1 d ; o1o1/18 311218
la metodologia de investigacién del | proyecto cada proyecto
Area
“Sistemas de Comunicaciones Seguras”
Implementar Programas de | Al menos 3 programas de
Sobiemo Electrdnico, | Gobiemo Electronico, yio
Tecnologias de Informacién, | Tecnologias de la 5 Equipamiento dellaboratorio en
Comunicacion ylo i Consolidar el Iaboratorio de Investigacion de la equipos y hemamientas It D Gener
Fortalecmiente Inetiacional Comumety 1152 | AGETIC para coadyuvar en el desarrollo de los ) i #Informes e 0101118 3112118
proyectos de las lineas de investigacion Revision y actualizacisn de documento
relacionados al uso del laboratori.
Realizar proectos y acciones
de investigacion, innovacién | (5 g5 de ejecuc|0n Primer niimero de la revista cientifica
L5 ¥ desorole tecrolégico, o ot oD ’ . publicada i
. 12 goneracicn 1153 | Generary gestionar la revsta de investigacion # de ensayos técnicos o informes | documentacién generada para la ovous -
oy e clogie #de lareas) cientifica. Gestonar la generacion de conenidos | eMficos publicacién de la revista
libres. con otros centros de Investigacion
Al menos 2 alianzas ylo canales de
1154 | Coordinacién con intituciones que cuenten con Comnicacidn con insttuciones Que | oo o contaco | 0rme conel detlledealcances y ovous -
centros de Investigacion. cuenten con centros de Investigacion limites de la alianza.
Al menos 1 evento realizado con #eventos realizados
£ # es Informes y/o documentacion generada owo1/18 3112118
; . investigadores y/o Instituciones del irea
155 | Fomento delainvesigacion, generacion y instituciones participantes
2 wransferencia de conocimiento
Al menos 1 concurso de proyectos de | # de concursos Informes y/o documentacion generada 01/01/18 311218
investigacion # de proyectos presentados
Promocionar y coadywarala | (5 9 de  ejecucién
116 implementacion de software tareas/ UGE-UIID-USIT-UCGII -PLA 1.16.1 Seguimiento y apoyo ala implementacion del Plande | 5} oro6 un seguimiento realizado | # de seguimientos realizados - Informes técnicos 01/01/18 31/12/18
libre y estindares abiertos en software lbre
las entidades estatales, # de tareas)
Generar e implementar -
herramientas y mecanismos | (X % de  ejecucion Implementacion y consolidacion de una herramienta Al menos un mecanismos - Informe Técnico
117 conribuir o la | tareas/ UGE 117.1 | para la transparencia y partcipacion social en las AL menos un meca #de mecanismos implementados | - Informacién disponible en la nube o101/18 311218
m\n:punnud, participacion y | # de tareas) entidades publicas. P AGETIC.
control socia




AGENCIA DE GOBIERNO ELECTRONICO Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

AGETIC Y comunicacion

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018
FORMULARIO N° 3

RECURSOS HUMANOS

OBJETIVO DESCRIPCION PARTIDA TOTAL MONTO EN BOLIVIANOS
BONO DE ANTIGUEDAD 102.000,00|
PAGO DE AGUINALDOS 1.274.878,00)
PAGO DE ASIGNACIONES FAMILIARES 96.000,00)|
14 REGIMEN DE CORTO PLAZO (SALUD) 1.529.854,00)|
PRIMA DE RIESGO PROFESIONAL — REGIMEN DE LARGO PLAZO 261.605,00|
APORTE PATRONAL SOLIDARIO 458.956,00)
APORTE PATRONAL PARA VIVIENDA 305.971,00|
TOTAL 4.029.264,00




FORMULARIO 3 - SUELDOS

Planilla de Personal de la:
AAGENCIA DE GOBIERNO ELECTRONICO Y TECNOLOGIAS DE

o com na n s u usir UCECOM. | yce_ucar vcen | vee-pLavearl SOE L USIT v uer
LA INFORMACION Y COMUNICACION - PERSONALDE | P4 4054 iR |, 12 1 1 I 1 ki 1 o n e O e w
[DIRECCION GENERAL EJECUTIVA 585,88 15858 158588 15856 58586 156589 158589 158588 B 156588 156588
T | 1 [ORecIORGENGRALBECUTVO 114912 1149.17 1907 iieil  luwal 1o 1149.12 1149.19 L1492 11917 1149,
7|2 [SECRETARIA DE DIRECCION EIECUTA w574 6.7 e R Y, M 75674 6.7 678 4378 [ T
[AREA DE COMUNICACION %6570 0 00000000 000000 00.0] 00 0,00 00.0] 00 0000 0000
3 RESPONSABLE DE COMUNICACION| 15.279,00|
4|4 [PROFESIONAL DE COMUNICACION N REDES SOCALES 120940
5 |5 [reouco e DGRAMAGN 552000
[AREA DE PLANIFICACION 0,00 3566250) o, 0000 0000396 0] w, o, 0] %00 0] o, 00— 000
6 | 6 ResoNsABiE DE PANHCAGION 1375149 152750
7|7 [PROFESIONAL DE PUANIFIGAGON 1126469 1299.0
8 | 8 [PROFESIONAL DE SEGUIMIENTO A LA EIECUCION 1066680 1.185,20]
[AREA DE AUDITORIA INTERNA 00,00 00,00 27.131( 00, 00,00 00,00] 00,00] 00,00] 00, 00, 00,00] 00,00 00,00| 00, 00,00] 00,00|
9 |9 [RESPONSABLE DE AUDITORIA NTERNA 152790
10 |10 _[PROFESIONAL DE APOYO EN AUDITORA NTERNA TL8520
[ONDAD ADMINISTRATIVA FINANGIERA %00 006000 FEZRZEX 500 0000) 00 G000] w, ) 000000 %00 %000 o, o000 00|
1 JEFE DE UNIDAD ADMINISTRATVA FNANCIERA 16775,00
12 19 |SECRETARIA DE JEFATURAS DE UNIDAD 7.425,00
13 22 |MENSAJERO DE DIRECCION EJECUTIVA 5.739,00
"ARER ADMINISTRATIVA %00 006000 R 5000000 00000 w, w, 0] w, %00 0] o, 00000
14 | 12 [RESPONSABLE ADMINISTRATIVO 15.275,00
T5 |14 _|PROFESIONALEN RECURSOS RUMANGS 249,00
6 |15 [FROFESIONAL DE BIENGS Y SERVICS 1249400
17 16 |PROFESIONAL DE ACTIVOS FLIOS Y ALMACEN 12.494,00]
16 |20 [TECNIGO DE APOYO ADMINSTRATVO 573,00
9 [ 21 [Eocone 573,00
I 'AREA FINANCIERA 00,00 00,00| 00 40.267.( 00,00( 00,00| 00,00| 00,00| 00, 00, 00,00| 00, 00,00 00,00| 00, 00,00| 00,00|
RESPONSABLE FINANCIERO 15.275.00
[PROFESIONAL DE CONTABILOAD T2494.00
[PROFESIONAL DE PRESUPUESTO 249,00
0000000 00,00 #04830000.00] w0000 w, w, 00 ) 00| w, w00 0w
UEFE DE UNIDAD JURIDICA 16.779,00]
|PROFESIONAL DE ANALISIS 11.852,00]
75 |25 [PROFESIONAL OE GESTION 185209
[ORVDAD DE SERVICIOS € INFRAESTRUCTURA TECNOILOGICA 5000000 ) %000 9T o0 0000 w00 45904 )
76 |26 _[FE DE UNIDAD DE SERVICIO € INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA T6.775,00_10% 75505 53,55
27 | 28 |PROFESIONALDE HARDWARE Y COMUNICACIONES 1370900 10% 6169, 6.854.50) a85,45]
75 |30 [PROFESIONAL DE ADVINISTRACION DE COMUNICACIONES 185200 10% 53540 5526.0) 5724
29 32 [TECNICO ADMINISTRACION DE HARDWARE 8.924,000  10% 4.015,80| 4.462,00] 446,20(
T “AREA DE SERVICIOS 8.545,00_60% %000 0000 o, 000 21847.05 %00 o, o, 0600] 0000 227,45 o, o000 0000
30 | 27 [RESPONSABLE DE SERVICOS 527900 _15% 875,53 76,5
31 | 25 |PROFESIONAL DE GESTION DE CAPACIDRD 1245400 15% 5622, 24.70]
32|31 [PROFESIONAL DE SOPORTE TECN 185200 15% 535,40 2.8
33 |33 [TECNIGO SOPORTE TECNIGO INTERNG 524,00 1% T015.80) 61
[UNIDAD DE GOBIERNO ELECTRONICO 265.36600 % 00,00] 00,00] X 00,00] 00,00 40.560,38] 55.413,63] X 850788 25.765.88]
33 |34 _EFE DE UNIDAD DE GOBIERNO ELECTRONICO 1677900 % 2.097.%] 2097.98 209738 209739 2097.98 207,38 2097.58] 209739
T Y 78.895,00]_30% 000 00,0) o0y X 0009 %0.0) 00,00) 00.00] 0, 00 1183425 0, 31556800 1183425 o0 0000 2366850
35 | 35 |REPONSADLE DE INFORMACION Y PARTICIP 1527900 % 229165 611140 229189 583,70
35 |38 _[PROFESIONAL DE INFORMAGION SOCIOECONGMICK 370900 % 2053 S0 20563 41270
37 39 |PROFESIONAL DE INFORMACION GEOGRAFICA 13.709.00 % 2.056,35| 5.483,60( 2.056,35| 4.112,70|
38 44 |PROFESIONAL DE PROYECTOS DE INFORMACION Y PARTICIPACION 12.49400( % 1.874,10| 4.997,60( 1.874,10| 3.748,20(
35 |49 [PROFESIONAL EN ANALISS DE DATOS SOCIORCONGMICOS e % 77780] G7i0m 17778 3555.40)
40 50 |PROFESIONAL EN ANALISIS DE DATOS GEOGRAFICOS 11.852,000 % 1.777,80] 4.740,80( 1.777,80] 3.555,60]
'AREA DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS GUBERNA 128.210,C 65% 00,00 00,00| 00 00, 00,00( 00,00| 38.463,00( 00,00| 64.105,C 12,821, 00,00| 00, 6.410,50( 00,00| 00, 6.410,50( 00,00|
41 | 36 |RESPONSABLE DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS GUBERNAMENTAL| 15,279,001 % 5570 76550 1527 763,55 7555
92|40 _[PROFESIONAL DE DISEND DE TRAMITES 370900 % 1127 G55450 1370 5549 5.3
33 |41 [PROFESIONAL DE PROCESOS Y PROCEDIVIENTGS 370900 % 31127 55250 13709 5549 5.
44 | 42 |PROFESIONAL DE PROCESOS DE INTEROPERABILIDAD 1370900 % 4.112.70] 6.854,5 1.370,90) 685,45 685,45
45 45 [PROFESIONAL EN IMPLEMENTACION DE TRAMITES 12,494,000 % 3.748,20( 6.247,C 1.249,40] 624,70( 624,70
46|46 [PROFESIONAL EN IMPLEVENTACION DE PROCESOS ¥ PROCEDIMIENT 249400 % 378,20 C2a700 12054 52379 2110
[ pa%msmm EN GESTION DE PROVECTOS DF GORIERNO ELECTRON 12,4900 % 3746.20 6247.00 1.229.40 24,70 62470
38 |51 [PROFESIONAL DE APOYO EN DISENO DE TRAMITES Ti85200 % 3555 S92 1.185.20 726 57260
5 | 52 [PRoSIOALDE B0 % 337050 561750 112350 S61.73) 5175
50 53 |PROFESIONAL DE GESTION DE INTEROPERABILIDAD. 11.23500 % 3.370,50] 5.617,5¢ 1.123,50] 561,75 561,75|
AREA DE COORDINACION INTERINSTITUCIONAL 41.482,00 5% 00,00 00,00| 00 00, 00,00( 00,00| 00,00| 00,00| 00, 00, 00,00| 00, 00,00 41.482,00( 00, 00,00| 00,00|
51| % [evovsnieoe B0 % 52790
52 |43 |PROFESIONAL D REAC 370900 % 370900
53 | @ [PROSONAL DE ENIACE 249400 % 249300




[UNIDAD DE TNNOVACION, INVESTIGACIGN ¥ DESARROLLO DABH % 000
54| 54 _[/EFE DE UNIDAD DE INNOVACIGN, INVESTIGACION Y DESARROLL 1677900 % 318301 318301 83895 316801 318801
AREA DE INVESTIGACION 7640200 30% 0o o 0, 00 000 00 0000 00, 0, 0, 0,09 000 76402, 00 0000
55 | 55 |RESPONSABLE DE INVESTIGACION 1527900 % 1527909
56|59 _|PROFESIONAL DE INVESTIGAGION DE SEGURIDAD DE LA INFORMACK 170900 % 15709.00
57 |60 [PROFESIONALDE GOBIERNO ELECTRONICO 1370900 % 1370900
55 | 72 [PROFESIONALDE INFORMACT 123500 % 1123500
55|73 |PROFESIONAL DE INVESTIGACION DE GESTION DE DATOS E WFORMA] 1123500 % 1123500
60|74 [PROFESIONAL DE INVESTIGACION EN GOBIERNO ELECTRONICO 1123500 % 1123500
AREA v 10321800 20% 00 00 0, 00 oo 1032180 o000 6502734 0, 10.321,80) 00 516090 20643 1032180 0000
61 | 56 |RESPONSABLE DE DESARROLIOY ACTUALL ERVICO: 1527900 % 15277 962577 1527.90 76395 305,58 1527.90]
62 |63 |PROFESIONAL DE INNOVACION Y DISEN 1370900 % 13705 86367 15709 85,45 27418137050
63|69 _|PROFESIONAL DE DESARROLLO DE SSTEMAS 249400 % 120949 787122 129,40 24,70] 205,88 1249,40]
4|70 _|PROFESIONAL DE DESARROLLO WEB 49400 % 122949 78712 1249.40 24,70] 229,88 1249,40]
5 |80 _|PROFESIONALDE DESARROLLO MOVIL 1123500 % 11235 707805 112350 56175 72470 112350
66|75 _|PROFESIONAL DE DESARROLLO € IMPLEMENTACION DE MODELD D 23500 % 11235 707805 112350 %175 22470 112350]
67 |84 _[TEGNICO DE DESARROLLO WeB 892400 % 892,40) 5621 892,40] 246.20) 78, 892,40]
& | 8 [rovcooe APLICACIONES 892400 % 892, 5601 892.40] 46 7848 892.40]
& | 86 [owcooe SSTEMAS 852000 % 892,40 562212 892.40] 5. 784 69240
AREA DE DESARROLLO DE SISTEMAS DE INFORMACION PUBLICA 8537000 25% 00 oo oo 00 00 oo 1707400 o000 sa78RAC 00 4.268,50) 00, 00 426850 170749 426850 000
70 |57 _|RESPONSABLE DF DESARROLLO DE SISTEMAS DE INFORMACION PUB|___ 15.279.00 % 305580 562577 76395 76395 30558 76395
71 |62 |PROFESIONAL DE INNOVACION Y DISENO 1370900 % 274189 863,67 85,45 85,45 2781868545
72 |67 _|PROFESIONAL DE DESARROLLD DE SSTEMAS 49400 % 249869 787129 24,70] 24,70] 20588 624,70]
73|68 _|PROFESIONAL DE DESARROLLO DE SISTEMIAS DE INFORMACION GEOY 249400 % 249869 787129 24.70] 624,70] 058 624.70]
74|77 _|PROFESIONAL DE DESARROLLD € IMPLEMENTACION DE MODELD DE 1123500 % 2207 707809 561,75 56175 2247056175
75 |78 _|PROFESIONAL DE VALIDACION DE SISTEMAS 1123500 % 22079 707809 6175 56175 2207056175
76 |87 _[TEGNICO DE DESARROLLO DE APLICACIONES 552000 % 178489 56217 446.20] w4820 78,48 44620]
AREA DE INNOVACION Y 14065600 25% 00 0000 o, 000 0000 1406560 0000  83.613.2% o, 14.065,60) 00 703280 281312 1406560 0000
77 |55 |RESPONSABLE DE INNOVACION Y DESARROLLD EN GOBIERNO ELECT 1527900 % 15275 562577 1527.90 76395 30558 1507
78 |61 |PROFESIONAL DE INNGVACIGN Y DISENO 570900 % 13709 86367 157090 685,45 27418 137050
79 |64 |PROFESIONAL DE DESARROLLO 1570900 % 13705 86367 15709 8535 274,18 137090]
B0 |65 _|PROFESIONAL DE DESARROLLO DE SSTEMAS 245400 % 120949 787129 1.249.40 624,70] 209,88 1249.40]
B1 | 66 [PROFESIONALDE 1245400 % 120949 787127 249,40 24,70] 209,88 1249,40]
B2 |71 |PROFESIONAL DE DESARROLLD DE APLICACIONES 249400 % 120949 787127 1249.40 24,70] 209,88 1249.40]
83 |75 [PROFESIONAL DE DESARROLLD € IMPLEMENTACION DE MODELD DE| 1123500 % 11235 707809 112350 %175 22470 112350
B4_| 76 _|PROFESIONAL DE DESARROLLO MOVIL 1123500 % 11235 707809 112350 56175 22470 112350]
85 | 81 _[PROFESIONAL DE VALIDACION DE SISTEMAS 123500 % 11235 707809 112350 56175 22470 112350]
8 | 82 _[TEONICO DE DESARROLLO DE SISTEMAS 892400 % 892,49 5601 892.40] 4460] 7848 89240
87 | 8 [rovcooe APLICACIONES 892400 % 892,49 560219 892.40] 4620] 7848 892.40]
85 | 88 [TEQNICO EN DESARROLLO WEB 892400 % 892,40 56219 892,40] 246,20] 7848 892.40]
|UCGII - UNIDAD CENTRO DE GESTION DE INCIDENTES INFORMATICOS 109.16500 % 00 000 0, 00 00 00 0000 00, 0, 00| 76415 00 32749.50] 00 00 0000
89 |89 [J6E DE UNIDAD CENTRO DE GESTION DE INCIDENTES INFORMATICO) 1677900 % 11.745,3 5.033.70]
'AREA DE AUDITORIA EN INFORMATICA 4026700 25% ood 00 00, 00d 00 0000 0000] 0, o, 000 28.1865q 00d  12080,10] 00, 000 0000
90 |90 _[RESPONSABLE DE AUDITORIA EN INFORMATICA 527900 % 10,6953 4583,70)
91 |92 |PROFESIONAL DE EVALUACION DE SEGURIDAD 245400 % 87455 37280
52| 93 |PROFESIONAL DE ANALIIS FORENSE 249400 % 87455 37280
AREA DE REACCIGN ANTE INCIDENTES Y VULNERABILIDADES 5211900 7% oo w0 0, 00 000 00 0000 0, 0, o000 364833 00 15635.70] 0, 000 0000
93 |91 |RESPONSABLE DE REACCION ANTE INCIDENTES 1527900 % 106953 4583,70)
94|94 |PROFESIONAL DE GESTION EN INCIDENTES INFORMATICOS 1245400 % 87458 3748.20]
95 |95 _|PROFESIONAL DE GESTION DE AMEN 149400 % 87255 3728
96 | 96 |PROFESIONAL DE DETECCION 1185200 % 826,40 3555.60]
|UCAI - UNIDAD DE CENTRO DE ANALISIS DE LA INFORMACION 12644800 % 00 000 oo 00 00 0000 0000 0000 00, 00 000 50.579.20 00,00 00 000 0000
57 |97 _[FE DE UNIDAD DE CENTRO DE ANALIIS DE INFORMACION 1677900 % 671160
98|98 _|PROFESIONAL DE ANALIIS ECONGMICO 1570900 % 548360
99 |99 _[PROFESIONAL DE 370900 % 548360
100 | 100 _|PROFESIONAL OE 1370900 % 548360
01 | 101 _[PROFESIONAL EN ANALISS TECNOLOGICO 1370900 % 548360
T02 | 102 _[PROFESIONAL OE 1185200 % 474080]
103 | 103 _|PROFESIONAL OE 118200 % 4.72080]
104 | 104_|PROFESIONAL O 118200 % 474080
705 | 105 _|PROFESIONAL DE ANALISS TECNOLOGH 1185200 % 720,80
106 | 106 _[SecRETARIA 7450 % 297009
TOTAL MENSUAL 132856200 3820288 9724038 287168 1060488 4206888 4650173 9075817 5149238 27839999 1650424 7800138 922309 11204081 8776077 4193767 27.35174
TOTAL ANUAL 15,942,744 459.39459) 44698055 34460259 163241859 50482659 55802079 108909801 617.90859] 334079985 19805109 147 762,51‘ 93601659 110677149 134448969 105312927 50325201 32822109
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agencia de gobiermo slectrénico y

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

o informacidn y comunicacian

FORMULARIO N° 4 CONSULTORIAS

AGENCIA DE GOBIERNO ELECTRONICO Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

< TESORO GENERAL DE LA NACION OTRAS FUENTES
OBJ. ESP. UNI]:])(AEDS/PAREA DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS TRIM1 | TRIM2 | TRIM3 | TRIM4 TOTAL
) LINEA PRODUCTO PRODUCTO
11 COM Consultorias para el area de comunicacién. X X 93.049,00 165.000,00 61.740,00 319.789,00
16 usIT Consultorias para servicios de infraestructura tecnolégica. X X 93.049,00 48.281,00 141.330,00
110 UGE-COM-PLA (S:grr\‘/sllg::mas por producto estrategia y manuales de calidad de X X 274.400,00 274.400,00
17-19 unp Consultorias de Innovacion, Investigacién y Desarrollo X X X X 1.393.557,00 45.000,00 1.438.557,00
1.9-1.11-1.14 UGE C9ns_ulmnas para simplificacion de trdmites, datos abiertos, gestion X X 495.830,00 915.719,00 205.800,00 1.617.349,00
piblicay TIC.
112 ucal Consulxyo‘rias Ppara gestion de incidentes en seguridad de la X X 54.819,00 26.000,00 80.819,00
informaticos.
TOTAL CONSULTORIAS 2.130.304,00 1.200.000,00 541.940,00 3.872.244,00
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AGENCIA DE GOBIERNO ELECTRONICO Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y

AGETIC covunicacion

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

biarno slsctrénico y

tocnologiss de informacién y comunicacién

FORMULARIO N° 5

PASANTIAS

UNDAD/AREA DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS TRIMI | TRIM2 | TRIM3 | TRiM4 | CANTIDADDE | MEDIDA | CANTIDADDE |  yymagio ToraL|
COM Pasantes de apoyo area de comunicacion X X X X 4 Meses 3 900,00| 10.800,00|
UAI Pasantes apoyo auditoria interna X 1 Meses 3 1.800,00| 5.400,00|
X X X X 4 Meses 3 1.800,00| 21.600,00|

USIT Pasantes de apoyo en Infraestructura y servicios
X X X X 8 Meses 3 900,00 21.600,00|
UGE Pasantes de apoyo a la simplificacion de tramites y reingenieria de procesos X X X X 9 meses 3 1.800,00| 48.600,00)
UID Pasantes apoyo en desarrollo X X X 6 meses 3 1.800,00| 32.400,00|
UGE Pasantes de apoyo a Informacién y Participacion X X X 4 meses 3 1.800,00| 21.600,00|
UGE Pasantes de apoyo Coordinacion Interinstitucional X X X 4 meses 3 1.800,00| 21.600,00|
unp Pasantes en investigacion X X X 9 Meses 3 1.800,00 48.600,00
uce Pasantes para seguridad X X 2 Meses 3 1.800,00 10.800,00
TOTAL PASANTIAS 243.000,00|

MONTO PASANTIAS
MONTO PASANTIAS

TIEMPO COMPLETO: Bs 1.800,00
MEDIO TIEMPO: Bs 900,00




AGENCIA DE GOBIERNO ELECTRONICO Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICAGION

A G ET I C PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

s o o L ARION®S
SERVICIOS
Activipap [UNDAD/AREA|bESCRIPCION DE LOS SERVICIOS TRIM1 | TRIM2 | TRIM3 | TRIM 4 TOTAL
Servicios de alquiler y servicios de stands para las
L com actividades y proyectos de la AGETIC. X X X X 1.150.000,00
Pago de Servicios Bésicos la AGETIC X X X X 655.000,00
Provisién de servicios de transporte y contratacion
de seguros para la AGETIC en el marco de las X X X X 537.650,00
necesidades instiucionales
Servicios de alquiler (oficinas, salones para eventos,
stands en ferias, etc) en el marco de las actividades | X X X 230000.00
¥ proyectos de las diferentes unidades 000,
v
Servicios de mantenimiento y reparacién de
muebles, inmuebles para la AGETIC. X X X X 2680.000,00
Pago a la Caja de Salud para asegurar al personal de
g0 X X X X 6.000,00
Comisiones hancariasv por mantenimiento de X X X X 24.000,00
e UAE cuenta del Fondo Rotativo,
Provisién de servicio de limpieza de las Oficinas
B e X X X X 150.000,00
Pago de servicios de imprenta, fotocopiado y
empaste de las diferenes Areas y Unidades | X X X X 180.000,00
Organizacionales de la AGETIC.
Capacitacion del personal de AGETIC X 50.000,00
Pago por gastos judiaciales de la AGETIC. X X X X 45.400,00
Pago a Personal de Seguridad Fisica Estatal por
resguardo de las oficinas de AGETIC X X X X 60.000,00
Otros servicios, en el marco de las necesidades
organizacionales y actividades de las diferentes X X X X 43.074,00
dreas de la AGETIC
Instalacion y ampliacién de la red de Fibra Optica. | X X X x 900.000,00
16-1.8-19 usIT ) .
Servicios de mantenimiento, instalacién y
reparacin, en el marco de proyectos de X X X X 340.000,00
infraestructura.
Lis Ui Mantenimiento de equipos y herramientas de X X X 4000000
investigacién.

[TOTAL SERVICIOS NO PERSONALES

4.791.124,00




AGETIC
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AGENCIA DE GOBIERNO ELECTRONICO Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y

COMUNICACION

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

FORMULARIO N° 7

MATERIALES Y SUMINISTROS

ACTIVIDAD

UNIDAD/AREA RESP.

TRIMESTRE ESTIMADO DE ADQUISICION

TRIM 1

TRIM 2

TRIM 3

TRIM4

TOTAL

Compra de materiales y suministros para el drea
de comunicacién.

X

X

X

X

53.000,00

uUnD

Compra de materiales y suministros para proyectos
de investigacion, innovacion y desarrollo y para
provisin del laboratorio de investigacién

584.500,00

1.6-18-19

UsIT

Compra de materiales y suministros para provision
de infraestructura tecnoldgica, servicios, soporte
técnico, administracién y mantenimiento de los
sistemas de la AGETIC y proyectos de
infraestructura tecnolégica

440.000,00

ucall

Compra de materiales y suministros para el centro
de gestion de incidentes informaticos

98.000,00

Compra de materiales y suministros para Unidad de Gobiemo
Electrénico

35.000,00

Compra de materiales y suministros para el area
administrativa y provision de las diferentes areas y
unidades organizacionales de la AGETIC.

1.204.200,00

TOTAL MATERIALES Y SUMINISTROS

2.414.700,00




a G ET I C AGENCIA DE GOBIERNO ELECTRONICO Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018
4 agancia do gobiarno alectrénico y
tocnologias de informacion y comunicacion

FORMULARIO N’ 8

ACTIVOS FIJOS

Actividad | UNPADIAREA | pesoRIpCION TRIM1 | TRM2 | TRM3 | TRM4 ToTAL
11 com Adquisicién de equipos de comunicacion. X X X X 125.000,00
X X X X 285.000,00

Equipamiento para proyectos de
investigacién, innovacién y desarrollo y

9-L15| - UID | ra provision del laboratorio de X X 98.000,00
investigacion.
X X 70.000,00
e UAE Equipamiento para las oficinas de la X X 681.130,00
AGETIC. S
5 - Equipamiento centro de gestion de 5
112 vean Incidentes informéticos. X X 21000000
Equipamiento para provision de
infraestructura tecnolégica, servicios,
16-18 UsIT soporte técnico, administracion y x 130000000

mantenimiento de los sistemas de la
AGETIC y proyectos de infraestructura
tecnologica.

TOTALACTIVOS 2.769.130,00
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