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AREA DE AUDITORIA INTERNA
RESUMEN EJECUTIVO

de auditoria AGETIC-AI/IA/0010/2024 de fecha 31 de diciembre de
2024 — Informe de control interno emergente de la Auditoria Operativa
sobre la gestion de programas y proyectos de Gobierno Electronico y
TIC, gestiéon 2023.

El objetivo del presente examen es emitir un pronunciamiento sobre la
eficacia de la Gestion de programas y proyectos de Gobierno
Electronico y TIC gestion 2023, ejecutado por la Unidad de
Produccion y Actualizacién Tecnoldgica (UPAT), Unidad de Gestion
y Asistencia Tecnologica (UGAT), Unidad de Infraestructura
Tecnoldgica (UIT) y Centro de Gestion de Incidentes Informaticos
(CGII), conforme a las Normas de Auditoria Operacional.

El objeto lo constituye los documentos de sustento e
informacién que respaldan la Gestiébn de programas y
proyectos de Gobierno Electronico y TIC, gestion 2023,

conformado por las tareas ejecutadas por la Unidad de
Produccién y Actualizaciéon Tecnolégica (UPAT), Unidad de Gestion
y Asistencia Tecnologica (UGAT), Unidad de Infraestructura
Tecnoldgica (UIT) y Centro de Gestion de Incidentes Informaticos
(CGII)

Efectuada la Evaluacién a la eficacia del proceso de la operacién
“Gestion de programas y proyectos de Gobierno Electrénico y TIC
gestion 2023, ejecutado por la Unidad de Gestién y Asistencia
Tecnolégica (UGAT), Unidad de Produccién y Actualizacion
Tecnoldgica (UPAT), Unidad de Infraestructura Tecnolégica (UIT) y
Centro de Gestiéon de Incidentes Informaticos (CGII), se concluye que
es EFICAZ en un 91,84%; Asi mismo, la informacion expuesta en la
documentacién cuenta con la calidad correspondiente y se cuenta con
los instrumentos de control interno adecuados para el mismo, y esta de
acuerdo con la normativa legal interna de la AGETIC.

La Paz, 31 de diciembre de 2024
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