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¿Qué es la AGETIC?

La Agencia de Gobierno Electrónico y
Tecnologías de Información y Comunicación
(AGETIC) es una entidad pública descentralizada
bajo la tuición del Ministerio de la Presidencia,
creada en 2015 con la misión de modernizar el
Estado a través de la tecnología.
Su trabajo se centra en:

Gobierno electrónico: simplificar trámites y
acercar servicios públicos a la ciudadanía.
Inclusión digital: garantizar acceso equitativo
a la tecnología en todo el país.
Soberanía tecnológica: fortalecer la
independencia digital de Bolivia mediante
software libre y plataformas propias.
Transparencia y participación: promover un
Estado más abierto y cercano a la sociedad.

En una década de gestión, la AGETIC se ha
consolidado como el motor de la transformación
digital del Estado Plurinacional de Bolivia.
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DIEZ AÑOS DE LOGROS
INSTITUCIONALES

Uno de los mayores aportes de la AGETIC ha sido
reducir las brechas digitales y garantizar que la
tecnología llegue a todas las edades y regiones.

Centros de Capacitación e Innovación
Tecnológica (CCIT): más de 60 espacios
gratuitos con acceso a internet, robótica,
programación y herramientas digitales.
RobóTICas y Chicas Appventureras:
programas que fomentan la participación de
niñas y jóvenes mujeres en la ciencia y
tecnología.
Marketing digital para mujeres
emprendedoras: capacitaciones que
fortalecieron negocios familiares y
comunitarios.
Alfabetización digital para adultos mayores:
miles de personas mayores aprendieron a
usar celulares, redes sociales y realizar
trámites en línea.
Prevención de la violencia digital de género:
campañas y talleres que promueven un
internet más seguro.

Resultado: la inclusión digital ya no es un
discurso, sino un trabajo real que transforma
vidas.

Un Estado más moderno y transparente

Los proyectos de la AGETIC transformaron la
relación entre el Estado y la población:

Gobierno Electrónico y Ciudadanía Digital
3.0: trámites en línea, autenticación
avanzada y registro remoto.
Portal gob.bo 2.0: la puerta de entrada digital
a los servicios estatales.
Plataforma de Interoperabilidad del Estado:
instituciones conectadas que comparten
información de forma segura.
Sistemas Administrativos Londra y
Capibara: correspondencia digitalizada y
gestión moderna de recursos humanos.
SIVE 2.0: vigilancia epidemiológica con datos
precisos y respuesta más rápida.
Consume lo Nuestro: pagos digitales para
fomentar la producción nacional.
Yatic 2.0: gestión académica automatizada
en los CCIT.

Impacto: menos burocracia, servicios ágiles,
seguridad digital fortalecida y mayor confianza
ciudadana.

INCLUSIÓN DIGITAL:
TECNOLOGÍA PARA TODOS



PLANIFICACIÓN Y VISIÓN DE
FUTURO
Agenda Digital Bolivia 2025
Trazó el camino hacia el Bicentenario, con ejes
en modernización, inclusión, soberanía
tecnológica y ciberseguridad.

Agenda Digital 2030
En proceso de aprobación, será la hoja de ruta
de la próxima década. Está alineada al PDES, la
Agenda Patriótica, el Plan Nacional del
Bicentenario y los ODS, con la participación de
sectores públicos, privados, académicos e
internacionales.

La Agenda 2030 asegura que la transformación
digital de Bolivia sea sostenible y participativa.

La AGETIC impulsó leyes y lineamientos que
respaldan el proceso digital:

Anteproyecto de Ley de Simplificación y
Digitalización de Trámites: trámites más
rápidos e interoperables.
Ley de Protección de Datos Personales:
resguardo seguro de la información de los
bolivianos, con la creación de una Autoridad
de Protección de Datos.
Lineamientos de Ciudadanía Digital 3.0:
estándares técnicos que fortalecen la
transparencia y la confianza digital.

MARCO NORMATIVO PARA
LOS DERECHOS DIGITALES

COOPERACIÓN Y ALIANZAS
ESTRATÉGICAS

En estos 10 años, la AGETIC firmó 16 convenios de
cooperación con universidades, organismos
internacionales y entidades públicas y privadas.
Estos acuerdos han permitido ampliar el alcance
de proyectos de innovación, capacitación y
modernización de trámites.

La cooperación interinstitucional ha sido clave
para fortalecer la inclusión digital y mejorar la
calidad de vida de los bolivianos.



Este proceso ha sido posible gracias al liderazgo del
Presidente Luis Arce Catacora y al respaldo de la Ministra
de la Presidencia, Marianela Prada Tejada, quienes
acompañan de manera cercana la construcción de una
Bolivia digital al servicio del pueblo.

RETOS HACIA EL
BICENTENARIO

En estos 10 años, la AGETIC firmó 16 convenios de
cooperación con universidades, organismos
internacionales y entidades públicas y privadas.
Estos acuerdos han permitido ampliar el alcance
de proyectos de innovación, capacitación y
modernización de trámites.

La cooperación interinstitucional ha sido clave
para fortalecer la inclusión digital y mejorar la
calidad de vida de los bolivianos.

UN COMPROMISO CON
BOLIVIA

La celebración de los 10 años de la AGETIC no es
solo un balance de logros, sino una reafirmación
de su misión: construir una Bolivia Digital con
identidad propia, inclusiva y soberana.

“La transformación digital es un proceso
continuo que Bolivia ya inició con pasos firmes.
Nuestro compromiso es consolidar un Estado
moderno, transparente e inclusivo, y una
sociedad donde la tecnología sea un motor de
equidad y desarrollo.”

 — Ing. Vladimir Terán Gutiérrez, Director General
Ejecutivo – AGETIC


