
CIUDADANÍA DIGITAL. 
  
La Ciudadanía Digital es la identidad digital de las y los ciudadanos bolivianos, 
mediante la misma podrás interactuar con el Estado boliviano a través de servicios 
digitales y de esta forma ejercer tus derechos y cumplir con tus deberes de manera 
digital. 
 
Al ejercer nuestra ciudadanía digital, podemos interactuar con las instituciones 
mediante Internet y adquirir sus servicios en línea, de forma simple y segura 
 
Autenticación. 

●​ Permite identificar y autenticar a un ciudadano digital en plataformas en línea. 

●​ Se asigna un usuario y contraseña únicos. 

●​ Incluye mecanismos de autenticación de doble factor 

 
Aprobación de Documentos. 

●​ Permite al ciudadano dar su consentimiento sobre el contenido de 

documentos digitales. 

●​ Se realiza a través del Registro de Orden Cronológico e Integridad de Datos. 

●​ Garantiza la integridad, temporalidad y autenticidad de la información. 

●​ Formatos aceptados: PDF y JSON. 

 
Notificaciones Electrónicas 
 

●​ Las notificaciones tienen validez legal al ser entregadas en el buzón digital 
del ciudadano. 

●​ Permite validar documentos notificados mediante el portal de Ciudadanía 
Digital. 

●​ Facilita una comunicación ágil y segura entre ciudadanos y el Estado. 
 
Autorizaciones 

●​ Este mecanismo permite a los ciudadanos dar su consentimiento o rechazo a 

consultas realizadas por entidades públicas. 

●​ Para participar, tanto el emisor (Notificador) como el receptor (Notificado) 

deben estar registrados en la plataforma de Ciudadanía Digital. 

 



QR seguro 

●​ Genera un código QR directamente desde tu sistema, el cual podrá ser 

verificado fácilmente a través del lector QR de la aplicación de Ciudadanía 

Digital. 

Avisos 

●​ Permite enviar alertas electrónicas a ciudadanos digitales utilizando plantillas 

preconfiguradas, con entrega inmediata. 

 
Datos estadísticos: 
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