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AGETIC impulsa la transformación digital del Estado e integra al país cerrando 
brechas a la digitalización.

En un esfuerzo por agilizar la administración de justicia y reducir la burocracia en los procesos 
judiciales, la Agencia de Gobierno Electrónico y Tecnologías de Información y Comunicación 
(AGETIC) mantuvo una importante reunión de coordinación con el Tribunal Constitucional 
Plurinacional.
Durante el encuentro, se identificaron deficiencias operativas y una notable lentitud en la resolución 
de causas judiciales. Para abordar estos desafíos, ambas instituciones acordaron implementar 
herramientas clave de transformación digital: Ciudadanía Digital e Interoperabilidad. Estas 
plataformas permitirán una gestión más eficiente de los expedientes, facilitando el intercambio 
seguro de información entre entidades estatales y agilizando los trámites.

El pasado 2 de julio, se llevó a cabo el evento “Gobierno digital: intercambio de aprendizajes entre 
España y América Latina y el Caribe”, en el lugar se compartió experiencias que impulsan la 
Transformación Digital del sector público, tomando en cuenta aspectos desde la inteligencia 
artificial, identidad e interoperabilidad digital hasta el fortalecimiento del talento público y los 
servicios digitales.
Por su parte, el Director General Ejecutivo de la Agencia de Gobierno Electrónico y Tecnologías de la 
Información y Comunicación, Carlos Eduardo Rodrigo, destacó: “Hoy en día tenemos consolidada 
esa infraestructura digital que nos permite llegar al ciudadano, nos ha permitido humanizar al 
Estado y dar a entender  que estamos concentrados y preocupados en dar una mejor calidad de 
vida al ciudadano.

Agetic acelera el registro de Ciudadanía Digital a través de la billetera móvil YASTA
AGETIC  integró el registro de Ciudadanía Digital a través de la billetera digital YASTA, de manera 
100% digital y en minutos. Los nuevos usuarios de YASTA pueden activar su Ciudadanía Digital sin 
necesidad de videollamadas de verificación, ni trámites presenciales, marcando un avance 
significativo en la accesibilidad digital.
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Registros móviles que integran al país 
AGETIC  habilitó un punto móvil de Registro de Ciudadanía Digital en la Terminal de Buses de 
Cochabamba desde el pasado 10 al 13 de julio. La iniciativa permitió que madres y padres que 
requieren el permiso de viaje de sus hijos puedan hacerlo ahora de manera virtual, usando su 
Ciudadanía Digital.

Impacto esperado 
La interoperabilidad entre sistemas y la adopción masiva de Ciudadanía Digital buscan reducir 
significativamente los tiempos de resolución de procesos judiciales, mejorar la transparencia y 
acercar el Estado a la ciudadanía. Estas acciones forman parte de la misión de AGETIC de 
modernizar la gestión pública mediante tecnologías soberanas.


