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Fecha	de	Salida

26/11/2023

Fecha	de	Retorno

02/12/2023

Hora	de	Salida

02:05

Hora	de	Retorno

18:20

Lugar/Ruta	de	viaje

La	Paz	-	Cartagena	-	Santa	Cruz	-	La	Paz

Medio	de	Transporte

AÉREO

Clasificación	:	Reservado

INFORME	DE	VIAJE	Y	CONFORMIDAD

INFORME	DE	VIAJE

PARA: Claudia	Soraya	Cuevas	Simons
JEFE	ADMINISTRATIVA	FINANCIERA

DE: VLADIMIR	TERAN	GUTIERREZ
DIRECTOR	GENERAL	EJECUTIVO

ASUNTO: Informe	de	viaje	Cartajena	Colombia	y	Santa	Cruz	Bolivia

N°	de	Memorándum:	AGETIC/M/1151/2023

ITINERARIO

DESARROLLO

Objetivo	de	Viaje

Participar	 de	 la	 Jornadas	 de	 Alianza	 Digital	 EU-LAC	 entre	 los	 días	 27	 al	 29	 de	 noviembre,
representando	a	Bolivia	en	cumplimiento	a	la	invitación	del	Ministerio	de	Relaciones	Públicas
referido	en	el	Documento	Externo	AGETIC/DE-A/3472/2023	citado	en	la	referencia.

Posteriormente,	 participar	 del	 V	 Congreso	 Internacional	 de	 Seguridad	 Informática	 y	 III
Congreso	de	Tecnología	y	Gobierno,	a	realizarse	en	la	ciudad	de	Santa	Cruz	de	la	Sierra	entre
el	30	y	01	de	diciembre	de	2023.
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Actividades	Realizadas

Se	detallan	a	continuación	las	actividades	realizadas	por	día:

Domingo,	26	de	noviembre	de	2023

La	 comisión	 reportada	 al	 Ministerio	 de	 Relaciones	 Exteriores	 para	 el	 viaje	 a	 Cartagena
Colombia	 para	 Alianza	 Digital	 U.E.	 -	 L.A.C.estaba	 compuesta	 por	 Francisco	 Xavier	 Belmonte
Sanz	Jefe	de	la	Unidad	de	Transformación	Digital	de	la	AGETIC	y	mi	persona.

A	horas	03:05	partimos	a	la	ciudad	de	Bogotá	Colombia	para	luego	tomar	el	vuelo	a	la	ciudad
de	 Cartagena	 Colombia.	 A	 horas	 07:45	 (hora	 Colombia).	 A	 horas	 09:17	 (hora	 Colombia)
arribamos	a	Cartagena	de	Indias,	y	nos	dirigimos	al	Hotel	a

dejar	 las	 maletas,	 Posteriormente	 a	 horas	 19:30	 nos	 dirigimos	 al	 Salón	 Comedor	 para
participar	de	la	socialización	de	las	diferentes	comisiones	de	los	países	de	América	Latina,	El
Caribe	y	 la	Unión	Europea	para	 la	primera	 reunión	de	orientación	de	 las	actividades	que	se
desarrollarían	en	los	siguientes	días.

A	horas	21:00	retornamos	a	nuestras	habitaciones	para	descansar.

Lunes,	27	de	noviembre	de	2023

A	horas	07:45	nos	dirigimos	al	Centro	de	Formación	de	 la	Cooperación	Española	administrad
por	 la	Agencia	Española	de	Cooperación	 Internacional	para	el	Desarrollo	 (AECID)	ubicado	en
el	casco	viejo	de	la	ciudad	de	Cartagena	junto	a	todos	los	participantes.

A	horas	08:30	se	dio	inicio	a	la	acreditación	de	las	comitivas	y	a	horas	09:00	la	bienvenida	a
las	Jornadas	de	Alianza	Digital	U.E.	-	L.A.C.	por	parte	del	representante	residente	de	la	AECID.

A	 horas	 10:00	 se	 realizó	 el	 DIÁLOGO	DE	 ALTO	NIVEL	 SOBRE	 CIBERSEGURIDAD,	 donde	 la	 U.E.
realizó	 la	presentación	del	 ToolBox	de	Ciberseguridad	que	ponen	a	disposición	de	 cada	uno
de	 los	 países	 miembros	 y	 las	 comisiones	 de	 cada	 país	 compartieron	 sus	 experiencias	 mas
recientes	sobre	los	ataques	sufridos	en	los	últimos	meses	y	expusieron	cuales	son	las

necesidades	 de	 colaboración	 que	 son	 fundamentales	 para	 enfrentar	 las	 actuales	 y	 futuras
amenazas.

A	horas	12:00	tuvimos	receso	para	el	almuerzo.

A	horas	13:00	sostuvo	la	MESA	REDONDA	SOBRE	INTELIGENCIA	ARTIFICIAL,	actividad	en	la	que
varios	representantes	dimos	a	conocer	cuales	son	nuestros	enfoques	de	explotación	de	esta
tecnología	 disruptiva	 y	 de	 esa	manera,	 generar	 los	 políticas	 regionales	 sobre	 la	 aplicación,
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regulación	y	fomento	de	su	desarrollo.

A	 horas	 15:30	 se	 realizó	 la	 presentación	 "EL	 ACELERADOR	 DIGITAL	 Y	 EL	 PAPEL	 DEL	 SECTOR
PRIVADO	EN	LA	ALIANZA	DIGITAL"	donde	se	escucharon	las	propuestas	de	los	representantes
del	sector	privado	de	cada	país	y	como	el	Acelerador	Digital	permite	el	 rápido	desarrollo	de
emprendimientos.

A	horas	18:30	finalizó	la	jornada.

Martes,	28	de	noviembre	de	2023

A	horas	07:45	nos	dirigimos	al	Centro	de	Formación	de	la	Cooperación	Española	administrada
por	la	Agencia	Española	de	Cooperación	Internacional	para	el	Desarrollo	(AECID).

A	horas	08:30	se	dio	inicio	a	la	acreditación	de	las	comitivas	y	a	horas	09:00	la	bienvenida	e
introducción	 del	 día	 2	 de	 las	 Jornadas	 de	 Alianza	 Digital	 U.E.	 -	 L.A.C.	 por	 parte	 del
representante	residente	de	la	AECID.

A	 horas	 09:00	 se	 realizó	 el	 DIÁLOGO	 DE	 ALTO	 NIVEL	 SOBRE	 GOBERNANZA	 DE	 DATOS,	 los
representantes	 de	 la	 comisión	 de	 gobernanza	 de	 datos	 expresaron	 la	 necesidad	 de
implementar	plataformas	que	aseguren	el	fortalecimiento	de	las	leyes	de	protección	de	datos
de	 personales	 en	 el	 marco	 de	 los	 derechos	 humanos.	 Se	 discutieron	 los	 resultados	 del
ABRELATAM	 celebrado	 el	 pasado	 octubre	 en	 Uruguay.	 Se	 recomienda	 que	 se	 elaboren
estrategias	 integrales	que	permitan	no	solo	a	 los	niveles	de	gobierno	de	los	países,	sino	que
el	 sector	 privado	 sea	 también	 regulados	 en	 el	 uso,	 transparencia	 y	 distribución	 de	 datos
personales	 ciudadanos,	 sobre	 todo	 en	 empresas	 de	 Telecomunicaciones	 y	 de	 venta	 de
servicios	varios.

Todos	concluyeron	en	que	 las	políticas	públicas	deben	estar	orientadas	a	 la	construcción	de
la	 confianza	 y	 el	 valor	 público,	 donde	 se	 protejan	 los	 datos	 de	 personales	 de	 todos	 los
ciudadanos.	Entre	 los	retos	mas	 importantes	 fueron	enfocados	en	 la	 interoperabilidad	entre
entidades	 públicas	 y	 países	 de	 L.A.C.	 y	 U.E.	 bajo	 un	 paraguas	 de	 Ciberseguridad	 y	 con	 un
enfoque	en	el	ciudadano,	de	modo	tal	que	se	garantice	la	alta	disponibilidad	de	todos	los

servicios	Estatales.

A	horas	11:15	se	sostuvo	el	DIÁLOGO	DE	ALTO	NIVEL	SOBRE	GOBIERNO	DIGITAL,	el	mismo	que
contó	 con	 la	 exposición	 de	 la	 planificación	 de	 varios	 países	 considerando	 sus	 Agendas
Digitales	 y	 los	 acuerdos	 arribados	en	 las	distintas	plataformas	 regionales	de	 las	que	 somos
participantes.	 Los	 temarios	 expuestos	 fueron	 interoperabilidad,	 identidad	 digital,
participación	 ciudadana	 y	 gobernanza	 de	 las	 tecnologías	 disruptivas.	 La	 Unidad	 Europea
concordó	 de	 que	 la	 planificación	 debe	 tener	 un	 horizonte	mayor	 a	 los	 5	 años	 enfocados	 al
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2030,	 para	 poder	 generar	 marcos	 habilitantes	 que	 garanticen	 el	 desarrollo	 del	 progreso
digital	y	sostenible	de	 los	pueblos	de	 la	mano	de	 los	gobiernos.	La	salud,	 justicia,	educación,
identidad	digital	y	seguridad	ciudadana	deben	enfocar	todos	sus	servicios	desde	el	punto	de
vista	de	los	ciudadanos	para	acelerar	la	transformación	digital	de	los	países.

A	horas	13:15	tuvimos	receso	para	el	almuerzo.

A	 horas	 14:15	 se	 dio	 inicio	 a	 la	 sesión	 de	 DIÁLOGO	 DE	 ALTO	 NIVEL	 SOBRE	 CONECTIVIDAD
INCLUSIVA	donde	se	discutieron	los	aspectos	mas	relevantes	de	la	cobertura	y	conectividad	a

las	redes	de	información	considerando	de	forma	transversal	la	Ciberseguridad	y	la	regulación
de	 las	 comunicaciones.	 Para	 ello,	 la	 U.E.	 manifestó	 la	 gran	 importancia	 que	 la	 seguridad
posee	en	todo	Europa,	del	tal	forma	qué,	se	ha	desarrollado	un	5G-TOOLBOX	que	garantiza	la
protección	y	seguridad	en	las	redes	de	5G,	también	han	iniciado	las	propuestas	para	asegurar
los	cables	de	comunicación	submarinas	de	daños	físicos	y	lógicos,	finalmente	informaron	que
están	 lanzando	una	 constelación	 de	 satélites	 que	utilizarán	una	 encriptación	 cuántica	 para
que	las	comunicaciones	entre	gobiernos	sea	lo	más	segura	posible.

Se	 ha	 puesto	 en	 primer	 lugar	 la	 seguridad	 como	 elemento	 principal	 de	 las	 agendas	 de
conectividad	 y	 para	 ellos	 también	 proponen	 listas	 de	 proveedores	 certificados	 de
infraestructura	 de	 comunicaciones,	 como	 respuesta	 a	 los	 casos	 de	 espionaje	 sufridos	 en
varios	 países	 debido	 a	 debilidades	 en	 el	 Hardware	 utilizado	 por	 proveedores	 en
telecomunicaciones.

Finalmente,	 en	 términos	 de	 brecha	 de	 comunicaciones,	 se	 han	 sugerido	 formular	 políticas
públicas	 que	 garanticen	 la	 conectividad	 de	 la	 última	 milla	 para	 poblaciones	 con	 reducida
cantidad	 de	 habitantes,	 enlazando	 los	 servicios	 de	 salud,	 educación	 seguridad	 ciudadana	 e
identidad	digital.

A	horas	16:15	finalizó	la	jornada.

Miércoles,	29	de	noviembre	de	2023

A	horas	07:45	nos	dirigimos	al	Centro	de	Formación	de	la	Cooperación	Española.

A	horas	08:30	se	dio	inicio	a	la	acreditación	de	las	comitivas	y	a	horas	09:00	se	la	bienvenida
e	 introducción	 del	 día	 3	 de	 las	 Jornadas	 de	 Alianza	 Digital	 U.E.	 -	 L.A.C.	 por	 parte	 del
representante	residente	de	la	AECID.

A	horas	09:00	se	realizó	la	PRESENTACIÓN	DE	BELLA	II	administrado	por	la	RED	CLARA,	que	es
un	cable	submarino	que	garantiza	 la	 interconexión	entre	 la	U.E.	y	L.A.C.,	el	mismo	que	parte
desde	Portugal	 y	 llega	al	Brasil	 surcando	el	 lecho	marino	del	océano	atlántico.	 EL	propósito
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de	 este	 proyecto	 es	 poder	 contar	 con	 una	 infraestructura	 segura	 y	 barata	 de	 conectividad
entre	 los	 gobiernos,	 academia	 y	 servicios	 transfronterizos.	 Al	 contar	 con	una	 infraestructura
privada,	se	imposibilita	la	intrusión	a	las	comunicaciones	garantizando	su	seguridad.

Actualmente	el	proyecto	esta	en	 la	primera	 fase	que	abarca	 los	países	de	Brasil,	Venezuela,
Colombia,	 los	 países	 de	 Centro	 América	 y	 el	 Caribe	 próximamente.	 Los	 países	 que	 se
incluiránen	la	segunda	fase	son	Ecuador,	Perú,	Bolivia	y	Argentina	en	función	de	los	proyectos
y	 servicios	 que	 se	 publiquen	 dentro	 de	 esa	 infraestructura,	 siendo	 la	 Academia	 la	 mayor
beneficiada.

A	 horas	 10:15	 se	 revisaron	 las	 CONCLUSIONES	 Y	 CAMINO	 A	 SEGUIR	 los	 cuales	 fueron
sistematizados	 a	 lo	 largo	 de	 las	 3	 Jornadas	 de	 Alianza	 en	 cada	 temática	 referida	 siendo	 la
ultima	actualización	remitida	a	cada	uno	de	los	participantes	vía	electrónica.

A	horas	11:30	finalizaron	las	Jornadas	con	las	Presentaciones	de	COPERNICUS	y	PERSPECTIVAS
DE	 LA	DIVERSIDAD:	DIÁLOGO	 SOBRE	 TRANSICIÓN	 VERDE	 Y	DIGITAL	 PARA	 LA	 INNOVACIÓN	 EN
AMÉRICA	LATINA	que	se	realizó	en	salas	diferidas	y	de	participación	de	los	representantes	de
sector	privado	en	su	mayoría.

A	horas	12:30	se	realizó	el	cierre	de	las	Jornadas	de	Alianza	Digital	U.E.	-	L.A.C.	a	cargo	de	las
autoridades	del	nivel	central	de	Colombia	y	los	representantes	acreditados	de	la	Cooperación
Española	como	representantes	de	la	Unión	Europea.

A	horas	13:00	finalizó	el	evento	con	un	almuerzo	entre	todos	los	participantes.

A	 horas	 14:30	 fuimos	 trasladados	 al	 aeropuerto	 internacional	 Rafael	 Nuñez	 para	 partir	 a
horas	17:13	hacia	Bogotá	Colombia.

A	horas	20:59	partimos	hacia	 la	 ciudad	de	Santa	Cruz	de	 la	 Sierra	Bolivia	 arribando	a	horas
02:04	y	 luego	del	30	de	noviembre	para	participar	del	V	Congreso	Internacional	de	Seguridad
Informática	y	III	Congreso	de	Tecnología	y	Gobierno	organizados	por	la	AGETIC

Jueves,	30	de	noviembre	de	2023

A	 horas	 07:30	 nos	 concentramos	 en	 la	 Universidad	 Privada	 de	 Santa	 Cruz	 de	 la	 Sierra	 para
apoyar	en	las	gestiones	de	organización.

A	 horas	 08:00	 de	 realizó	 la	 inauguración	 de	 los	 congresos	 de	 a	 cargo	 de	 mi	 persona	 y	 las
autoridades	de	la	Universidad	Privada	de	Santa	Cruz	de	la	Sierra.

A	horas	08:30	se	dio	 inicio	al	primer	ciclo	de	conferencias	y	talleres	en	 las	salas	designadas,
durante	 toda	 la	 jornada	se	 realizaron	cuatro	ciclos	de	conferencia,	a	horas	17:30	 finalizaron
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las	exposiciones	y	talleres	y	retornamos	al	hotel	para	descansar.

Viernes,	01	de	diciembre	de	2023

A	horas	08:00	me	concentre	en	la	Universidad	Privada	de	Santa	Cruz	de	la	Sierra.

A	horas	08:30	se	dio	 inicio	al	primer	ciclo	de	conferencias	y	talleres	en	 las	salas	designadas,
durante	 toda	 la	 jornada	se	 realizaron	cuatro	ciclos	de	conferencia,	a	horas	17:30	 finalizaron
las	exposiciones	y	 talleres	y	 se	 realizó	el	acto	protocolar	de	clausura	del	 los	congresos	y	se
repartieron	los	premios	y	reconocimientos	a	los	participantes	del	concurso	de

Captura	la	Bandera	realizado	el	29	de	noviembre.

A	horas	19:00	se	dió	fin	al	evento.

Sábado,	02	de	diciembre	de	2023

Se	sustuvo	una	 reunión	con	Daniel	 Isler	de	Chile	 y	Galoget	Latorre	de	Ecuador	para	abordar
vías	 de	 colaboración	 orientadas	 a	 la	 capacitación	 y	 especialización	 del	 personal	 del	 Centro
de	Gestión	de	Incidentes	Informáticos	de	AGETIC.

A	horas	18:20	retorne	a	la	ciudad	de	La	Paz.

CONCLUSIONES

Se	cumplió	con	el	objetivo	del	viaje	de	acuerdo	a	Memorándum	AGETIC/M/1151/2023,	donde
se	 participó	 de	 manera	 activa	 en	 las	 Jornadas	 de	 Alianza	 Digital	 U.E.	 -	 L.A.C.	 pudiendo
establecer	 lazos	de	 cooperación	entre	 los	diferentes	países	participantes	 y	 formar	parte	de
las	 comisiones	 de	 desarrollo	 regional	 en	 las	 temáticas	 abordadas	 durante	 las	 jornadas.	 De
igual	 manera	 se	 cumplió	 con	 las	 actividades	 del	 V	 Congreso	 Internacional	 de	 Seguridad
Informática	 y	 III	 Congreso	de	Tecnología	 y	Gobierno,	 a	 realizarse	en	 la	 ciudad	de	Santa	Cruz
de	la	Sierra

ANEXOS

X Pases	a	Bordo	o	certificación	de	vuelo	emitida	por	la	línea	aérea	(firmado	digitalmente)

Factura,	boleto	o	recibo	por	transporte	terrestre	(firmado	digitalmente)	(solicitar

reembolso	por	caja	chica)

X Otros	(como	ser	fotos,	planillas	de	asistencia,	certificaciones,	invitaciones	etc.)	(firmado

digitalmente)
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Documentos	adjuntos:
Pases	a	bordo-firmado.pdf
fotos	Congreso	SCZ-firmado.pdf
Fotos	Colombia-firmado.pdf
ES_Conclusiones	Col-firmado.pdf
Invitación	colombia-firmado.pdf

CONFORMIDAD

PARA: Claudia	Soraya	Cuevas	Simons
JEFE	ADMINISTRATIVA	FINANCIERA

DE: VLADIMIR	TERAN	GUTIERREZ
DIRECTOR	GENERAL	EJECUTIVO

REF.: Informe	de	Conformidad	de	viaje

JEFE	DE	UNIDAD	O	AUTORIDAD	COMPETENTE	DEL	COMISIONADO:

Habiendo	revisado	el	 Informe	de	viaje	emitido	por	el	comisionado,	se	establece	que	a	través
de	las	actividades	realizadas,	se	ha	dado	cumplimiento	al	objeto	del	viaje.	En	este	sentido	se
aprueba	 el	 informe	 del	 comisionado,	 dando	 mi	 plena	 conformidad	 con	 los	 resultados
alcanzados,	 los	mismos	 que	 aportan	 al	 cumplimiento	 de	 los	 objetivos	 y	metas	 establecidas
en	la	programación	anual	de	la	AGETIC.

Firmado	por	el	Jefe	de	Unidad	o	Autoridad	competente	del	comisionado.

VTG
Cc.:archivo
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