


¿Qué es una Agenda Digital?

Una Agenda Digital es un instrumento de política pública 
que contiene las prioridades de varios sectores e identifica 
acciones conjuntas para impulsar la transformación 
digital del país de forma integral.



Objetivo de la Agenda Digital del 
Estado Plurinacional de Bolivia

Orientar la transformación digital del Estado Plurinacional 
de Bolivia hacia un desarrollo social, económico y 
ambiental sostenible, mediante acciones y procesos 
centrados en el ciudadano,  con un enfoque de equidad y 
soberanía tecnológica



“La transformación digital del gobierno es 
el cambio de cultura corporativa, modelo 
organizativo, métodos y procesos que 
aprovecha las tecnologías de la 
información y la comunicación (TIC) para 
que las instituciones públicas atiendan las 
necesidades de los ciudadanos y 
empresas de forma eficiente, 
transparente y segura” (Guía de 
transformación digital del BID, 2023) .

Transformación digital del Gobierno

https://publications.iadb.org/es/guia-de-transformacion-digital-del-gobierno


La transformación digital es más que informatización de las funciones y servicios del 
gobierno, se trata de generar VALOR PÚBLICO a la población a  través de las TIC:

Beneficios de la transformación
 digital del Gobierno

Impulsando el desarrollo 
económico y social a través 
de un ecosistema digital y la 
explotación de las TIC..

Mediante un gobierno 
digital seguro, abierto, 
transparente,  participativo 
y con regulación adecuada.

Reduce las BRECHAS 
DIGITALES mediante 
programas específicos de 
inclusión al mundo digital.

CONFIANZA EN EL 
GOBIERNO

PRODUCTIVIDAD 
Y EFICIENCIA

EQUIDAD



Países en la región con
 Agenda Digital/Estrategia

Uruguay Rep. Dominicana Colombia El Salvador Perú

Trinidad y 
Tobago - 

EstrategiaEcuador
Brasil - Estrategia 

Chile - Estrategia

Argentina

Panamá - Política 
y estratégia

Costa Rica
 Estrategia

   …70%  países en ALC cuentan con una estrategia de gobierno digital 

https://agendadigital.gob.do/wp-content/uploads/2022/02/Agenda-Digital-2030-v2.pdf
https://www.gub.uy/agencia-gobierno-electronico-sociedad-informacion-conocimiento/sites/agencia-gobierno-electronico-sociedad-informacion-conocimiento/files/2021-05/Documento%20AUD%202025.pdf
https://mintic.gov.co/portal/715/articles-275347_recurso_1.pdf
https://www.innovacion.gob.sv/downloads/Agenda%20Digital.pdf
https://www.gob.pe/8258-presidencia-del-consejo-de-ministros-agenda-digital-al-bicentenario
https://mdt.gov.tt/wp-content/uploads/2023/07/MDT%20DigitalTT%20Consultation%20Slides%20%20-%20Expanded%20Government%204-%20FINAL.pdf
https://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/2022/08/Agenda-transformacion-digital-2022-2025.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/EGD2020
https://www.cepal.org/sites/default/files/events/files/estrategia_de_transformacion_digital_chile_2035_.pdf
http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/315000-319999/318677/res138.pdf
https://www.senacyt.gob.pa/wp-content/uploads/2020/01/GacetaNo_28936b_202001081-1.pdf
https://www.micitt.go.cr/sites/default/files/GobernanzaDigital/Estrategia-de-Transformacion-Digital.pdf


2019. Relevamiento con la 
sociedad civil 

● Relevamiento en 
9 departamentos.

● Participaron 
diferentes 
organizaciones 
sociales y 
stakeholders de 
la transformación 
digital (Com. SL)



                  

Socios estratégicos involucrados

EDUCACIÓN

DESARROLLO 
PRODUCTIVO

SALUD

ECONOMÍA Y
FINANZAS

GOBIERNO

MEDIO AMBIENTE

PLANIFICACIÓN 
DEL DESARROLLO

JUSTICIA

OBRAS PÚBLICAS



SOCIALIZACIÓN DE LA AGENDA 
DIGITAL 2030 CON LA SOCIEDAD CIVIL 

Y COLECTIVOS
Internet Bolivia

CADECO

Startups Bolivia

PRACSO S.R.L

Más y mejor internet

Enseña por Bolivia

CABOCO

OMAK

Fundación Construir

Elemental Bolivia

BTH



0504030201

Infraestructura 
y 

Conectividad

Tecnologías 
para la Vida y 
la Madre Tierra

Gobierno 
Digital

Economía 
Digital

Ejes de la Agenda Digital 2030

Marco 
Normativo y 
Gobernanza



5G

Democratización de los 
Servicios de 
Telecomunicación

Acceso a servicios de 
telecomunicación de 
última generación

Equipamiento 
tecnológico

EJE 1. INFRAESTRUCTURA Y 
CONECTIVIDAD

PILARES:                                                                                      



EJE 2. TECNOLOGÍAS PARA LA VIDA Y LA 
MADRE TIERRA

PILARES:                                                                                      
Salud 

Digital

Educación 
Digital

Equidad e 
Inclusión 
digital

Justicia 
Digital

Madre Tierra 
y Pueblos 
Indígenas

Seguridad 
Ciudadana



EJE 3. GOBIERNO DIGITAL
PILARES:                                                                                      

Gobierno 
Abierto y 

Participativo

Gobierno 
seguro y 
soberano

Gobierno 
cercano y 

centrado en el 
ciudadano

Gobierno 
Inteligente

Gobierno 
eficiente 

e 
integrado



Economía 
digital 

Transformación 
digital de sectores 
económicos 

Mercados 
laborales y talento 
digitalEmprendimiento 

e innovación 
digital

Comercio 
electrónico y 
pagos digitales.

EJE 4. ECONOMÍA DIGITAL
PILARES:                                                                                      



 EJE 1
MARCO 

NORMATIVO Y 
GOBERNANZA

Marco Legal de 
Transformación 
Digital

Gobernanza 
Digital

EJE 5. MARCO LEGAL Y GOBERNANZA 
DIGITAL

PILARES:                                                                                      



Agenda Digital 2030 - Resúmen
EJES PILARES OBJETIVOS 

ESPECÍFICOS INICIATIVAS

1. Infraestructura y 
Conectividad 3 5 6

2. Tecnologías para la 
Vida y Madre Tierra 6 18 41

3. Gobierno Digital 5 11 31

4. Economía Digital 4 6 13

5. Marco Legal y 
Gobernanza de la TD 2 2 5

5 20 42 96



Infraestructura Pública Digital (IPD)
   

La Declaración de los Líderes 
del G20 en Nueva Dheli, 
definió que la Infraestructura 
Pública Digital es un conjunto 
de sistemas digitales 
compartidos, seguros e 
interoperables, construidos 
sobre estándares y 
especificaciones abiertos, 
para ofrecer un acceso 
equitativo a servicios públicos 
y/o privados a escala social".

COMPONENTES 
IPD

 BOLIVIA

Interopera 
bilidad

Ciudadania 
Digital

Pasarela de 
Pagos del 

Estado Sistema Estatal 
de Facturación 

Electrónica

Nube 
Soberana

https://www.mea.gov.in/Images/CPV/G20-New-Delhi-Leaders-Declaration.pdf
https://www.mea.gov.in/Images/CPV/G20-New-Delhi-Leaders-Declaration.pdf


Iniciativas relacionadas a la IPD 

1 Plataformas digitales del sector Educativo

Plataformas digitales del sector Salud

Plataformas digitales del sector Justicia

Tecnologías de seguridad ciudadana y régimen 
interior

Plataformas de comercio electrónico

Contrataciones públicas 

IPD
BOLIVIA

GOBERNANZA
CIBERSEGURIDAD

2

3

4

5

6



Hacia la transformación 
digital de Bolivia
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